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INTRODUCTION

Les Instances Bassin EFE assurent le réle d’interface et de concertation entre les interlocuteurs sociaux, les
acteurs locaux de I'enseignement qualifiant, la formation professionnelle, 'emploi et I'insertion.

Une de leurs missions consiste en un appui au pilotage de I'enseignement qualifiant et de la formation
professionnelle.

C'est dans ce cadre que ce rapport analytique et prospectif a été réalisé, socle commun d’informations
permettant la réalisation d’un diagnostic, la définition de thématiques prioritaires et la formulation de
recommandations sur I’adaptation de I'offre d’enseignement et de formation.

Depuis la crise Covid et les inondations, le rapport a I'enseignement, la formation et 'emploi a changé et si
nous n’en mesurons pas encore I'ensemble des conséquences, force est de constater que certaines
données reflétent les difficultés que peuvent vivre différents acteurs, principalement ceux de la formation
des adultes. Nos interrogations par rapport au monde du travail nourrissent les réflexions liées aux
thématiques communes, partie particulierement importante de notre présent travail.

Ce rapport est moins une fin en soi qu’un outil permanent mis a la disposition de tout acteur du bassin qui
souhaite développer des actions en lien avec I'enseignement et l'insertion socioprofessionnelle. II
soutiendra également tous les travaux de I'Instance Bassin que j'ai I’honneur de présider.

Je vous invite a le lire et a vous en inspirer pour mener des actions, des partenariats avec différents acteurs
locaux et pourquoi pas avec notre Instance.

Alain BODSON,
Président
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CHAPITRE 1 — CARACTERISTIQUES SOCIOECONOMIQUES DU TERRITOIRE

1.1. Territoire du bassin

1.1.1. Carte de I’ensemble des bassins EFE

Bassins EFE
I Brabant Wallon
I Bruxelles
[ Hainaut Centre
[ Hainaut Sud
Bl Wwallonie Picarde
I Huy-Waremme
[ Liege
[ Verviers
I Luxembourg
0 Namur

* Chef-lieu d'arrondissement

0 50 100 km

@

Source: IBEFE

Parmi les 10 bassins Enseignement qualifiant-Formation-Emploi créés, le bassin de Verviers correspond
aux 20 communes francophones de I'arrondissement administratif de Verviers.

1.1.2. Superficie et communes du bassin

»
4

Sa superficie est de 1163.46 km? soit 6.9% de la Wallonie.
Outre son voisinage avec la communauté germanophone, il est frontalier avec les bassins de Liege,
de Huy-Waremme et du Luxembourg.
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1.2. Population

1.2.1. Population totale

Population au 1¢" janvier 2023
Source : SPF Economie, PME, Classes Moyennes et Energie, statistiques population, 2023

Pop Bassin Densité de Population de nationalité
2023 population étrangere
(VA) Hab./km? UE 28 (%) Hors UE (%)
Bassin de Verviers 210.535 181.0 4,2 3,9 ‘
Aubel 4.200 222,8 4,6 1,9
Baelen 4.518 52,8 6,1 2,4
Dison 15.249 1091,4 5,7 7,5
Herve 17.842 313,9 2,7 2,1
Jalhay 8.759 81,9 1,4 1,1
Lierneux 3.637 39,4 2,9 0,9
Limbourg 5.648 229,2 3,1 1,6
Malmedy 12.894 128,5 2,7 3,2
Olne 4.082 254,5 3,1 0,7
Pepinster 9.280 372,8 2,2 1,9
Plombieres 10.745 202,1 17,8 2,4
Spa 9.890 248,2 2,9 3,2
Stavelot 7.247 85,1 2,3 1,6
Stoumont 3.190 29,4 3,4 1,0
Theux 11.972 143,4 2,0 0,9
Thimister 5.652 197,3 2,1 1,1
Trois-Ponts 2.517 36,6 2,9 1,1
Verviers 55.156 1671.0 4,2 8,0
Waimes 7.542 77,3 2,5 1,6
Welkenraedt 10.515 425,3 5,7 2,9

Wallonie 3.681.575

La population du bassin de Verviers représente moins de 6% de celle de la Wallonie. Parmi les 20
communes du territoire, seules 3 hébergent plus d’habitants que la moyenne régionale (14.052 habitants).
La commune de Verviers, chef-lieu de 'arrondissement, est de tres loin la plus peuplée du bassin. Avec ses
55.156 habitants, elle se place méme dans le top 10 wallon, tant pour sa population que pour la densité de
cette derniére. A I'inverse, Trois-Ponts se place dans le top 10 des communes les moins peuplées tandis que
Stoumont est dans le top 5 des communes wallonnes ou la population est la plus clairsemée.

Concernant l'origine des habitants, la situation est assez contrastée selon les communes. D’une part, la
proximité de I'Allemagne et des Pays-Bas entraine une plus forte présence de ressortissants d’un autre pays
européen dans les communes limitrophes, surtout dans celle de Plombiéres ou prés de 18% de la
population est dans ce cas. A cette exception pres, toutes les communes du bassin, et le bassin en lui-
méme, présentent un pourcentage d’habitants provenant d’un autre pays européen inférieur a la moyenne
wallonne. D’autre part, si le bassin en lui-méme ne posséde pas une proportion d’habitants issus de
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I'immigration extra-européenne nettement supérieure a celle de la Wallonie, les communes de Verviers et
Dison, quant a elles, ont un taux plus de 2 fois supérieur a celle-ci.

1.2.2. Evolution de la population

Evolution de la population 2014-2023
Source : Walstat, 2014-2023 ; calculs : IBEFE

Evolution de la

:
population

2014-2023 (%)
Welkenraedt Bassin du Brabant Wallon 5.6

Bassin de Hainaut Centre 2.5
Bassin de Hainaut Sud 0.9
' Bassin de Wallonie Picarde 2.3
Verviers Bassin de Huy-Waremme 5.2

Pepinster,

Bassin de Liege 14

| BassindeVerviers | 11 |

Bassin du Luxembourg 6.2
Bassin de Namur 4.0
Wallonie 2.9
Bassin de Bruxelles 6.7

Evolution population 2014-2023 (%)

1-54-0

[Jo.1-20

B 2.1-4.0

B 4.1-6.0

Ml61-74

Réalisation : IBEFE Verviers 0 5 10 km

Source: Walstat

De quelle maniere cette population évolue-t-elle avec le temps ? Lévolution calculée dans le précédent
rapport (2021) entre les années 2011 et 2020 était de +1.8%. On voit ici que cette progression n’a été que
de 1.1% entre 2014 et 2023. Cette croissance est la plus faible des bassins wallons aprés celui de Hainaut-
sud.

Les inondations de juillet 2021 ont un impact assez important sur ce ralentissement, particulierement dans
les communes les plus touchées par celles-ci. Ainsi, Limbourg enregistre, entre 2014 et 2023, un recul de
son nombre d’habitants de 3,5% alors qu’elle avait connu une évolution positive de celui-ci entre 2011 et
2020 (+2,4%). Quant a Pepinster, elle passe, pour les mémes périodes, d’un léger recul de 0,2% a une
baisse de 4,9%. Spa, fortement touchée également et dont la population connaissait déja un recul
important, présente la plus forte baisse du bassin avec 5,4%. |l faut également noter que des communes
comme celles de Theux et de Trois-Ponts, dont |’évolution de population était positive dans le précédent
rapport, affichent désormais également un léger recul de leur nombre d’habitants.

A l'inverse, les communes de Plombieres et de Welkenraedt enregistrent une belle augmentation de leur
population avec respectivement +7,1% et +7,4%.

Les données du Bureau fédéral du Plan ne nous permettent plus de réaliser des projections a long terme sur
I’évolution de la population au niveau communal mais uniqguement au niveau du bassin. Elles prévoient, a
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I’horizon 2070, une diminution importante de plus de 12,5% tandis que la population wallonne
augmenterait dans le méme temps de 1,7%.

1.2.3. Population et age

1.2.3.1. Pyramide des ages

Aprés avoir passé en revue la population du bassin par commune, son évolution ces 10 derniéres années et
ses perspectives, regardons a présent comment se distribue cette population au sein des différentes classes
d’age.

Comparaison de la pyramide des ages de la Wallonie et du bassin de Verviers en 2023
Source : Stabel, 2023

Hommes Femmes
100 et plus

95499 [ |
902 94
85489
80484
75479
70474
65269
60 a 64
55459
50454
45349
40344
35439
30a34
25429
20324
15419
10214

539

0a4

Verviers

m Wallonie

1 3 4
% ge la population totalez(au ler janvier 2023)

Source : IWEPS statistiques démographiques, 2023

La pyramide des ages du bassin de Verviers présente une forme de cloche ou bulbaire, caractéristique des
pays développés. Elle s’explique par une natalité modérée et une espérance de vie élevée. Par rapport a la
Wallonie, le territoire du bassin présente une proportion légérement plus importante de jeunes de moins
de 20 ans ainsi que d’individus entre 65 et 75 ans. En revanche, les hommes et les femmes entre 30 et 55
ans y sont proportionnellement moins nombreux qu’en Région wallonne. Ces tendances sont assez
comparables a celles qu’on observait déja il y a dix ans.
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La baisse de natalité reflétée par la pyramide des ages se confirme lorsqu’on se penche sur I'évolution des
groupes d’dge préscolaires ou scolaires (maternelles, primaires, secondaires). On constate que les 6-11 ans
et les 12-17 ans conservent une certaine stabilité dans le temps, passant, en 10 ans, de 14.864 a 14.873
individus pour les premiers et de 15.755 a 15.749 pour les deuxiémes, avec quelques fluctuations dans
I'intervalle. Pour les 2 catégories les plus jeunes, en revanche, les populations ne font a peu de choses pres
qgue diminuer. Les chiffres sont ainsi passés de 7.615 a 6.872 pour les 3-5 ans, ce qui représente une
diminution de 9,8%, et de 7.209 a 6.349 pour le groupe des 0-2 ans, la diminution étant dans ce cas de pres
de 12%.

Au niveau wallon, la situation est assez comparable avec quelques nuances ; le groupe des 12-17 ans 'y
augmente par exemple de prés de 5% sur les 10 ans et celui des 0-2 ans y diminue moins (-9,6%) que dans
le bassin de Verviers.
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1.2.3.3. Population et niveau d’instruction

Niveau d'instruction
Bassin 40,7% 26,4%
Bruxelles 38,7%

34,9%

Wallonie 39,2% 27,2%

Source : Statbel — Census 2021

Les données issues du Census 2021 nous permettent de comparer le niveau d’instruction des habitants du
bassin a ceux de Bruxelles et de la Wallonie. Le niveau faible de ce tableau se situe entre I'absence de tout
certificat et le dipléme du secondaire inférieur, le niveau moyen correspond au secondaire supérieur tandis
gu’un niveau élevé implique un diplome de I'enseignement supérieur, qu’il soit court ou long. Les moins de
15 ans sont écartés des chiffres et il y a également un léger pourcentage de personnes dont le niveau
d’instruction est inconnu (3.5% pour le bassin de Verviers, 4.2% pour la Wallonie).

Le bassin de Verviers se caractérise par une proportion légerement plus importante de personnes
faiblement dipldmées et abrite également moins d’habitants avec un niveau d’instruction moyen ou fort
que la Wallonie ou Bruxelles. A noter que cette derniére recense beaucoup plus de diplomés de
I'enseignement supérieur que la Région wallonne tout en ayant une part de faiblement diplomés assez
comparable.
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1.2.4.3. Indice de vieillissement

L’indice de vieillissement (IV) est le rapport entre la population des personnes dgées de 65 ans et plus
(numérateur) et la population des personnes adgées de moins de 20 ans (dénominateur). Un indice
supérieur a 100 indique que la part des plus de 64 ans dans la population est supérieure a celle des moins
de 20 ans.

Indice de vieillissement
Source : IWEPS/IBSA, statistiques démographiques, 01/2023

Indice de
lissement 2023

Bassin du Brabant Wallon 89,5
Bassin de Hainaut Centre 85,7
Bassin de Hainaut Sud 84,5
Bassin de Wallonie Picarde 89,5
Bassin de Huy-Waremme 85,0
Bassin de Liege 87,8
Bassin de Verviers 84,6
. Bassin du Luxembourg 75,7
Bassin de Namur 92,4
Wallonie 86,1
Bassin de Bruxelles 53.2

Baelen

Indice vieillissement 2023
[528-71
[171.1-86.1

[ 86.2 - 107.3

B 107.4 - 125.4

Il 1255 - 144.6

Réalisation : IBEFE Verviers

Source : Walstat 10 km

Parmi les bassins wallons, seuls 3, dont celui de Verviers, se situent sous la moyenne régionale de I'indice de
vieillissement. Ce dernier a cependant augmenté ces 3 derniéres années et ce davantage qu’en Wallonie,
progressant de 5 points contre 4.2 pour la région wallonne. C’est une conséquence de la baisse de natalité
couplée avec l'allongement de I'espérance de vie évoqués plus haut. Au niveau communal, les extrémes se
situent a Dison qui se trouve dans le top 10 des communes les plus jeunes alors que Spa est toujours a la 2¢
place des communes a I'indice le plus élevé. L'augmentation de I'indice observée au niveau du bassin n’est
pas la méme dans toutes les communes, certaines font des bonds comme Aubel, Stoumont et Trois-Ponts
(+18 pour la 18, +15 pour les autres) tandis que d’autres comme Plombiéres, Welkenraedt et Verviers ne
présentent pas ou quasiment pas d’augmentation.
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L’analyse de la population du bassin de Verviers nous indique que celle-ci augmente assez peu par rapport
a celle de la plupart des bassins et de la Wallonie dans son ensemble. Si certaines de ses communes ont
réalisé une belle progression sur les dix dernieres années, six d’entre elles ont perdu des habitants. Les
inondations de 2021 sont probablement en bonne partie responsables de cet état de fait. Par ailleurs, les
prévisions du Bureau Fédéral du Plan annoncent une diminution importante de la population du bassin a
I’'horizon 2070.

On peut souligner en paralléle la diminution du nombre d’enfants en bas age, particulierement les 0-2 ans,
au fil des ans. Cette tendance s’observe également au niveau régional mais dans une mesure légerement
moins importante.

Enfin, le bassin de Verviers compte davantage de personnes faiblement diplomées que la Wallonie. Il
héberge cependant une population globalement plus jeune que cette derniére.
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CHAPITRE 2 — INDICATEURS GLOBAUX DU MARCHE DU TRAVAIL

2.1 Structure d’activité de la population

Le chapitre 1 se concentrait sur les caractéristiques de la population du bassin, il est maintenant temps de
s’intéresser a 'activité de celle-ci. Nous allons donc nous pencher plus en détail sur la population en age de
travailler et développer successivement les différentes notions reprises dans le schéma synthétique ci-
dessous.

Structure d’activité de la population en 2021 (moyenne annuelle?)

Bassin de Verviers
Source : Steunpunt Werk ; calculs : IWEPS

POPULATION TOTALE
209.867

Moins de 15 ans Population en age de travailler (15 a 64 ans) 65 ans et plus
36.422 133.455 39.990

Taux d’activité 71,9%

Population active Population inactive
95.780 37.675

Taux de chdmage administratif

Taux d’emploi 119%

Actifs occupés Actifs inoccupés
63,3% 84.349 11.431

1 Les chiffres relatifs a 'emploi renvoient a des moyennes annuelles alors que les chiffres de population sont au 1° janvier, certains ratios ne sont dés lors pas
calculables stricto sensu avec ces données
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2.2. Caractéristiques de la population active occupée

2.2.1. Taux d’emploi

Le taux d’emploi exprime le pourcentage de personnes qui ont un emploi (salarié ou indépendant) parmi la
population en age de travailler. Il donne une idée de la participation effective a I'emploi d’'une population
qui pourrait potentiellement travailler.

Taux d'emploi administratif des 15-64 ans

Source : Walstat/IBSA, moyennes annuelles 2012-2021

Evolution taux

Taux d’emploi
d’emploi  administratif
2021 2012 -2021
Bassin du Brabant Wallon 65,9 % +4,8 p.p.
Bassin de Hainaut Centre 56,8 % +3,9 p.p.
Bassin de Hainaut Sud 56,2 % +4,0 p.p.
Bassin de Wallonie Picarde | 63,0% +4,4p.p.
Bassin de Huy-Waremme 66,8 % +4,7 p.p.
Bassin de Liege 582% | +5,0p.p.
Bassin de Verviers 63,3 % +5,1p.p.
Bassin du Luxembourg 64,9 % +2,8p.p.
Bassin de Namur 64,2 % +4,1p.p.
Wallonie 61,2 % +4,3p.p.
Bassin de Bruxelles 55.6% +7,5 p.p.

Taux d'emploi administratif 2021 (%)
[J503-55

[Js51-61,2

[ 61,3-64,3

I 64,4 - 69

B 69,1-73,7
Wallonie : 61,2%

Réalisation : IBEFE Verviers
Source : Walstat

Le taux d’emploi du bassin de Verviers (63,3%) n’est pas le plus élevé de Wallonie (4 bassins présentent un
taux supérieur), mais il est celui ou ce pourcentage a le plus progressé en 10 ans. A I'exception de Verviers
et Dison, toutes les communes du bassin ont un taux d’emploi supérieur a la moyenne wallonne. Spa, qui
était habituellement également en dessous, affiche maintenant un taux de 61.3%. Comme souvent, la
situation des différentes communes du territoire est trés contrastée ; alors que Verviers et Dison font partie
des 10 communes wallonnes ou l'on travaille le moins, les communes de Jalhay, Waimes et Thimister-
Clermont sont, a égalité, les 3 communes wallonnes avec le plus haut taux d’emploi administratif (73.7%) et
celle de Baelen les rejoint dans le top 10.
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Taux d’emploi administratif des 15-64 ans en fonction du genre et de I’age
Source : Walstat/IBSA, moyennes annuelles 2012-2021

I T T T T

66,8% 59,8% 26,9% 63,6%
[ wallonie | 64,3 % 58,0 % 22,8% 61,3 %
60,5% 50,6% 17,4% 58,5%

L'analyse du taux d’emploi en fonction du genre et de I'dge nous permet de constater que toutes les
catégories présentent, dans le bassin de Verviers, un pourcentage de travailleurs supérieur a celui de la
Wallonie. Cette différence est particulierement marquée chez les moins de 25 ans avec un écart de plus de
4 points de pourcentage. Par rapport a 2012, seul le taux des moins de 25 ans reste comparable, tous les
autres enregistrent une belle augmentation, expliquant la progression de plus de 5 points de pourcentage
gu’affiche le bassin. Les femmes et les plus de 50 ans sont ceux dont le taux a connu la plus forte croissance
(+6.3 et +10.0 p.p.).

Taux d’emploi BIT? pour les comparaisons internationales

« Afin de pouvoir comparer les arrondissements et les communes belges a d’autres zones au niveau
international, I'lWEPS calcule des données calibrées sur ’Enquéte sur les Forces de travail. Les totaux, par
sexe, age et région, correspondent exactement a ceux publiés par Statbel, 'office belge de statistique. Ces
données peuvent différer légerement des données publiées par Eurostat qui revoit I'ensemble de la série
chaque année [...]. L'indicateur rapporte a la population en dge de travailler (20 & 64 ans)® le nombre de
personnes qui ont effectivement un emploi (population active occupée). »

T S
71,6 % 63,3 % 67,5 %
m 69,2 % 61,2 % 65,2 %
62.7% 52.0% 57.3%

Source : Estimation IWEPS sur la base de données EFT, SPF Economie, ONSS, ONSSAPL, INASTI, INAMI, ONEm-Stat92, BCSS, ESE 2001,
IGSS et des données du Steunpunt Werk, 2021

Comment le bassin de Verviers se situe-t-il par rapport aux objectifs de la Déclaration de Politique
Régionale 2019-2024 ?

Rappel des objectifs : « Le Gouvernement poursuivra comme objectif d’augmenter le taux d’emploi, c’est-a-
dire faire participer davantage de Wallonnes et de Wallons au marché du travail, et de favoriser la création
d’emplois durables et de qualité. [...]- Dans ce cadre, le Gouvernement se fixe comme objectif que le taux
d’emploi atteigne 68,7 % a I’horizon 2025, s’inscrivant dans une perspective de plein emploi en 2030. »*

2 Bureau International du Travail.

3 La définition de I’'emploi est trés large. Si globalement un taux d’emploi élevé peut étre interprété de maniére positive, un taux d’emploi faible
peut étre interprété pour les jeunes de maniére positive comme une possibilité pour ceux-ci de poursuivre leurs études. C’est pourquoi I'objectif
européen concerne les 20-64 ans et non les 15-64 ans (IWEPS)

4 Extrait de la DPR 2019-2024. https://www.wallonie.be/sites/default/files/2019-09/declaration politique regionale 2019-2024.pdf
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Le taux d’emploi BIT du bassin était de 66.5% en 2018, il a donc progressé d’un point de pourcentage en 3
ans. Il est toujours supérieur au taux wallon méme si celui-ci a connu une meilleure évolution sur la méme
période (+1.5 p.p.). C'est surtout I'emploi féminin qui a augmenté durant ce laps de temps, passant de
61.7% a 63.3%. |l faudra attendre les chiffres de cette année afin de savoir si I'objectif de 68.7% est atteint.

2.2.2. Emploi intérieur

L’emploi intérieur comprend tous les emplois exercés sur le territoire, qu’ils soient occupés par des
personnes résidentes ou non sur ce territoire.

Dans cette partie, nous changeons d’angle de lecture en passant d’une analyse de |'offre de travail au lieu
de domicile a I'analyse de la demande de travail au lieu de travail.

L’emploi intérieur estimé ici est exprimé en postes de travail et est donc plus élevé que s'il était exprimé en
nombre de personnes. En effet, un travailleur peut occuper plusieurs postes de travail salarié, mais peut
aussi combiner un (des) poste(s) de travail salarié avec un travail d’indépendant ou d’aidant.

L’emploi intérieur et le ratio d’emploi intérieur

Le tableau ci-dessous répartit les diverses composantes de I'emploi intérieur ainsi que le ratio d’emploi
intérieur et son évolution pour le bassin, la Wallonie et Bruxelles.

: Populatio T : Evolution du ratio
> Emploi Ratio d’emploi ) S
Indépendants intérieur ] intérieur 2022 d’emploi intérieur
15-64 ans 2012-2022

60.561 18.287 959 79.807 132.985
Verviers
m 1.125.619 295.717 15.475 1.436.810 2.340.170 61.2 +6.1 p.p.

652.857 111.645 5.729 770.231 839.197 91.8 -1.0 p.p.

Bassin de
Bruxelles

Source : IWEPS (sur la base de données SPF Economie, ONSS, INASTI, ONEM), 2012-2022

On dénombre 79.807 emplois sur le bassin de Verviers, qu’il s’agisse d’emplois salariés, d’indépendants ou
d’aidants. Par rapport a 2012, ce chiffre a augmenté de prés de 7% tandis que le ratio d’emploi intérieur®,
qui rapporte ce nombre d’emplois a la population en age de travailler (et donne ainsi une indication des
emplois offerts a la population en age de travailler du territoire observé au sein de celui-ci), a progressé de
5 points. Ce ratio reste cependant inférieur a celui de la Région wallonne. Le bassin de Verviers se
caractérise par ailleurs par un pourcentage d’emplois indépendants légérement supérieur a la Wallonie et
surtout a Bruxelles (24.1% contre respectivement 21.7% et 15.2%).

5 Le ratio d’emploi intérieur n’est pas un taux puisque le numérateur n’est pas forcément repris dans le dénominateur. De plus, I'unité de
comptage du numérateur (postes de travail), relative au lieu de travail, est différente de celle du dénominateur (personnes), relative au lieu
de domicile.
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Ratio d’emploi intérieur
Source : IWEPS (sur la base de données SPF Economie, ONSS, INASTI, ONEm), moyenne annuelle 2022

Ratio d'emploi intérieur Stoumont
[J29-46
[146-62
[ 62 - 79
[ 79 - 95
I 95 - 112

Ratio Wallonie : 61.2

Trais-Ponls

Source : Walstat
Réalisation : IBEFE Verviers

Sur le territoire du bassin, 12 des 20 communes présentent un ratio d’emploi intérieur inférieur a la
moyenne wallonne. C’est dans le nord du bassin que I'on retrouve les communes avec le ratio le plus
important, particulierement a Aubel et Thimister-Clermont qui présentent des valeurs supérieures a 100 et
font partie des 10 communes wallonnes ou cet indice est le plus élevé. Il ne faut cependant pas perdre de
vue que ce ratio prend en compte pour son calcul le nombre d’habitants en age de travailler de la
commune, ce qui peut le faire gonfler pour les petites communes peu peuplées ayant quelques grosses
entreprises sur leur sol. Ainsi, la commune de Thimister-Clermont offre nettement moins d’emplois que
celle de Verviers mais cette derniére étant trés peuplée, son ratio d’'emploi intérieur s’en trouve diminué.
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2.2.3. Emploi salarié

Postes de travail salariés et établissements
Source : ONSS, répartition des postes de travail par lieu de travail, 30/06/2022 ; Calculs IWEPS/IBSA

Nombre | Poids Poids du Indice de Evolution | Evolution Nombre

Secteur NACE postes du secteur | spécialisation 2018- 2018- établissements %age
Bassin secteur | Wallonie | par rapport a 2022 2022 bassin 2022 femmes
2022 bassin la Wallonie bassin Wallonie bassin

2022

A Agriculture,

sylviculture et

péche 287 0,5% 0,5% 1.0 15,3% 16,8% 90 22.3%

BC Industries

extractives et

manufacturiere 8.173 13,5% 11,4% 1.2 -2,5% 1,4% 443 21.9%
D Production et

distribution

d'électricité, de

gaz, de vapeur et

d'air conditionné 130 0,2% 0,5% 0.4 -4,4% 7,1% 3 14.6%
E Production et

distribution d’eau

; assainissement,

gestion des

déchets et

dépollution 520 0,9% 1,0% 0.9 23,8% 10,5% 29 35.2%
F Construction 5.721 9,4% 5,8% 1.6 1,6% 7,3% 819 7.7%

G Commerce ;

réparation de

véhicules

automobiles et

de motocycles 7.188 11,9% 12,1% 1.0 4,0% 2,0% 1.225 46.0%
H Transports et

entreposage 2.203 3,6% 4,8% 0.8 -5,1% 6,0% 129 14.8%
| Hébergement et

restauration 2.327 3,8% 3,2% 1.2 4,9% 8,5% 541 55.6%
J Information et

communication 281 0,5% 1,7% 0.3 -6,0% 18,2% 58 24.9%
K Activités

financiéres et

d'assurance 682 1,1% 1,6% 0.7 -15,8% -7,3% 165 67.3%
L Activités

immobilieres 327 0,5% 0,6% 0.8 23,9% 6,6% 133 67.3%
M Activités

spécialisées,

scientifiques et

techniques 1.365 2,3% 3,0% 0.8 13,0 15,6% 403 61.%
N Activités de

services

administratifs et

de soutien 5.534 9,1% 9,3% 1.0 2,6% 5,7% 287 64.8%
O Administration

publique 5.620 9,3% 11,3% 0.8 0,7% 2,9% 169 47.5%
P Enseignement 7.089 11,7% 12,6% 0.9 7,3% 6,1% 336 75.9%
Q Santé humaine

et action sociale 11.175 18,4% 17,4% 1.1 6,5% 6,6% 414 81.9%

R Arts, spectacles
et activités
récréatives 814 1,3% 1,4% 0.9 -3,1% 6,1% 162 55.4%
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Nombre | Poids Poids du Indice de Evolution | Evolution Nombre
Secteur NACE postes du secteur | spécialisation 2018- 2018- établissements %age

Bassin secteur | Wallonie | par rapport a 2022 2022 bassin 2022 femmes
2022 bassin la Wallonie bassin Wallonie bassin
2022

S Autres activités

de services 1.126 1,9% 1,8% 1.1 -5,0% -4,2% 283 67.6%
TU Activités des

ménages et

extraterrltorlales 14 <0,1% 0,1% -2 7% 71.4%

_

Nous analysons ici la situation de I'ensemble des employeurs et des travailleurs assujettis a la sécurité
sociale des travailleurs salariés. On recense, sur les 20 communes du bassin de Verviers, plus de 5.700
entreprises ou établissements qui proposent 60.576 emplois. Lemploi salarié est exprimé en nombre
de postes de travail et non en nombre de travailleurs, enregistré a la fin de chaque trimestre
(statistique décentralisée de I'ONSS). Un travailleur peut occuper plusieurs postes de travail, par
exemple les travailleurs a temps partiel. La répartition territoriale de ces postes se base sur la
localisation des unités locales ou d’établissement, identifiables par une adresse ou s’exerce au moins
une activité de I'entreprise ou a partir de laquelle I'activité est exercée. Ces postes de travail

représentent 5.3% des postes de travail salarié wallon.

Le principal secteur pourvoyeur d’emplois du bassin est celui de la santé humaine et de l'action
sociale, il représente a lui seul 11.175 postes de travail et a la particularité d’étre le secteur le plus
féminin puisque pres de 82% de ses travailleurs sont des femmes. En deuxiéme place, vient le secteur
de I'industrie qui, avec 8.173 postes de travail reste un employeur trés important du bassin malgré un
recul de 2,5% entre 2018 et 2022. La troisieme place du podium revient au commerce et a la
réparation de véhicules automobiles et de motocycles qui rassemble 7.188 postes de travail salarié.

Les deux secteurs les plus pourvoyeurs d’emploi dans le bassin ont également un poids plus
important dans le bassin qu’en Wallonie, I'industrie a ainsi un indice de spécialisation® de 1.2 par
rapport a la Région wallonne et le secteur de la santé humaine et de I'action sociale de 1.1. Cela dit,
la plus grande « spécialité » du bassin a ce niveau est de loin la construction qui affiche un indice de
1.6 par rapport a la Wallonie et ce malgré une évolution du nombre de postes de travail salarié moins
importante que celle-ci (+1,6% vs +7,3%). La construction est le 5¢ secteur en termes d’importance du
bassin, juste derriere 'enseignement.

Si on s’intéresse a I'évolution de ces différents secteurs depuis 2018, on remarque que celui des
activités immobilieres, celui de la production et distribution d’eau ainsi que celui de I'agriculture,
sylviculture et péche présentent les pourcentages de croissance les plus importants. Il s’agit
cependant de plus petits secteurs sur le marché de I'emploi du bassin, une augmentation du nombre
de postes de travail a donc plus d’'impact, la valeur initiale étant plus faible. Donc, s’il peut étre
intéressant de souligner que la production et distribution d’eau a gagné 100 postes de travail sur 5
ans, il est tout aussi important de mentionner que le secteur de la santé humaine et l'action sociale
en ont gagné 684 et I'enseignement 481 et ce méme si leur pourcentage d’évolution est moins
impressionnant. Certains secteurs, quant a eux, enregistrent une diminution de leurs postes de travail
salarié, c’est notamment le cas évoqué plus haut de I'industrie dont le recul de 2,5% représente 209
postes perdus, des activités financiéres et d’assurance (-128 postes) ou encore du transport et de

& ’indice de spécialisation s’obtient en divisant le poids du secteur dans le bassin par celui qu’il représente
en Wallonie.
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I'entreposage (-118 postes). De maniere globale, 'emploi salarié a évolué de 2.7% depuis 2018, c’est un peu inférieur a la Wallonie ou ce chiffre a progressé
de prés de 5%.

La représentation graphique, ci-apreés, indique comment se positionnent les différents secteurs d’activité au regard de leur indice de spécialisation (axe vertical) et
de I'évolution du nombre de postes de 2018 a 2022 (axe horizontal). La taille des sphéres est proportionnelle au nombre de postes de travail salarié.

Construction
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de soutien
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2.2.4. Travail indépendant

Les indépendants et les aidants
Source : INASTI, 31/12/2022 ; Calculs IWEPS/IBSA

Nb Part des
o Indices de indépendants
d dant Partd
|n epfen ShS Part du secteur spécialisation | Evolution 2017-2022 | et aidants en ? = % de
et aidants o aidants femmes
— par rapport a activité Baen
la Wallonie principale
2022 Bassin Bassin
Agriculture et péche 2.094 10.0% 9.4% 1.1 5.5% 8.3% 59.2% 11.3% 23.5%
Industrie 5.014 24.0% 20.5% 1.2 13.0% 14.9% 63.7% 4.6% 14.7%
Commerce 5.323 25.4% 27.0% 0.9 1.4% 1.8% 58.5% 6.0% 37.0%
Professions libérales 6.760 32.3% 35.1% 1.1 24.6% 22.2% 54.7% 2.8% 49.1%
Services 1.590 7.6% 7.1% 0.9 7.1% 9.2% 63.9% 3.5% 56.4%

Divers 0.79 0.9% 115.5% 68.3% 44.4% 11.1% 43.8%

%
Total général m 100.0% | 100.0% _ 122% | 12.6% 58.9% 35.7%

Le travail indépendant (activité principale et aidants) est exprimé en nombre de personnes. La
répartition territoriale est faite en fonction du lieu de domicile. Au sein du bassin de Verviers, on
recense au 31 décembre 2022, 20.9347 personnes qui travaillent en tant qu’indépendant ou aidant
qgue ce soit a temps plein ou de maniére complémentaire. Cela représente une augmentation de
12,2% par rapport a 2017, une évolution trés légérement inférieure a la Wallonie. En revanche, le
pourcentage d’indépendant a titre principal est passé de 64,7% fin 2016 a 58.9% fin 2022. C’est au
sein des professions libérales que I'on retrouve le plus de travailleurs indépendants, il y en a d’ailleurs
proportionnellement davantage dans le bassin de Verviers qu’en Wallonie au regard de l'indice de
spécialisation. Leur nombre a par ailleurs fortement augmenté entre 2017 et 2022 (+24.6%) mais ils
ne sont en revanche que 54.7% a exercer leur activité a titre principal. L'industrie est également un
domaine dans lequel on trouve un indice de spécialisation élevé pour le bassin de Verviers (1.2),
confirmant les tendances rencontrées pour I'emploi salarié. Les indépendants dans les métiers de la
construction sont comptabilisés dans cette catégorie également.

TOP 20 des indépendants et aidants par profession
Source : INASTI, 31/12/2022 ; Calculs IWEPS/IBSA

o b Evolution % A titre FOIES d? -
d’indépendants 2017-2022 rincipal profession
et aidants 2022 P P dans le total

Industrie du batiment 2.312 14.3% 69.0% 11.0%
Professions diverses a caractere intellectuel 1.730 50.2% 49.5% 8.3%
Paramédical 1.694 19.0% 52.5% 8.1%

7 Ce chiffre, issu d’un comptage au 31/12/2022 n’est pas identique a celui du tableau de I'emploi intérieur
qui lui est une moyenne annuelle.
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- Evolution % A titre Poids dt! la
profession

2017-2022 principal A

d’indépendants
et aidants 2022

Cultivateurs, métayers, herbagers, éleveurs 1.217 -5.2% 64.1% 5.8%
Industrie hotelliere 1.180 0.3% 72.2% 5.6%
Commerce en détail 1.166 1.0% 58.1% 5.6%
Soins de beauté 844 21.3% 67.5% 4.0%
Intermédiaires commerciaux 794 19.4% 41.4% 3.8%
Professions diverses a caractéere manuel 699 -5.3% 59.2% 3.3%
Médecins, chirurgiens 696 14.1% 70.1% 3.3%
Commerce en gros 649 1.6% 60.9% 3.1%
Arts 627 65.9% 36.8% 3.0%
Industrie du bois et de 'ameublement 591 23.9% 65.7% 2.8%
Commerce 556 -19.2% 65.5% 2.7%
Industrie des métaux 458 14.2% 53.5% 2.2%
Horticulteurs 447 33.8% 52.3% 2.1%
Géometres, ingénieurs, comptables, experts 418 -1.2% 56.2% 2.0%
Industrie et artisanat 417 -17.8% 66.9% 2.0%
Industrie d’art et de précision 367 36.4% 46.3% 1.8%
Architectes 332 5.4% 76.8% 1.6%

Le tableau ci-dessus rassemble les 20 catégories de métiers dans lesquelles on retrouve le plus
d’indépendants sur le territoire du bassin. Plus de 10% de ceux-ci travaillent dans le domaine du
batiment ce qui confirme que ce secteur est particulierement important dans le bassin de Verviers.
Les professions diverses a caractére intellectuel au sein desquelles sont répertoriés les conseillers,
informaticiens et bureaux de service arrivent en 2¢ position : le nombre de ces indépendants a
fortement crii depuis 2017 (+50,2%). C’est chez les architectes, dans I'industrie hotelliere et parmi les
médecins et chirurgiens qu’on rencontre la plus forte proportion d’'indépendants a titre principal
(plus de 70%). llIs sont a l'inverse nettement moins nombreux dans le domaine des arts ou chez les
intermédiaires commerciaux (représentants, courtiers, comptoirs industriels et commerciaux, ...).
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2.2.5. Mobilité des travailleurs

Mobilité sortante

En Belgique 82.616 95,7%
Région flamande 1.902 2,2%
Région wallonne 77.680 90,0%
Région de Bruxelles-Capitale 2.948 3,4%
Province d'Anvers 391 0,5%
Province du Brabant flamand 925 1,1%
Province du Brabant wallon 342 0,4%
Province de Flandre occidentale 66 0,1%
Province de Flandre orientale 177 0,2%
Province de Hainaut 398 0,5%
Province de Liege 74.951 86,8%
Province de Limbourg 343 0,4%
Province de Luxembourg 1.411 1,6%
Province de Namur 578 0,7%
Lieu de travail inconnu en Belgique 86 0,1%
Hors Belgique 2.796 3,2%
Lieu de travail inconnu 911 1,1%

Source : Statbel — Census 2021 — Calculs : IBEFE Verviers

Aprés avoir analysé les postes de travail du bassin, penchons-nous sur la mobilité des travailleurs
résidant dans le bassin. Les données reprises ci-dessus sont issues du Census 2021. Elles identifient le
lieu de travail aux niveaux régional et provincial et ne permettent donc malheureusement pas de
savoir quelle proportion de travailleurs du bassin y travaille également. La majorité des actifs du
bassin (90%) reste en Wallonie pour exercer son activité dont 86.8% en province de Liége. Les 10%
restants se partagent essentiellement entre Bruxelles (3,4%), I'étranger (3,2%) et la Flandre (2,2%).
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2.3. Caractéristiques de la population active inoccupée

2.3.1. Taux de chomage

Le taux de chomage exprime la part de personnes qui sont sans emploi, a la recherche d’'un emploi et
disponibles pour occuper un emploi parmi la population active. C'est un indicateur clé pour I'analyse du
marché du travail car il indique le déséquilibre entre I'offre et la demande de travail.

Il existe plusieurs maniéres de mesurer le taux de chdomage. Nous utilisons ici des estimations établies au
départ des données administratives et parlerons donc de taux de chémage administratif.

Taux de chdomage administratif des 15-64 ans
Source : Walstat/IBSA, moyenne annuelle 2012-2021

Evolution taux

Taux de

chémage

administratif
2021

de chdmage
administratif
2012-2021

Bassin du Brabant Wallon 9,0 % -1,9 p.p.

Bassin de Hainaut Centre 14,8 % -4,4 p.p.

FemiBires Bassin de Hainaut Sud 16,0 % -4,1p.p.

Bassin de Wallonie Picarde 9,9 % -3,5 p.p.

Bassin de Huy-Waremme 9,7 % -2,4 p.p.

Jhimister Welkepraedt Bassin de Liege 15,7 % -4,2 p.p.
Bassin de Verviers 11,9% -3,8 p.p.

Bassin du Luxembourg 8,4 % -2,5 p.p.

Bassin de Namur 10,9 % -2,7 p.p.
S ion Wallonie 12,3% -3,5 p.p.
Bassin de Bruxelles 16,2% -6,3 p.p.

Pepinster _ .
J %

M:

Taux de chdmage administratif
2021 (%)

[155-86
[187-123
[ 12,4-14,7
B 14,8-17,7
I 17,8- 20,8
Wallonie : 12,3%

Chiffres : Walstat
Réalisation : IBEFE Verviers

Le taux de chdmage administratif du bassin est légérement inférieur a celui de la Wallonie. Il présente de
fortes variations d’une commune a l'autre. Ainsi, 16 des 20 communes du bassin sont sous la barre des 10%,
Thimister-Clermont se positionne méme parmi les 10 communes wallonnes dont le taux est le plus bas. A
I'inverse, Verviers et Dison conservent un taux de chémage administratif parmi les plus élevés de la Région
wallonne (20.8% et 20.1%).
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Taux de chomage administratif en fonction du genre et de I’age
Source : Steunpunt WSE pour I'lWEPS/IBSA, moyenne annuelle 2021

Homme Femme <25 ans >50
Bassin de Verviers 11.9% 12.0% 23.0% 10.4%
Wallonie 12,4 % 12,3 % 27,5% 10,5 %
Bassin de Bruxelles 15,6% 16,8% 25,7% 17,1%

L'analyse des taux de chémage administratif des hommes et des femmes révele que ceux-ci ont diminué et
se sont harmonisés. En effet, en 2018, ils étaient de 12.6% chez les hommes et 13.8% chez les femmes. La
méme situation s'observe au niveau wallon méme si la différence y était moins importante entre les sexes
gue dans le bassin de Verviers. Le taux de chémage administratif des jeunes du bassin est toujours inférieur
a celui de la Wallonie.

2.3.2. Les demandeurs d’emploi inoccupés

« Les demandeurs d’emploi inoccupés (DEI)® sont les personnes inscrites auprés du service public de
I’'emploi et regroupent quatre grandes catégories de personnes :

= Les demandeurs d’emploi demandeurs d’allocations (DEDA) ;

= Les jeunes demandeurs d’emploi en stage d’insertion professionnelle ;

= Les inscrits obligatoirement (chdmeurs exclus temporairement des allocations et les

demandeurs d'emploi inscrits a la demande du CPAS) ;

= Les demandeurs d’emploi inoccupés inscrits librement. »
Les statistiques sur les demandeurs d’emploi inoccupés (DEI) portent sur les personnes domiciliées dans le
bassin. Elles sont exprimées en moyenne annuelle.

% DEI moins de | % DEIl plus de | % Femmes | % Longue durée (2 | % Sans Permis (ni 2
PAEL 50 ans ans et +) roues, ni 4 roues)

Bassin du Brabant

Wallon 17.328 16,5% 30,3% 50,4% 39,0% 44,6%

Bassin de Hainaut Centre JEERE 20,2% 22,3% 47,4% 45,0% 52,2%
CECILICEGETGEINEYIVI  39.233 20,1% 22,3% 47,2% 46,7% 53,2%
S 1730 23,4% 22,2% 46,5% 38,4% 53,4%
Bassin de Huy-Waremme [CR:1:Y4 21,9% 26,2% 48,3% 42,7% 46,8%
Bassin de Liege 47.991 16,6% 25,8% 47,0% 46,7% 52,7%
Bassin de Verviers 12.597 18,9% 25,7% 48,3% 44,5% 51,3%
Bassin du Luxembourg 13.132 21,8% 23,1% 47,4% 34,5% 44,7%
Bassin de Namur 24.414 20,9% 24,2% 47,5% 40,9% 50,9%
217.329 19,5% 24,4% 47,5% 43,4% 51,1%

Bassin de Bruxelles 88.979 10.7% 26.5% 48.5% 46.7% 50,6%

Source : Le Forem/Actiris, moyenne annuelle 2023 ; Calculs : IBEFE * Actiris — données

Le tableau ci-dessus permet de faire une comparaison du profil des demandeurs d’emploi inoccupés (DEI)
dans les différents bassins wallons et avec la Wallonie pour différents critéres. Le bassin de Verviers

8 Définition du Forem.
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présente légérement plus de DEI dgés de plus de 50 ans que la Wallonie mais un peu moins de jeunes DEL.
La part de DEI de longue durée est préoccupante puisque 44.5% des demandeurs d’emploi le sont depuis
plus de 2 ans, ce qui constitue une augmentation de plus de 4 points de pourcentage depuis 2020. Or, des
études ont montré un lien entre la durée d’inactivité et le taux de sortie du chdmage® : celui-ci a
effectivement tendance a diminuer des lors que l'inactivité se prolonge. Autre élément a souligner, le
pourcentage de DEI déclarant n’étre titulaire d’aucun permis de conduire a beaucoup progressé également
depuis 2020, passant de 43.0% a 51.3%.

Quelle est la situation du Bassin de Verviers ?

2.3.2.1. Evolution de la demande d’emploi

105
100
95
90
85
80

75
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

==@==Bassin de Verviers «=@==\\allonie

Données brutes :

oot | 2o | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 20m | 222 | 2oma |

14.881 15.197 14.752 14.147 13.366 12.546 11.800 12.123 11.430 11.788 12.597

m 250.096 251.122 239.575 227.541 216.754 206.397 200.962 206.820 199.145 203.730 217.329
Source : Le Forem, moyenne annuelle, 2013-2023 ; Calculs : IBEFE Verviers

Le graphique en base 100 ci-dessus nous permet de comparer I'évolution de la demande d’emploi wallonne
avec celle du bassin de Verviers. On constate ainsi que le bassin a comptabilisé un nombre de DEI
proportionnellement supérieur a celui de la Wallonie jusqu’en 2019, moment qui a vu la courbe s’inverser.
L’évolution de ce nombre a longtemps été a la baisse. Une remontée s’est opérée en 2020, certainement
en lien avec la crise sanitaire. Ensuite, aprés une diminution en 2021, on assiste a une nouvelle tendance a
la hausse depuis 2022 qui pourrait en partie s’expliquer par I'adoption de la réforme de I'accompagnement
adapté du Forem. En effet, celle-ci, de maniére a prendre en charge tous les usagers, maintient active

° Par exemple Cockx et Picchio (2012)
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I'inscription des demandeurs d’emploi libres alors qu’auparavant ils étaient automatiquement désinscrits
apreés trois mois.

2.3.2.2. Répartition des DEI par niveau d’études

120,0%
1,5% 1,5%
100,0%
14,4% 5 o 15,4%
80,0% —— 2,97 2,0%
60,0% 36,6% 39,2%
40,0%
20,0% 44,5% 41,9%
0,0%

Bassin Verviers Wallonie

MW Primaire + secondaire 1le et 2e degré i Secondaire 3e degré
W Apprentissage Enseignement supérieur
W Autres

Source : Le Forem, moyenne annuelle 2023 ; Calculs : IBEFE Verviers

En termes de niveau d’étude, la principale différence entre les demandeurs d’emploi du bassin de Verviers
et ceux de la Région wallonne est une plus forte proportion, chez les premiers, de personnes peu
diplomées. En effet, 44.5% vs 41.9% des DEI ont un niveau de diplome au maximum du 2° degré et on
retrouve en paralléle davantage de demandeurs d’emploi avec un certificat du 3¢ degré au niveau régional
gu’au niveau du bassin. Notons cependant que ce pourcentage de DEI faiblement qualifiés a baissé depuis
2020, néanmoins I'écart entre la Région wallonne et le bassin était un peu moins important (2 points de
pourcentage contre 2.6 actuellement).

2.3.2.3. Répartition des DEIl par nationalité

100%  sa%
90% 14,5% 10,6%
80%

70%
60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Bassin Verviers Wallonie
M Belges Etr. Non-UE m Etr. UE

Source : Le Forem, moyenne annuelle 2023 ; Calculs : IBEFE Verviers
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En s’intéressant a la nationalité des DEI, on constate que ces derniers sont légerement moins nombreux a
étre Belges ou issus d’un autre pays de I'Union européenne dans le bassin de Verviers qu’en Wallonie ;
cependant on retrouve une plus grande part de demandeurs d’emploi issus de I'immigration extra-
européenne. Tant en Wallonie que dans le bassin, le pourcentage de DEI d’origine belge a diminué au
détriment des deux autres catégories.

2.3.2.4. Top 20 des positionnements métiers des demandeurs d’emploi

Classe d'age Permis B Total
Positionnement général

<25 50 ans 2 ans Fondamental
ans et + et +

Nettoyeur de locaux et de grandes 12.4% 23.8% 76.4% 53.3% 87.3% 35.0% 1.154
surfaces

Vendeur en habillement et accessoires 313% 14.3% 56.1% 43.2% 90.6% 39.4% 799
Agent administratif 11.7% 30.4% 29.3% 47.0% 72.3% 13.2% 668
Ouvrier de production 18.3%  26.8% 51.0% 59.1% 20.7% 40.6% 663
Magasinier 25.3%  20.0% 40.5% 44.1% 16.9% 34.4% 640
Vendeur de denrées alimentaires dans 31.3% 16.3% 57.8% 43.7% 80.2% 38.8% 595
le commerce de détail

Opérateur de production en industrie 24.7%  16.7% 46.3% 44.4% 24.5% 41.8% 514
alimentaire

Caissier 36.3% 12.5% 57.6% 41.8% 75.8% 31.4% 488
Chauffeur livreur 13.4% 31.2% 2.8% 51.5% 6.3% 37.0% 462
Agent d’accueil 14.2%  29.4% 33.8% 45.9% 77.4% 15.2% 394
Employé de magasin 39.1%  12.5% 59.3% 40.7% 57.5% 31.5% 391
Aide ménager a domicile 11.1%  27.7% 73.8% 57.7% 96.8% 39.4% 343
Conditionneur main 32.0% 19.2% 55.7% 35.0% 23.7% 42.5% 334
Agent de maintenance des batiments et 5.0% 41.9% 37.9% 57.1% 2.0% 40.2% 301
des locaux

Manceuvre en construction 22.2% 18.8% 61.8% 44.8% 1.4% 51.4% 288
Secrétaire 13.3% 31.6% 21.8% 35.8% 88.4% 10.5% 285
Commis de cuisine 23.2%  21.8% 71.2% 41.7% 52.8% 36.9% 271
Vendeur d’articles de sports et de loisirs ~ 42.8% 8.7% 56.4% 37.1% 61.4% 32.2% 264
Conducteur de chariots élévateurs 10.6% 28.8% 23.9% 51.5% 1.5% 47.3% 264
Manutentionnaire 15.4% 30.9% 49.6% 61.0% 7.3% 43.1% 246

Source : Le Forem, 02/03/2024 — Calculs : IBEFE Verviers

Le tableau ci-dessus nous montre sur quel métier les DEI du bassin de Verviers se positionnent le plus lors
de l'inscription au Forem. Il nous renseigne également un certain nombre de caractéristiques concernant
ces personnes.

Le nombre repris dans la colonne “Total général” renvoie a un nombre de positionnements, chaque
demandeur d’emploi étant libre de se positionner sur plusieurs métiers, le nombre total de
positionnements est supérieur au nombre de DEl. On peut donc penser assez logiquement que la plupart
des personnes qui se projettent dans le métier de vendeur de denrées alimentaires dans le commerce de
détail ont tendance a également envisager la fonction d’employé de magasin par exemple, il est donc
important de ne pas additionner les différents chiffres.

Il n’en reste pas moins que les fonctions liées a la vente et a la grande distribution sont assez représentées
de méme que celles liées a I'entretien (de grandes surfaces ou a domicile). De maniere générale, les
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métiers qui rassemblent le plus grand nombre de positionnements sont assez accessibles sans formation
particuliere. Les métiers de secrétaire et, dans une moindre mesure d’agent d’accueil et d’agent
administratif sont les seuls a s’écarter de cette tendance et on voit d’ailleurs que ce sont ceux pour lesquels
les DEI positionnés sont moins nombreux a n’avoir qu’un certificat de I'enseignement primaire.

L’age des demandeurs d’emploi a un impact sur le type de métier qu’ils déclarent vouloir exercer. Celui
d’agent de maintenance des batiments et des locaux notamment est pointé par 41.9% de DEI de 50 ans et
plus alors qu’il n’attire que 5% des moins de 25 ans. A l'inverse, 42,8% des DEI positionnés sur la profession
de vendeur d’articles de sport et de loisirs ont moins de 25 ans alors qu’ils ne sont plus que 8,7% aprés 50
ans. On constate également que si de nombreuses personnes sélectionnent le métier d’aide ménager a
domicile — qui est par ailleurs le seul de ce top 20 a étre en pénurie de main d’ceuvre au niveau wallon —
pres de 75% d’entre elles n’ont pas de permis de conduire, ce qui complique tant I'acces a la profession que
son exercice au quotidien. Ce métier a également la particularité d’étre tres féminin puisque 96,8% des
personnes positionnées dessus sont des femmes.

2.3.3. Bénéficiaires du revenu d’intégration sociale (RIS)

Le CPAS de chaque commune a pour mission de garantir le droit a I'intégration sociale aux personnes qui ne
disposent pas de revenus suffisants et qui remplissent les conditions légales. Lorsque I'emploi n’est pas
possible ou pas encore possible, la personne a droit a une prestation financiere appelée revenu
d’intégration sociale (RIS).

Les données suivantes portent sur les bénéficiaires domiciliés dans le bassin et sont exprimées en moyenne
mensuelle.

Bénéficiaires <25 ans 545 ans Evolution
Du (E)RIS 2013-2022
851

LESICRILAE R EL 3.771 1521 2.249 1321 +77.0%
Wallon

LGl T 12.738 5.462 7.276 4.945 2.827 +61.0%
Centre

Bassin de Hainaut Sud 14.197 6.015 8.183 4,190 3.626 +34.3%

BassincEWElionic 5.085 2.235 2.850 1.920 1.193 +45.1%
Picarde

RSOl 2.472 1.058 1.414 929 598 +47.3%

Waremme

20.539 9.017 11.522 6.534 5.299 +43.5%

Bassin du Luxembourg 2.950 1.221 1.729 944 776 +37.1%

8.037 3.710 4.327 2.975 1.822 +51.0%

44.285 19.861 24.425 15.171 11.281 +52.2%

Source : SPF économie, SPP-IS ; moyenne mensuelle 2013-2022 ; Calculs : IWEPS

Les tendances déja soulignées dans le précédent rapport de I'IBEFE Verviers se poursuivent avec toujours
une surreprésentation des femmes et des jeunes parmi les bénéficiaires du RIS, au sein du bassin et ailleurs

10 Les chiffres de la Wallonie comprennent ceux de la Communauté germanophone qui ne sont pas compris dans les chiffres des bassins.
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en Wallonie ou encore a Bruxelles. L'évolution du pourcentage de population de 18 a 64 ans du bassin
faisant appel au RIS depuis 2013 est la plus faible de la région Wallonie-Bruxelles. Cela dit, le taux de
bénéficiaires du bassin de Verviers reste élevé : seuls 3 bassins wallons affichent un taux supérieur. En
revanche, on peut noter que le nombre brut de bénéficiaires a diminué depuis les chiffres du dernier
rapport, ce qui n’est observé que pour les bassins de Verviers et de Liege. Cependant, la population ayant
également diminué par ailleurs, le pourcentage de bénéficiaires est en tous points comparable a celui de
2019 (3.6%).

2.4. Caractéristiques de la population inactive

2.4.1. Bénéficiaires de I'INAMI11 (invalidité)i2

La Belgique a actuellement dépassé le demi-million de personnes en invalidité c’est-a-dire en incapacité de
travail pendant au moins un an et un jour. Ce chiffre est trés préoccupant, il est presque 2 fois supérieur a
celui des demandeurs d’empiloi.

Evolution Evolution

Salariés 2017-2022 Indépendants 2017-2022
Bassin de Verviers 8.782 28,7 591 31,9
Wallonie 220.103 27,2 12.573 28,9

Source : INAMI 2017 - 2022

Au 31 décembre 2022, le bassin de Verviers recensait 9.373 personnes, salariés et indépendants, en
invalidité soit prés de 75% du nombre de demandeurs d’emploi du territoire au mois de décembre 2022. Le
bassin est donc loin du ratio observé au niveau national. L'évolution de ce nombre depuis 2017 est un peu
plus importante dans le bassin qu’en Wallonie surtout pour la catégorie des travailleurs indépendants.

11 Tous les bassins n’ont pas choisi de présenter les chiffres des bénéficiaires de I'INAMI, cette partie ne se retrouvera donc pas dans tous les
rapports.

12 . . . . N . AT sl .
Les fonctionnaires statutaires, n’étant pas a charge de 'Assurance Maladie Invalidité pour le volet Indemnités ne sont pas repris dans ces
données.
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Evolution
nombre
personnes en

invalidité

Evolution nombre invalides
(Sal. et indép.) 2017-2022 (%)

[J13,4-23,2
[233-33
[ 33.1-42,8
B 42,9-52,6
Bl 52,7-62,4
Source : INAMI

Calculs et cartographie :
IBEFE Verviers

2017-2022
Bassin du Brabant Wallon 34,2% Plombicres
Bassin de Hainaut Centre 22,6%
Bassin de Hainaut Sud 24,3% O ot
Bassin de Wallonie Picarde 26,9%
Bassin de Huy-Waremme 31,5%
Bassin de Liege 22,0%
‘ Bassin de Verviers ‘ 28,9%
Bassin du Luxembourg 19,7%
Bassin de Namur 37,2%
Wallonie 27,3%
Bassin de Bruxelles 32,9%

Si I'on s’intéresse plus en détail a I’évolution du nombre de personnes en invalidité au niveau du territoire,
on constate rapidement que les communes les plus au nord du bassin présentent une croissance plus
importante de leur nombre de personnes en incapacité de longue durée. Par ailleurs, I'écart existant entre
la commune dont I"Taugmentation est la plus faible (Spa — 13.4%) et celle ou elle est la plus forte (Aubel —
62.4%) est en lui-méme interpellant.
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L’analyse plus détaillée des types de maladie dont souffrent les invalides du bassin révele que ce sont, de
trés loin, les troubles psychiques et les maladies du systeme locomoteur et du tissu conjonctif qui sont les
plus représentés. La méme situation est observable en Wallonie!®. Ces catégories sont également parmi
celles qui ont connu la plus forte augmentation ces derniéres années.

La présente partie du rapport examine les opportunités d’emploi qui transitent par le Service Public de
I’'Emploi Wallon, le Forem, et certains des partenaires avec qui il collabore (Actiris, agences d’intérim, etc.).
Les offres d’emploi émanant d’autres circuits/canaux de recrutement (réseaux sociaux, sites de
recrutement, « bouche a oreille », contacts avec les écoles, etc.) ne sont pas comptabilisées dans les
statistiques. Les études sectorielles indiquent que le recours aux services du Forem pour le recrutement est
trés variable d’un secteur a I'autre.

Par ailleurs, un poste vacant peut faire l'objet de plusieurs publicités (via plusieurs canaux de diffusion
et/ou a plusieurs reprises) ; il se peut donc ainsi qu’'une méme offre soit comptabilisée plusieurs fois dans
les chiffres.

x

Par rapport aux éditions précédentes du rapport, il est a signaler que le systeme d’encodage des
opportunités d’emploi a évolué, nous empéchant de faire des comparaisons avec les années antérieures.
Depuis septembre 2022, ce sont en effet les employeurs eux-mémes qui encodent leurs offres d’emploi sur
le site du Forem et non plus des gestionnaires du Forem.

Les informations sont transmises sur base du numéro BCE du sieége social ou de I'unité d’établissement qui
dépose I'offre. Pour les agences intérims, ce sont donc leurs informations qui sont prises en compte et non
pas celles des entreprises pour lesquelles elles recrutent.

13 https://federgon.be/fileadmin/media/pdf/fr/Etude - L incapacite de travail en chiffres 17-03-2022.pdf pour le détail wallon et
davantage d’information sur le sujet
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Enfin, les offres sont encodées par les employeurs sous la nomenclature Rome V3 qui regroupe parfois
plusieurs catégories de métiers et ne permet deés lors pas de les distinguer finement (ex. un méme code
Rome V3 pour Cuisinier, Chef de partie, 1ler Commis, Commis de cuisine, cuisinier de collectivité, ...).

Méme si ces statistiques sont intéressantes et permettent de connaitre certaines tendances observées
sur le marché de I'emploi, elles doivent ainsi étre interprétées avec prudence. A I'heure actuelle, il est
impossible de connaitre de maniére exacte le nombre d’opportunités qui transitent sur le marché de
I’emploi ; on ne peut en avoir qu’une estimation. Ainsi, ce n’est pas parce qu’un métier n’est pas repris
dans la liste qu’il n’est pas recherché sur le marché de I'emploi ; c’est juste que le Forem n’en a pas
connaissance.

2.5.1. Opportunités d’emploi par circuit de travail

Les "opportunités d'emploi regues" sont réparties entre différents circuits de travail :

= Circuit de travail « ordinaire » (hors travail intérimaire et aides publiques) : regroupe surtout les
contrats a durée déterminée et indéterminée.

=  Circuit de travail « intérim » : englobe les opportunités d'emploi intérimaire qui n'ont pas été
transmises par un autre service de I'emploi (SPE).

= Circuit de travail « aides publiques » : englobe les opportunités d'emploi qui bénéficient d'aides
publiques, comme I'APE (Aide a la Promotion de I'Emploi), le PTP (Programme de Transition
Professionnelle), les aides « Impulsion », etc.

=  Circuit de travail « autres SPE » : renvoie aux opportunités d'emploi transmises par un autre
Service de I'Emploi dans le cadre de l'accord sur I'échange systématique des offres d'emploi
entre les organismes publics régionaux de I'emploi.

= Circuit de travail « autres partenaires » : dénombre les opportunités d'emploi que d'autres
partenaires (que les Services de I'Emploi) diffusent sur le site du Forem via un flux automatique.

3,3%

Bassin de Verviers Ades Wallonie
3,2%
Aides publiques
publiques ' 0.4% ' 1,2%
== !
A Autres SPE
Autres SPE L

60,4%
Intérim

56,3%
Intérim

Source : Le Forem 2023. Calculs : IBEFE Verviers

Le pourcentage des opportunités d’emploi via le secteur de I'intérim est toujours trés important en 2023,
déja en Wallonie ol 56,3% des offres utilisent ce canal mais encore plus au sein du bassin de Verviers ol ce
taux est a 60,4%. On peut cependant souligner que la part de l'intérim a beaucoup reculé dans le bassin,
nettement plus que dans le reste de la Wallonie puisque les taux 2020 étaient de 70,8% pour I'un et de
59,7% pour l'autre et que cette diminution s’est faite au profit des contrats fixes (a durée indéterminée et

Rapport Analytique et Prospectif 2024 — Bassin EFE de Verviers
34



déterminée) puisque ces taux sont passés de 14,9% a 25,0% dans le bassin (en Wallonie, I'évolution est
moins forte, de 21,1% a 23,6%). Les difficultés de recrutement rencontrées dans de trés nombreux secteurs
depuis quelques années poussent peut-étre davantage d’employeurs du bassin a proposer d’emblée un

contrat de travail rassurant pour les candidats.

2.5.2. Opportunités d’emploi par famille de métiers Rome V3

Le tableau ci-dessous distribue les opportunités d’emploi, au lieu de travail, par catégorie professionnelle
pour I'année 2023. Il indique également la part de I'intérim pour chaque catégorie professionnelle dans le

bassin.

FAMILLE DE METIERS ROME V3

A - AGRICULTURE ET PECHE, ESPACES NATURELS ET
ESPACES VERTS, SOINS AUX ANIMAUX
B - ARTS ET FACONNAGE D'OUVRAGES D'ART

C - BANQUE, ASSURANCE, IMMOBILIER

D - COMMERCE, VENTE ET GRANDE DISTRIBUTION

E - COMMUNICATION, MEDIA ET MULTIMEDIA

F - CONSTRUCTION, BATIMENT ET TRAVAUX PUBLICS

G - HOTELLERIE- RESTAURATION TOURISME LOISIRS ET
ANIMATION
H - INDUSTRIE

| - INSTALLATION ET MAINTENANCE

J - SANTE

K - SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVITE
L - SPECTACLE

M - SUPPORT A L'ENTREPRISE

N - TRANSPORT ET LOGISTIQUE

Métier non défini

Total

83

55
158
1.359
91
1.928

1.173

3.316
2.084
524
2.362%
22
2.639
1.735

7 -

Wallonie
2023

4.169

777
3.489
27.214
1.668
38.073

17.358

52.771
47.500
10.445
30.047

259
47.587
38.560

Source : Le Forem 2023. Calculs : IBEFE Verviers

Part de
I'Intérim

2023

32,5%

96,4%
60,8%
62,3%
52,7%
79,6%

32,7%

85,2%
77,7%
19,8%
10,3%
63,6%
54,1%
78,4%

Comme mentionné au point 2.2.3., le bassin de Verviers présente une forte spécialisation dans le domaine
de la construction et, dans une moindre mesure, de I'industrie. On retrouve donc sans surprise un nombre

important d’opportunités d’emploi relevant de ces secteurs d’activité. La famille professionnelle de
I'installation et maintenance, intimement liée a celle de I'industrie, offre également un nombre d’offres

d’emploi important ainsi que celle du support a I'entreprise.

14 Les chiffres de cette famille professionnelle sont assez élevés car on y retrouve plus de 1000 opportunités pour les métiers de la Défense.
Cependant ce nombre important est lié a des actions de promotion de ces métiers qui ont eu lieu sur le territoire mais ne correspondent pas
réellement a un nombre d’emplois vacants. Les offres liées a ces métiers ont donc été 6tées du tableau du point 2.4.3. reprenant les métiers

les plus en demande du territoire
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2.5.3. Opportunités d’emploi par métier dans le bassin

Dans le tableau ci-dessous, vous trouverez la liste des métiers en demande®® pour le bassin de Verviers en
2023. Ce tableau est établi sur la base de I'analyse de I'ensemble des opportunités d’emploi gérées par le
Forem, au lieu de travail. Nous avons décidé de limiter ce tableau et I'analyse aux 30 métiers les plus
demandés dans le bassin. Ces métiers sont classés selon le nombre décroissant d’opportunités d’emploi.
Vous trouverez dans le tableau une indication sur les difficultés de recrutement et les tensions pour chaque
métier, au niveau régional ainsi qu’une information sur le type de tension*®. Un méme code Rome V3 peut
correspondre a plusieurs intitulés métier, lorsque c’est le cas, la grappe métier sera identifiée plutét que la
profession et les informations concernant les pénuries ou les tensions par métier seront précisées en bas
de page. C’est ainsi que le code G1602, est relié au nom de sa grappe — personnel de cuisine — plutdt qu’a
chaque métier qu’il contient.

Tension
Opportunités | Pénurie Aension qualitative Type de
S Code Rome | Opportunités PP > ._ | qualitative | — i .
Intitulé Rome V3 . Wallonie de main . o tension
Bassin 2023 > - Profil Conditions
2023 d’ceuvre . (S-C-N)
candidat | de
travail
Agent administratif M1602 676 9.310
Conducteur de poids- N4101 647 11.884 X X X s
lourd
CoIIaborateLfr polyvalent 61603 410 1.954
en restauration
Magasinier N1103 405 8.486
Electrici
ectricien de 11309 397 7.709 X X s
maintenance
Operateur de production |1, 395 3.442 X17 X N
en industrie alimentaire
Responsable de la M1706 385 6.837
promotion des ventes
Aide ménager a domicile K1304 353 6.048 X X X S
Asmstf—.\nt ressources M1501 327 3.499
humaines
Conditionneur main H3302 309 4.990
Mécanique automobile 11604 304 8.782 X8 X s
et entretien de véhicules
Personnel de cuisine G1602 299 5.317 X19 X X S
Electromécanicien de 11304 293 6.462 X X s
maintenance industrielle
Technicien de
maintenance en 11305 288 5.989 X X S
électronique industrielle
Magon F1703 285 4.554 X X X S

15 Le concept de métier en demande correspond aux métiers pour lesquels il y a eu le plus d’opportunités d’emploi au cours de I'année civile, en
'occurrence ici 2023 (définition Forem).

g Structurelle, C = Conjoncturelle, N = Non-déterminable
17 Les tensions qualitatives pour ce code concernent uniquement le métier de conducteur de ligne de production en industrie alimentaire

18 Les pénurie et tension pour ce code concernent uniqguement les métiers de technicien automobile et mécanicien pour camions et véhicules
utilitaires lourds (+3,5T)

19 | es tensions qualitatives pour ce code concernent les métiers de commis de cuisine, cuisinier et chef de partie, la pénurie n’est soulignée que
pour ce dernier
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Conduite d'équipements

- H2903 281 2.030 X20 X X S
d'usinage
Boucher D1101 261 1.815 X X S
Infirmier 11506 240 3.837 X2t X X S/C
Comptable M1203 234 4.402 X X X S
Opérateur en montage
et assemblage H2909 232 3.562 X X X C
mécanique
Nettoyeur de locaux et K2204 275 5 863
de grandes surfaces
Soudage manuel H2913 222 4.735 X22 X X S
Ouvrier de voiries F1702 215 3.936 X X X S
Mécanicien de 11310 203 5.287 X X X s

maintenance

Monteur-cableur de
matériels électriques et H2602 181 3.594 X X X C
électromécaniques

Responsable du planning

et de la gestion de la H1401 178 2.656 X X X S
production

Vendeur de denrées

alimentaires dans le D1106 175 4.307

commerce de détail

Couvreur F1610 166 3.893 X23 X X S/C
Technicien en froid et 11306 160 3.099 X X X s
climatisation

Conducteur de chariots N1101 150 2.967

élévateurs

Les 30 métiers les plus en demande du bassin de Verviers rassemblent plus de la moitié des opportunités
d’emploi qu’on retrouve en un an sur son territoire. C'est, de tres loin, les familles professionnelles de
I'industrie et de linstallation et maintenance qui regroupent le plus d’offres avec plus de 3.400
opportunités sur les quelques 8.900 présentées dans ce tableau.

Les métiers administratifs sont également bien représentés, les métiers d’agent administratif et d’assistant
en ressources humaines sont d’ailleurs proportionnellement plus recherchés dans le bassin qu’en Wallonie.
On retrouve, a l'inverse, beaucoup moins de métiers du secteur de la construction parmi les 30 les plus
recherchés par rapport a 2020 (cfr. Rapport analytique et prospectif 2021 de I'IBEFE Verviers). Comme
précisé plus haut, cela ne veut pas dire que ces métiers sont moins recherchés.

Si quelques-uns de ces métiers nécessitent une formation de niveau supérieur, la grande majorité sont
accessibles a lissue de I'enseignement qualifiant ou moyennant une formation professionnalisante. Par
ailleurs, sur ces 30 codes métiers, 19 concernent au moins une fonction en pénurie de main d’ceuvre et 21

20 |4 pénurie et les tensions identifiées pour ce code concernent tant le métier de régleur-opérateur machines-outils CN que celui de régleur-
opérateur machines-outils conventionnelles
2% Tous les métiers d’infirmier sont concernés par la pénurie et les tensions de recrutement (infirmer en chef, social, spécialisé au bloc
opératoire, spécialisé en anesthésie, spécialisé en pédiatrie), tous de maniére structurelle a I'exception de I'infirmier en chef pour lequel elle
est conjoncturelle
22 | es tensions qualitatives pour ce code concernent le soudeur a I'électrode enrobée, semi-automatique et TIG cependant seuls ces deux
derniers sont en pénurie de main-d’ceuvre
23 Les tensions qualitatives pour ce code concernent tant le métier de couvreur de toits inclinés que de toits plats. La pénurie ne porte
cependant que sur le premier et est structurelle alors que les tensions liées au couvreur de toits plats sont conjoncturelles
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présentent des tensions de recrutement liées soit a un manque de compétences des candidats, aux
conditions de travail ou encore les deux a la fois.

Les perspectives pour le marché du travail wallon a I'horizon 2029 présentées dans cette section sont
établies sur la base du modéle multirégional et multisectoriel HERMREG3, fruit d’une collaboration entre le
Bureau fédéral du Plan et les services d’étude et de statistique des trois régions belges (IBSA, IWEPS et
Statistiek Vlaanderena4)., Elles sont le résultat de la désagrégation régionale des perspectives économiques
nationales du Bureau fédéral du Plan5 pour la période 2024-2029. HERMREG s’articule entierement avec le
modele national HERMES développé par le Bureau fédéral du Plan. Les projections nationales de moyen
terme d’HERMES sont décomposées a I'aide de clés de répartition régionales endogenes.

Ces perspectives sont élaborées a politique inchangée. Elles incorporent I'essentiel de I'information
concernant les recettes et les dépenses des administrations publiques disponible au 6 juin 2024. Elles
n’anticipent pas les nouvelles mesures que les futurs gouvernements prendront et les impacts de celles-ci
sur la croissance économique.

Le rapport « Perspectives économiques régionales 2024-2029 »6 fournit des projections régionales et
sectorielles a I’horizon 2029 pour les valeurs ajoutées, I'emploi, les salaires et les investissements. Des
projections démographiques et de taux d’activité régionaux, ainsi que des perspectives en matiere de
travail frontalier et de navettes domicile-travail entre régions, sont également disponibles. Toutes ces
projections permettent de prévoir I’évolution de la population active, de la population active occupée et du
chémage. HERMREG produit aussi des projections régionales de produit intérieur brut (PIB) et de taux
d’emploi. Il comprend en outre un module qui calcule au niveau régional les consommations d’énergie et
les émissions de gaz a effet de serre (GES), un bloc de finances publiques détaillé, ainsi qu’un module relatif
aux comptes de revenus des ménages pour chaque région.

La projection tient compte des comptes régionaux les plus récents. Or, ces derniers fournissent des
observations jusqu’a I'année 2021 pour les investissements et jusqu’a 'année 2022 pour les autres agrégats
repris dans le modeéle. Dés lors la période pour laquelle une projection doit étre réalisée débute dés I'année
2022 pour les investissements et dés I'année 2023 pour les autres agrégats. Cependant, les agrégats du
marché du travail relatifs a I'année 2023 étant déja largement observés grace aux sources administratives
et a 'Enquéte sur les forces de travail de Statbel, nous avons considéré la période de projection 2024-2029
dans cette section, et nous nous limiterons a présenter les résultats qui concernent le marché du travail
wallon.

Afin de rappeler les ordres de grandeur et le lien entre les différents concepts, un premier schéma
commenté reprend les différents agrégats estimés pour 2024 dans le cadre du modele7.

Un deuxiéme schéma commenté montre I’évolution de ces agrégats sur la période de projection (les
années 2024 a 2029, donc entre 2023 et 2029)

Enfin, deux graphiques montrent I'évolution de I’'emploi intérieur sur cette méme période de projection.
Ces schémas et graphiques sont complétés par des tableaux ou les résultats de projection sur 6 ans sont
comparés avec des résultats pour la période récente 2018-2023 de 6 ans également.

2 Cette partie est un extrait de la note rédigée par Mme Valérie Vander Stricht (IWEPS) pour les IBEFE sur la base du rapport « Perspectives
économiques régionales 2021-2026 »de I'lWEPS.
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Schéma 1 - Marché du travail en 2024 en Wallonie (en milliers de personnes)

Activité
économique

En dgede travalller
2351

Taux
demplol 64,9%

~

enWallonle (PIB 3 prix courant)
138 336,6 miMlions d'euros

-

1761 -
Emplol
v Intérleur wallon 1362
Population active
occupée wallonne 1525
=
) Etranger =

entrants 33
Flandre 50 Flandre 22 Taux de
Bruxelles 21
Bruxelles 120 frontallers entrants 2,5 %

Chémage (concept BfP)

Tauxde
frontallers sortants 4,6 %

Etranger =
Frontallers
sortants 71

Sources : IWEPS-Hermreg — juillet 2024

D'apres les projections établies en juillet 2024 sur la base du modele HERMREG, I'activité économique
de la Wallonie aura généré en 2024 un PIB de 138 336,6 millions d'euros. Pour produire cette richesse,
1,362 million d'emplois en moyenne (emploi intérieur) auront été nécessaires. Ces emplois sont
occupés par 1,285 million de travailleurs résidant en Wallonie ainsi que par 22 000 travailleurs résidant
en Flandre, 21 000 a Bruxelles et 33 000 travailleurs frontaliers (venant en grande majorité de France).
Sur cette base, on peut calculer un taux de frontaliers entrants, 2,5 % de I'emploi intérieur en 2024, et
plus généralement, un taux d'entrants (qui comprend les entrants des deux autres régions du pays), 5,7
% de I'emploi intérieur.

Sur les 1,761 million de Wallons faisant partie de la population active, 1,525 million ont un emploi en
Wallonie. En ce qui concerne les autres, soit ils exercent une activité en Flandre (50 000), a Bruxelles
(120 000) ou a I'étranger (71 000, principalement au Luxembourg), soit ils sont au chdmage (236 000). A
noter que le chdmage est ici mesuré selon la définition du Bureau fédéral du Plan.

De maniere semblable au taux d'entrants, on peut calculer un taux de frontaliers sortants, 4,6 % de la
population active occupée en 2024 et un taux de sortants, comprenant également les Wallons allant
travailler a Bruxelles et en Flandre, 15,7 % de la population active occupée en 2024.

On peut également calculer les taux les plus couramment utilisés pour caractériser le marché du travail.
Le taux d’activité obtenu en divisant la population active (les wallons qui se présentent sur le marché du
travail) par la population en age de travailler (les 15-64 ans) égale 74,9% en 2024. Le taux d’emploi, qui
divise la population active occupée (les wallons qui ont un emploi salarié ou indépendant) par la
population en dge de travailler, atteint 64,9% en 2024 (a ne pas confondre avec le taux BIT8 calculé sur
la base de I'Enquéte sur les forces de travail -EFT- et sur la population des 20-64 ans). Enfin, le taux de
chomage rapporte le nombre de chémeurs a la population active et vaut 13,4% en 2024 (selon la
définition du Bureau fédéral du Plan).

C'est I'augmentation du taux d’emploi des 20-64 ans évoqué ci-dessus qui constitue une cible tant au
niveau wallon (voir Déclaration de politique régionale wallonne 2024-2029, pages 6 et 32), qu’au niveau

européen (78 % en 2030) et belge (80 % en 2030). Selon les dernieres données disponibles de Statbel,

s’établissait a 65,5% en 2023 en Wallonie, et selon la projection, a 65,8% en 2024. Comme précisé ci-
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dessous, selon les projections a politique inchangée, la population active occupée des 20-64 ans (mesurée
par 'EFT au sens du BIT9) augmenterait en moyenne de 6 000 unités par an entre 2023 et 2029, pour
atteindre un taux d’emploi de 67,7% en 2029.

Schéma 2 - Evolutions attendues entre 2023 et 2029 des agrégats du marché du travail wallon (en milliers
de personnes ou en points de pourcentage)

Influence solde
naturel et solde
migratoire

Influencé par
la
productivité

/

Usu/ds Tavall de s tra valifeugs /
Wallonie +46,6 JIY
f v
f A

Influencé par ta

conjoncture
économique dans les
pays frontaliers

Sources : IWEPS-Hermreg — juillet 2024

Sur la période de projection (les années 2024 a 2029, donc entre 2023 et 2029) I'emploi intérieur wallon
augmenterait de 50 800 unités. Cette augmentation bénéficierait a 46 600 wallons. Le solde serait occupé
par des Flamands (1 400) ou des Bruxellois (2 700), le nombre de frontaliers entrants resterait stable. Le
nombre de Wallons occupant un emploi a Bruxelles augmenterait de 200 unités tandis que le nombre de
Wallons qui occuperaient un emploi en Flandre s’accroitrait de 13 100 unités. La tendance a la hausse du
nombre de Wallons employés a I’étranger se poursuivrait avec une augmentation de 2 400 unités. La
population active occupée wallonne augmenterait ainsi de 62 300 unités, une augmentation qui serait donc
supérieure a celle de I'emploi intérieur et ce, malgré le fait qu’une partie de I'accroissement de I'emploi
intérieur profiterait a des non-résidents. Comme le chdmage augmenterait de 8 200 unités, la population
active augmenterait de 70 600 unités10. Le taux d’emploi (concept administratif) augmenterait de 3,1
points de pourcentage (pp.) et le taux de chdmage au sens du Bureau de plan diminuerait trés légérement
de -0,1 pp. Comme déja mentionné, le taux d’emploi BIT des 20-64 ans augmenterait de 2,2 pp. pour
atteindre 67,7% en 2029.
Par rapport a la période de 6 ans précédente (2018-2023 c’est-a dire I’évolution entre 2017 et 2023, voir
tableau 1), on observe sur la période de projection, un ralentissement de I'accroissement de la population
active (+70 600 en projection contre +89 600 les 6 années précédentes) et de la population active occupée
(+62 300 contre +100 500) qui s’explique en partie par un recul du nombre de personnes en dge d’activité
(15-64 ans) de 16 900 unités en projection alors qu’il a encore augmenté de 13 600 durant la période
précédente. La population active augmente néanmoins, ce qui est d( a la hausse, plus rapide, du taux
d’activité : +3,6 pp sur la période de projection contre +3,4 pp durant la période précédente. En revanche,
les taux d’emploi tant administratif que BIT croitraient un peu moins vite.
Graphique 1 - Projection de la croissance de I'emploi intérieur wallon par statut et par secteur d'activité,
2024-2029, en nombre de personnes
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Graphique 2 - Croissance de I'emploi intérieur wallon par secteur d'activité, comparaison de I'évolution
entre 2017 et 2023 et entre 2023 et 2029, en nombre de personnes
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De 2023 a 2029 (période 2024-2029, voir tableau 2 et graphique 1), I'emploi intérieur wallon augmenterait
de 50 765 travailleurs, soit une hausse de +3,7 % ou un taux de croissance annuel moyen (TCAM) de 0,6 %.
C'est le secteur des services marchands qui contribuerait le plus a cette croissance avec une augmentation
de 48 094 emplois ( +5,9% soit un TCAM de 1,0%) et en particulier le secteur de la santé et action sociale (+
21 719 emplois, soit +10,6% ou 1,7% en TCAM) et le secteur des autres services marchands (+24 451
emplois, soit + 7,8% ou 1,3% en TCAM) , les services non marchand contribuerait également a cette
croissance ( +3 726, +1,3% ou 0,2% en TCAM) ainsi que la construction (+1 751 emplois soit +2,0% ou 0,3%
n TCAM), Par contre, I'emploi reculerait dans les industries manufacturieres (-2 631 emplois, soit -2,0% ou -
0,3% en TCAM), l'agriculture (-534 travailleurs, soit -3,1% ou -0,5% en TCAM) et le secteur du crédit et
assurances (-480 emplois ; soit -2,7% ou -0,5% en TCAM), poursuivant pour ces deux derniers secteurs la
tendance au recul de ces derniéres années.

La croissance de I’emploi intérieur serait portée tant par I'emploi salarié (+ 40 504 salariés soit +3,6% ou +
0,6% en TCAM) que I'emploi indépendant (+10 260 indépendants soit +4,2% ou +0,7% en TCAM), et dans
les deux statuts, principalement par les secteurs de la santé et action sociale et le secteur des autres
services marchands.

Elle serait plus faible que durant la période précédente (évolution entre 2017 et 2023, voir tableau 2 et
graphique 2) caractérisée par une croissance importante de 'emploi (86 405 travailleurs, soit une hausse
de +6,8 % ou un taux de croissance annuel moyen (TCAM) de 1,1%), avec des augmentations record en
2021 (+27 659) et 2022 (+21 279) compensant trés largement le Iéger recul durant la crise de la Covid 19 (-1
724). Le ralentissement de la croissance de I'emploi s’observe tant pour les salariés que pour les
indépendants et dans la plupart des secteurs. Le secteur de la santé et action sociale est le seul pour lequel
I’emploi croit plus vite sur la période de projection que par le passé.

2.6.2. Créations et faillites d’entreprises

Quelle est la santé de la structure entrepreneuriale du bassin de Verviers ?

Pour répondre a cette question, nous examinons les données de la Direction Générale de la Statistique
(DGS) sur les créations et faillites d’actifs assujettis a la TVA.

L
o | o | aon | on |
781

A Agriculture 45 45 758

B Industries extractives 6 3

C Industrie manufacturiére 82 84 1.116 1.205
D Production et distribution d’électricité 32 22
E Prod eau, assainissement, déchets 2 6 40 47
F Construction 212 268 2.783 3.117
G Commerce 232 244 4021 3902
H Transports et entreposage 29 17 465 411
| Hébergement et restauration 107 146 1.753 1.716
J Information et communication 68 65 1.325 1.309
K Activités financiéres et d’assurance 5 4 230 179
L Activités immobilieres 37 57 560 802
M Activités spécialisées, scientif. et techn. 228 252 3.930 4.730
N Activités de services admin. et de soutien 101 168 1.775 2.186
O Administration publique 1 6 5

P Enseignement 41 47 878 1024
Q Santé humaine et action sociale 49 305 1.031 4.935
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SECTEUR NACE Créations

R Arts, spectacles, etc.
S Autres activités de services

T Activités des ménages

U Activités extra-territoriales 1

Activité économique inconnue

1 16 4

Source : Statbel (Direction Générale statistique - Statistics Belgium), 2018-2022

Entre 2018 et 2022, le nombre de créations d’entreprise a connu une belle augmentation dans le bassin de
Verviers, affichant une progression de plus de 35.0% alors qu’elle était de 25.0% en Wallonie dans le méme
intervalle. Une large proportion de ces créations se concentre dans le secteur de la santé humaine et de
I'action sociale et ce tant dans le bassin de Verviers qu’en Wallonie méme si la progression est moins
importante dans cette derniere (522% vs 379%). Les secteurs les plus créateurs ensuite sont celui des
activités de services administratifs et de soutien (+ 67 entreprises) et de la construction (+ 56 entreprises).

s | | | won |

A Agriculture 1 3 33 30

B Industries extractives 1 =
C Industrie manufacturiére 5 11 139 135
D Production et distribution d’électricité 1 2
E Prod eau, assainissement, déchets 5 4
F Construction 37 36 538 514
G Commerce 42 47 597 574
H Transports et entreposage 9 8 101 138
| Hébergement et restauration 32 38 556 534
J Information et communication 3 6 77 71
K Activités financiéres et d’assurance 1 2 25 20
L Activités immobiliéres 4 2 63 47
M Activités spécialisées, scientif. et techn. 8 10 166 199
N Activités de services admin. et de soutien 7 8 145 135
O Administration publique

P Enseignement 1 1 17 21
Q Santé humaine et action sociale 1 4 78 74
R Arts, spectacles, etc. 3 4 60 59
S Autres activités de services 5 5 98 99

T Activités des ménages - -
U Activités extra-territoriales - -

Activité économique inconnue

Source : Statbel (Direction Générale statistique - Statistics Belgium), 2019-2023
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Le nombre de faillites prononcées dans le bassin de Verviers en 2023 était supérieur a celui de 2019
(+16.4%) alors que la Wallonie a, sur la méme période, enregistré un léger recul de celui-ci. C'est sans
surprise au sein des secteurs d’activités qui présentent le plus de créations d’entreprises que I'on retrouve
le plus grand nombre de faillites, plus de 65.0% d’entre elles concernent la construction, 'HoReCa ou le

commerce.
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A I'exception du bassin bruxellois, c’est celui de Verviers qui présente la plus grande augmentation du taux
d’emploi entre 2012 et 2021. Cette croissance est surtout liée a une présence accrue des femmes et des
travailleurs de plus de 50 ans sur le marché de 'emploi local.

On peut par ailleurs souligner que le taux d’emploi a progressé alors que le nombre d’emplois disponibles
sur le territoire reste proportionnellement inférieur a celui de la Wallonie et a moins augmenté dans le
bassin qu’au niveau régional. Certains travailleurs du bassin doivent donc se montrer mobiles, ils sont ainsi
10% a se déplacer en dehors de la Wallonie, que ce soit a Bruxelles, en Flandre ou encore a I'étranger.

C’est dans le secteur de la santé humaine et de l'action sociale qu’on retrouve le plus grand nombre de
postes de travail salarié sur le territoire. S'agissant d’'un domaine d’activité tres majoritairement féminin, il
participe trés certainement a 'augmentation de leur présence sur le marché du travail. Citons également les
secteurs de la construction, de I'industrie ou encore de I’'HoReCa qui offrent proportionnellement plus de
postes dans le bassin de Verviers qu’en Région wallonne.

Le bassin de Verviers héberge également un pourcentage de travailleurs indépendants supérieur a celui de
la Wallonie et de Bruxelles.

Parallelement a 'augmentation du taux d’emploi, le chdmage recule. Avec 11.9%, il est légerement inférieur
a celui de la Wallonie (12.3%) et 16 des 20 communes du bassin sont méme sous la barre des 10%. Lanalyse
des caractéristiques des demandeurs d’emploi du territoire nous apprend qu’ils sont plus de 44% a I'étre
depuis plus de 2 ans, que leur niveau de diplome est globalement inférieur a la moyenne wallonne et qu’ils
sont plus de 50% a déclarer ne pas avoir de permis de conduire. lls se positionnent en majeure partie sur les
métiers de la vente et de la grande distribution ainsi que sur ceux de I'entretien (grandes et petites surfaces)
tandis que les opportunités d’emploi publiées sur le site du Forem concernent davantage les secteurs de
I'industrie et de la maintenance industrielle ou encore les métiers administratifs.
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CHAPITRE 3 - FREQUENTATION DE L’OFFRE D’ENSEIGNEMENT, DE FORMATION ET

DE VALIDATION DES COMPETENCES

3.1. Données globales, de cadrage

Remarques préalables :

= Les données relatives a I'enseignement obligatoire présentées dans le point 2.1. sont issues de
données authentiques (délivrées par des institutions publiques) certifiées?.

= Les données de cadrage (analyses des deux parties du présent chapitre) fournissent des
informations par établissements siéges?. Ces derniers peuvent étre établis dans un autre bassin
que certaines de leurs implantations.

= Les opérateurs de I'enseignement et les IFAPME/SFPME comptabilisent les éléves/apprenants en
année scolaire. Les autres données font référence aux années civiles.

3.1.1. Nombre total d’apprenants dans le Bassin

A. Formation initiale

Enseignement obligatoire Nombre d’apprenants
grz:/irgrjz?l:e;t secondaire (Source : AGE-DED, 2022-2023 ; Calculs : Bassin % Wallonie?” % FWB %(;:::m;!s
Enseignement secondaire ordinaire de plein exercice 17.433 6,4% 4,9% 49,5%

e Premier degré 5.835 6,5% 4,9% 50,2%
e Deuxieme degré 5.986 6,6% 4,9% 47,5%
- Forme générale 2.968 6,1% 4,5% 52,2%
- Forme technique et artistique de transition 412 4,8% 4,0% 42,5%
- Forme technique et artistique de qualification 1.279 7,0% 5,6% 46,8%
- Forme professionnelle 1.086 7,1% 6,0% 41,0%
e Troisieme degré 5.510 6,3% 4,8% 51,6%
- Forme générale 2.276 6,1% 5,1% 56,8%
- Forme technique et artistique de transition 326 4,6% 3,7% 44,5%
- Forme technique et artistique de qualification 1.609 6,5% 5,0% 50,0%
- Forme professionnelle 1.299 7,0% 5,7% 46,0%
e Quatrieme degré 102 2,5% 2,2% 89,2%

e DASPA (Dispositif d’Accueil et Scolarisation des éléves

. . 256 7,0% 11,0% 29,3%

Primo-Arrivants)
Enseignement secondaire ordinaire en alternance 418 5,8% 5,0% 31,1%
e Deuxiéme degré 241 6,6% 5,8% 31,5%

% Les données certifiées sont délivrées par le Service en charge de I'organisation des établissements d’enseignement secondaire ordinaire qui
définit, entre autres, le nombre de périodes-professeurs dont peuvent bénéficier les établissements scolaires sur base de leur population au 15
janvier de 'année précédente.

% | e Pouvoir Organisateur d’une école doit établir son siége administratif au sein d’une de ses implantations, d’ou I'appellation « établissement
siege ».

27 Les données certifiées de la Wallonie n’incluent pas celles de la Communauté germanophone.
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e Troisieme degré 177 4,9% 4,5% 30,5%

0,
IFAPME Apprentissage (Source : IFAPME, 2022-2023) Bassin % Wallonie @ %FWB A(;ea:;m;es
* Inscriptions 432 10.4% SO 19.2%
*  Personnes sous contrat 324 10.0% SO 20.1%

Le ratio qualification/transition au niveau secondaire pour le bassin de Verviers est de 49,2 %. Le ratio au
niveau de la FWB est de 44,6 % et de 46,6 % pour la Région wallonne.

La part de I'alternance dans I’'enseignement secondaire ordinaire qualifiant est calculée en prenant en
compte le nombre d’éléves en alternance divisé par le total des éléves dans le secondaire ordinaire
qualifiant (2¢, 3¢ et 4° degrés PE et ALT). Cette part est de 7,2 % sur le bassin de Verviers. Elle est de 7,6 %
en FWB et de 8,2 % en RW.

Concernant I'apprentissage proposé par I'IlFAPME, la proportion d’apprenants y est plus importante et
atteint les 10%. Il faut par ailleurs bien distinguer les inscriptions, qui sont comptabilisées au niveau du
centre de formation, et le nombre de personnes sous contrat, dont I'identification est faite selon le lieu de
résidence.

L’enseignement secondaire ordinaire de plein exercice

L’enseignement secondaire ordinaire se répartit en quatre degrés: 1° degré (degré d'observation); 2°
degré (degré d'orientation) ; 3¢ degré (degré de détermination) ; 4° degré (soins infirmiers).

L’enseignement secondaire ordinaire est organisé sous différentes formes a partir du 2° degré : Général,
Technique de transition, Technique de qualification, Artistique de transition, Artistique de qualification,
Professionnel.

Les sections de transition préparent a la poursuite des études jusqu'au niveau de |'enseignement supérieur,
tout en offrant des possibilités d'entrer dans la vie active. Un certificat d’enseignement secondaire
supérieur (CESS) est délivré au terme de la 6° année d’étude.

Les sections de qualification préparent a I'entrée dans la vie active tout en permettant la poursuite d'études
jusqu'au niveau de I'enseignement supérieur. Un certificat d’enseignement secondaire supérieur (CESS)
et/ou un certificat de qualification (CQ) sont délivrés au terme de ces études. Et ce, selon les cas, soit a
I'issue d’une 6° année, soit au terme d’une 7¢ année (CQ6 et/ou CQ7).

L’alternance et I'apprentissage dans la formation initiale

En plus de l'enseignement en plein exercice, I'enseignement qualifiant s’organise également en
alternance selon deux modalités qui relevent de I'enseignement secondaire de qualification :

= |’enseignement en alternance qui vise les mémes options, les mémes objectifs en termes de
compétences et les mémes certifications que le plein exercice. Par référence au Décret
« Missions » du 24 juillet 1997 définissant les Missions prioritaires de I'enseignement
fondamental et de l'enseignement secondaire et organisant les structures propres a les
atteindre, on parle d’alternance « article 49 » ;

= L’enseignement en alternance organisé sur la base de profils de formations spécifiques. Par
référence au Décret « Missions » du 24 juillet 1997 précité, on parle d’alternance « article 45 ».
Les options organisées en alternance article 45 sont sanctionnées par un CQ spécifique.
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L'IFAPME

L'Institut wallon de Formation en Alternance et des indépendants et Petites et Moyennes Entreprises ou
IFAPME, est un organisme d’intérét public subventionné par la Wallonie. Il coordonne, sur les plans
pédagogique, administratif et financier, un réseau de 7 Centres de formation spécialisés, constitués en
ASBL, qui sont répartis géographiquement sur 23 sites couvrant toute la Wallonie. L'IFAPME propose des
formations métiers dans une multitude de secteurs professionnels. Ces formations sont organisées sur la
base du principe de I'alternance et sont accessibles dés I’age de 15 ans.

L’enseignement spécialisé

Nombre d’apprenants

Enseignement obligatoire Bassin % Wallonie % FWB % Femmes
(Bassin)
Enseignement spécialisé (Source : AGE-OQMT, 2022-2023 ; Calculs : OQMT-IBEFE)
Forme 3 459 4,9 % 4% 39 %
Forme 4 5 0,5% 0,4 % 40 %

L’enseignement spécialisé permet de rencontrer les besoins éducatifs spécifiques des éléves en difficulté et
vise a leur épanouissement personnel ainsi qu’a leur intégration sociale et/ou professionnelle. L’éléve y
évolue comme dans I'enseignement ordinaire, a son rythme, grace a un encadrement pédagogique,
paramédical, psychologique et social permettant une individualisation de I'enseignement. Comme
I’enseignement ordinaire, I'enseignement spécialisé integre les objectifs et missions de I’enseignement.

’enseignement secondaire spécialisé est organisé en 8 types?® et quatre formes?, prenant en compte le
projet personnel de I'éleve.

Chacune des formes d’enseignement est organisée en une ou plusieurs phases qui s’articulent autour du
projet personnel de I'éléve et du projet d’établissement. Une phase correspond a la durée requise pour que
I’éléve maitrise les objectifs ou les référentiels des compétences fixés.

L’enseignement spécialisé de formes 3 et 4 peut aussi étre organisé en alternance a partir de la phase 2. On
parle d’alternance « article 47 » en référence au Décret « Missions » du 24 juillet 1997 précité.

Sur le bassin de Verviers, I'enseignement spécialisé de formes 3 et 4 recense 461 éléves inscrits pour
I'année scolaire 2022-2023. Les filles sont relativement représentées dans les deux formes mais nous
verrons qu’elles sont surtout inscrites dans des secteurs liés a I’économie ou aux services aux personnes.

B. Formation supérieure

Nombre d’apprenants

Enseignement de Promotion sociale (Source : DGENORS, Direction de Bassin % FWB % Femmes
I'enseignement de promotion sociale, 2022-2023; calculs : IBEFE Verviers) (Bassin)
Niveau supérieur court 111 >1,0% ND

Niveau supérieur long - - -

28 ’enseignement spécialisé est organisé en huit types d'enseignement selon les niveaux scolaires. Pour le secondaire, 7 types sont organisés : type 1
s’adressant aux éleves présentant un retard mental Iéger ; type 2 s'adressant aux éléves présentant un retard mental Iéger, modéré ou sévere ; type
3 s'adressant aux éléves présentant des troubles du comportement ; type 4 s’adressant aux éléves présentant des déficiences physiques ; type 5
s’adressant aux éléves présentant des maladies ou en convalescence ; type 6 s’adressant aux éléves présentant des déficiences visuelles ; type 7
s’adressant aux éléves présentant des déficiences auditives (www.enseignement.be).

2 La forme 1 : enseignement d’adaptation sociale ; la forme 2 : enseignement d’adaptation sociale et professionnelle ; la forme 3 : enseignement
professionnel ; la forme 4 : enseignement général, technique, artistique ou professionnel de transition ou de qualification.
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Enseignement supérieur Bassin % FWB % Femmes

Bassin
Supérieur non universitaire (HE et ESA) (Source : ARES, 2021- 1.127 1.1% (50.7%)
2022)
Universitaire - - -
C. Formation pour adultes
Nombre d’apprenants
Enseignement de Promotion sociale (Source : Administration Bassin % FWB % Femmes
Générale de I'Enseignement — Direction de I'EPS, 2022-2023)3* (Bassin)
Niveau secondaire inférieur 1.644 3.4% ND
Niveau secondaire supérieur 1.486 2.7% ND
IFAPME/SFPME (Source : IFAPME, 2022-2023) Bassin % Wallonie % Femmes
(Bassin)
Formation accélérée a la gestion 81 7.5% 43.2%
Année préparatoire a la formation chef d’entreprise 183 7.7% 27.9%
Formation de chef d’entreprise 350 4.2% 38.6%
Coordination et encadrement 165 6.7% 40.0%
Personnes sous convention de stage 396 8.1% 32.1%
FOREM/Bruxelles Formation hors Centre de Compétence Bassin % Wallonie % Femmes
(Source : Le Forem, 2023)32 (Bassin)
Gestion propre
. Demandeurs d’emploi 478 2.5% 72.0%
e Travailleurs 6 3.3% 100.0%
. Etudiants - - -
Gestion partenariale
. Demandeurs d’emploi 1.644 6.3% 56.4%
e Travailleurs 2 2.5% 100.0%
. Etudiants - - -
Cellule de conversion
e Demandeurs d’emploi 87 5.5% 13.8%
CISP (Source : SPW, 2022) Bassin % Wallonie % Femmes
(Bassin)
DEFI 550 5.9% 59.5%
EFT 118 3.3% 35.6%

Enseignement de Promotion Sociale - EPS

L’Enseignement de Promotion sociale s’inscrit, au sein de la Fédération Wallonie-Bruxelles (FWB), dans un
processus d’éducation tout au long de la vie. Il offre un large choix de formations organisées de maniere
permanente ou occasionnelle, de niveau tant secondaire que supérieur et au terme desquelles il délivre des
titres reconnus (certificats et diplomes). Il compte 152 établissements sur le territoire de la FWB. Il
s’adresse a toute personne (travailleur, demandeur d’emploi, retraité, ...) de plus de 18 ans®® qui souhaite

30 Les données de cadrage reprennent tant les formations métiers que les formations de type généraliste (langues, informatiques, etc.).

31 e nombre d’étudiants s’'obtient en comptabilisant les étudiants régulierement inscrits dans la 1% unité d’enseignement suivie dans I'année
scolaire.

32 Les chiffres du Forem portent sur des épisodes de formation. Une personne qui suit plusieurs épisodes de formation peut donc étre comptabilisée
plusieurs fois.

3 Plus de 15 ans a certaines conditions.
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obtenir une qualification, se perfectionner, entamer une reconversion professionnelle ou encore acquérir
de nouvelles compétences pour son évolution personnelle.

L’Enseignement de Promotion sociale, organisé par le décret du 16 avril 1991, poursuit 2 finalités :

= Concourir a I'épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion professionnelle,
sociale, scolaire et culturelle ;

= Répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des administrations, de
I’enseignement, et d’'une maniére générale, des milieux socio-économiques et culturels.

L'EPS est organisé de fagon modulaire selon un systeme d’unités d’enseignement (UE). Chaque section
comporte une ou plusieurs UE, généralement des stages et une épreuve intégrée. L’articulation entre les
différentes UE est déterminée par un processus de capitalisation représenté par I'organigramme de la
section. Chaque UE est sanctionnée par une attestation de réussite. Ainsi, chaque étudiant peut capitaliser
ces attestations afin de personnaliser son parcours, a la condition de respecter I'organigramme de la
section et la limite éventuelle de validité des attestations de réussite des UE. Les étudiants peuvent donc
adapter le rythme de leur formation en choisissant le nombre d’UE qu’ils veulent suivre et, ainsi, étre en
mesure de tenir compte d’éventuelles contraintes (personnelles, professionnelles, familiales, ...) et disposer
d’horaires adaptés. L'EPS permet également de cumuler études et emploi. Les cours sont dispensés en
journée, en soirée et/ou le samedi, pendant I'année scolaire ; les horaires varient selon les établissements
et les formations.

IFAPME

L'Institut wallon de Formation en Alternance et des indépendants et Petites et Moyennes Entreprises, ou
IFAPME, est un organisme d’intérét public subventionné par la Wallonie. Il coordonne, sur les plans
pédagogique, administratif et financier, un réseau de 7 Centres de formation spécialisés, constitués en
ASBL, qui sont répartis géographiquement sur 23 sites couvrant toute la Wallonie.

Les types de formations organisés pour les adultes sont les suivants :

* Formation de Coordination et d’encadrement (COEN): la formation de Coordination et
d’encadrement (COEN) permet d’acquérir les compétences techniques spécifiques a un métier.
Elle prépare a I'exercice d’une fonction salariée d’encadrement de personnes, d’adjoint a la
direction ou de coordination de projet au sein d’une entreprise. Elle est accessible dés 18 ans.
C'est une formation diplomante d’'une durée d’un an (remarque : une année préparatoire peut
étre nécessaire pour certains métiers), qui peut étre dispensée en alternance, par la conclusion
d’une convention de stage. Le programme ne propose pas de cours de gestion et ne prépare pas a
devenir indépendant. Les 8 heures de cours par semaine sont données en horaires décalés (le soir
ou le week-end), ce qui permet de se former tout en travaillant ou d’optimiser sa formation par
un stage en entreprise pendant la journée (convention de stage).

* Formation de Chef d’entreprise (CE) : la formation de Chef d’entreprise permet d’acquérir les
compétences nécessaires pour exercer un métier. Elle prépare a un emploi salarié ou a créer son
entreprise, reprendre |'entreprise familiale ou devenir indépendant. Elle est accessible des 18 ans
et peut étre envisagée apres un contrat d’apprentissage ou aprés des études secondaires, mais
aussi dans une logique de réorientation professionnelle. La formation de Chef d’entreprise s’étale
en principe sur 2 ans, mais peut parfois durer 1 ou 3 ans. Une année préparatoire peut étre
nécessaire pour certains métiers techniques, notamment pour les stagiaires qui n’ont aucune
pratique ou connaissance préalable.

La formation comporte 8 heures de cours par semaine, la plupart du temps organisées en horaires
décalés (le soir ou le week-end), ce qui permet d’optimiser la formation par un stage en
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entreprise durant la journée (30 heures par semaine). Trois formules d’alternance sont possibles :
la convention de stage, le stage libre (pour les personnes en activité professionnelle dans un autre
secteur que celui de la formation), ou encore la reconnaissance de son activité (pour les
personnes employées dans une entreprise liée au secteur de leur formation). Ces trois possibilités
expliquent que, dans les données ci-apres, le nombre de conventions de stage soit inférieur au
nombre d’inscrits a la formation de Chef d’entreprise.

En fin de formation et apres réussite des épreuves finales, sont délivrés aux stagiaires et aux
auditeurs (apprenants sans convention de stage) des diplomes de formation de Chef d’entreprise,
homologués par la Fédération Wallonie-Bruxelles et qui répondent aux conditions définies dans
les lois d’acces aux professions. Dans la plupart des formations, sont également délivrés des
certificats de connaissances de base en gestion.

En complément, le Réseau des Centres de formation de I'IFAPME propose également des formations
continues et des formations a la création et a la transmission d’activité.

Le Forem

Le Forem, Service Public Wallon de I'emploi et de la formation, dispose en Wallonie de 27 Centres de
formation, qui proposent des formations qualifiantes permettant d’acquérir ou d’approfondir les
compétences nécessaires a un métier, et notamment dans les métiers en pénurie.

Celles-ci s’adressent a des demandeurs d’emploi, mais aussi parfois a des travailleurs et des étudiants. Elles
sont organisées soit en gestion propre, soit en partenariat.

Attention ! Dans le tableau, I'unité de base est I'épisode de formation (contrats, inscriptions, ...) ; une
méme personne apparait autant de fois qu’elle a suivi une formation dans I'année considérée.

CISP

Les Centres d’insertion socioprofessionnelle (CISP), constitués sous la forme d’ASBL, de CPAS ou
d’association de CPAS, assurent la formation de demandeurs d’emploi faiblement qualifiés, éloignés de
I'emploi. lls sont agréés par la Région wallonne.

lls ont pour mission de « Favoriser l'insertion socioprofessionnelle du stagiaire, par |'acquisition de
connaissances, compétences et comportements nécessaires a son insertion directe ou indirecte sur le
marché de I'emploi, a son émancipation sociale et a son développement personnel » (cf. décret du 10 juillet

2013).
Pour ce faire, ils mettent en ceuvre une pédagogie spécifique et individualisée.
Les actions de formation des CISP se déploient en deux types de démarches :

= La démarche « entreprise de formation par le travail » (EFT), qui combine une approche théorique
d’un métier et une mise en situation réelle de travail a travers une production de biens et services ;

= La «démarche de formation et d’insertion » (DEFI), qui comprend des cours, des exercices
pratiques et éventuellement des stages en entreprise.

Les filieres des CISP visent I'un ou I'autre des objectifs suivants :

= ['orientation professionnelle: actions pédagogiques structurées permettant au stagiaire
d’envisager différentes alternatives qui favorisent son insertion socioprofessionnelle, ainsi que de
concevoir ou confirmer son projet professionnel et personnel ;
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= La formation de base: formation générale ou technique visant I'acquisition de connaissances
élémentaires, de compétences générales et techniques et de comportements utiles a I'insertion
socioprofessionnelle et qui ne sont pas nécessairement liées a un métier déterminé ;
= La formation professionnalisante : formation visant I'acquisition de connaissances, compétences et
comportements socioprofessionnels nécessaires a I'exercice d’un métier déterminé.
La durée des formations est variable en fonction du type de filiere, du programme, du niveau de
qualification attendu et du profil, ainsi que de chaque stagiaire. Elle ne peut toutefois pas excéder 2.100
heures. A l'issue des formations, les Centres délivrent une attestation de fréquentation.

Dans la suite du rapport, nous nous concentrerons sur I'analyse des données relatives aux formations
professionnalisantes des CISP.

Nombre d’apprenants

Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle Bassin % Wallonie % Femmes
adaptés (Source : AVIQ, 2023) (Bassin)
Orientation/Formation de base 9 1.1% 11.1%
Formation professionnalisante SO - -

Les CFISPA

Les Centres de formation et d’insertion socioprofessionnelle adaptés (CFISPA) s’adressent aux personnes
ayant un handicap reconnu par I’AVIQ ou un autre organisme ou ayant terminé leur scolarité dans
I’'enseignement secondaire spécialisé.

Ces centres proposent un parcours pouvant comprendre selon la situation du stagiaire :

= Une phase de détermination de projet,
= Une phase de validation de projet,

= Une phase de formation qualifiante,

= Une phase de suivi post-formatif.

Il n’y a pas de CFISPA sur le bassin de Verviers. Cependant 3 centres délocalisent une formation sur le
territoire ou y posseédent une antenne.

D. Formation complémentaire

‘ Nombre d’heures/Nombre d’apprenants

CTA (Source : DGEO-DREMT, 2022 ; Calculs : OQMT-IBEFE) %Wallonie % FWB H % Femmes
(Bassin)

Eleves de I'enseignement secondaire qualifiant Pas de CTA surle territoire du bassin

Eleves du 3¢ degré de 'enseignement secondaire de

transition

Autres « en age d’obligation scolaire » (primaire, 1¢ et 2¢

degré)

Etudiants de I’enseignement de Promotion Sociale

Etudiants de I’enseignement supérieur

Demandeurs d’emploi

Travailleurs

Enseignants

Gestion propre

. Demandeurs d’emploi 2.640 15.3% SO 29.3%

e Travailleurs 584 13.4% SO 17.6%

34| s"agit ici uniquement des Centres de compétences FOREM et en partenariat avec le Forem.
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. Etudiants 203 4.4% SO 49.8%

Gestion partenariale

. Demandeurs d’emploi 318 4.2% SO 15.1%
o Travailleurs 6 16.2% SO 0.0%
o Etudiants 56 17.4% SO 0.0%

Remarque : pour les CTA, les données et analyses présentées dans le tableau ci-dessus sont basées sur un
nombre d’heures de formation et non un nombre d’apprenants.

Les Centres de Technologies Avancées (CTA)

« Un Centre de Technologies Avancées (CTA) est une infrastructure reconnue par le Gouvernement de la
Fédération Wallonie-Bruxelles et installée dans un établissement d’enseignement secondaire qualifiant
mettant des équipements de pointe a disposition des éleves, des étudiants et des enseignants des
établissements d’enseignement secondaire, supérieur et de promotion sociale, quels que soient le réseau
et le caractére d’enseignement, ainsi que des formateurs de I'IFAPME/Espace Formation PME, des
demandeurs d’emploi et des travailleurs. Cette offre de formation qualifiante doit étre complémentaire,
tant au niveau géographique que sectoriel, a I'offre des Centres de Compétences en Région wallonne et a
celle des Centres de Référence professionnelle en Région bruxelloise.

Les CTA sont développés en priorité pour les secteurs professionnels porteurs afin de fournir une offre de
formation encore plus pointue que celle fournie dans les filieres techniques et professionnelles et répondre
ainsi aux besoins des secteurs concernés (métiers en pénurie). »°

lls ont également pour mission de participer a la découverte métiers des éléves du dernier cycle de
primaire et du premier degré du secondaire.

Il n’y a pas de CTA au sein du bassin de Verviers.

Les Centres de Compétences (CDC)

Les Centres de Compétences (CDC) sont des péles de formation, de veille et de sensibilisation. lls
s’inscrivent dans une logique de développement économique et social, pour répondre a des besoins
exprimés par les entreprises et les travailleurs. Congus selon une approche ouverte et multifonctionnelle,
ces centres sont des lieux de formation modernes mais aussi des espaces dédiés a la connaissance, au

savoir-faire et a l'innovation. lls sont des vecteurs d'une nouvelle culture technologique pour les
travailleurs, les demandeurs d'emploi, les étudiants, les enseignants, les chefs et cadres d'entreprise.

II'y a actuellement 24 Centres de Compétences en Wallonie, qui travaillent en réseau et dont la
coordination est assurée par le Forem.

Pour ce focus, les données ont été fournies par I'OFFA (Office Francophone de la Formation en
Alternance) ; deés lors, elles se rapportent exclusivement aux formations des CEFA, de I'lFAPME et du
SFPME.

35 Source : www.enseignement.be
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Les calculs ont été réalisés selon les procédures de calcul des indicateurs en application a cette période. La
période d’analyse s’étale du début de I'encodage des données dans la plateforme (ainsi que I'application
temporaire) au 31 décembre 2020. Les données ont été extraites de la plateforme OPLA en juin 2021.

La plateforme OPLA, qui a été lancée en novembre 2019, reprend les données qui ont été encodées ou
transmises par les opérateurs actifs dans la formation en alternance, a savoir :

= Les CEFA (Centre d’Education et de Formation en Alternance), dont les données sont encodées
directement dans la plateforme. A ce jour, seules les données relatives aux CEFA wallons sont
encodées ;

= L'IFAPME (Institut wallon de Formation en Alternance et des indépendants et des Petites et
Moyennes Entreprises), dont les données sont transférées par I'opérateur quotidiennement depuis
sa propre application ;

= Les données du SFPME (Service Formation des Petites et Moyennes Entreprises), dont les données
sont transférées quotidiennement par I'opérateur depuis sa propre application (a ce jour, peu de
données disponibles).

Inscriptions des apprenants résidant dans le bassin

Inscriptions apprenants résidant dans le bassin — Année 2022

849 56 905

Avec

Bassin de Verviers
Total Wallonie 12.507 685 13.192
Source : OFFA, 2023

Nombre de contrats par opérateur

Nombre de contrats débutés par opérateur au sein d’une UE du bassin de Verviers

SFPME 0 0 0 1 0
IFAPME 467 437 288 313 305
CEFA 383 389 311 406 370

TOTAL I

Source : OFFA, 2023

Pour une méme année civile, les chiffres peuvent différer de ceux présentés dans le rapport de 2021. En
effet, la récupération de la date de sortie de service Dimona, I'amélioration de la qualité des encodages par
les opérateurs de formations et le filtrage des contrats hors périmétre (chef d’entreprise des classes
moyennes ou année préparatoire par exemple) ont affiné les chiffres obtenus lors de la précédente
analyse. On constate, au vu des chiffres de 2021 et de 2022, que le nombre de contrats est remonté apres
le gel de nombreux contrats entrainé par la crise sanitaire en 2020. Cette reprise est plus forte au niveau
des CEFA qu’au niveau de I'lFAPME mais les deux opérateurs enregistrent une diminution des 2022, qui est
par ailleurs plus importante dans les CEFA. Ces chiffres ne sont pas comparables a ceux repris dans les
données de cadrage puisque la référence est ici le lieu de I'entreprise au sein de laquelle le contrat est
signé.
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Nombre de contrats selon I'opérateur

La classification par secteur se base sur celle des codes métiers spécifiques a chaque opérateur.

Source : OFFA, 2023

Source : OFFA, 2023

La construction est, de loin, le secteur qui enregistre le plus de contrats, tout particulierement a I'lFAPME
ou prés de 30% de ceux-ci concernent ses métiers. Au sein des CEFA, le secteur de I'économie qui regroupe
essentiellement les métiers de la vente est également bien présent.

Nombre d’unités d’établissement agréées

L'indicateur renseigne le nombre d'unités d’établissement qui ont été agréées. Une unité d’établissement
n'est ici comptabilisée qu'une seule fois (selon la date du premier agrément) et ce, méme si elle posséde
plusieurs agréments, dans le but d’évaluer les unités d’entreprises qui se sont insérées dans la formation en
alternance.
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Unités d’établissement agréées par année — bassin de Verviers — Période 2018-

2022
Source : OFFA, 2023

‘ Nombre UE

3.2. Fréquentation par métier chez les opérateurs du qualifiant

Les tableaux ci-dessous reprennent, pour chaque type d’opérateur et par secteur, le détail de I'offre de
formation proposée sur le territoire du bassin de Verviers et de sa fréquentation.

Les intitulés des options/formations et des secteurs, ainsi que la classification des options/formations dans
ceux-ci, sont spécifiques a chaque opérateur. lls ont été conservés.

Toutefois, afin de pouvoir disposer d’une référence commune, lorsque I'information était disponible, les
codes Rome V3 correspondants ont été indiqués. Nous attirons cependant I'attention sur le fait qu’une
offre peut correspondre a plusieurs codes Rome V3, parfois dans des familles de métiers différentes.

Dans cette partie, le masculin est utilisé a titre épicene dans les intitulés d’option ou de formation.
3.2.1. Formation initiale

Remarque générale

Les données de fréquentation reprises dans les tableaux ci-dessous reprennent les éléeves inscrits dans les
3¢ et 4° degrés de I'enseignement secondaire qualifiant pour I'année scolaire 2022-2023. Ceux-ci sont
comptabilisés par implantation.

En 2022-2023, aux 3° et ™ degrés de plein exercice (implantations sieges), dans I’enseignement qualifiant,
les établissements sont présents dans les secteurs suivants :

= 1 école est active dans le secteur Agronomie,

= 1] école est active dans le secteur de I'Habillement-Textile

= 5 écoles sont actives dans le secteur Arts appliqués,

= 5 écoles sont actives dans le secteur Sciences appliquées,

= 6 écoles sont actives dans le secteur Construction,

= 8 écoles sont actives dans le secteur Industrie,

= 6 écoles sont actives dans le secteur Hotellerie-Alimentation,
= 14 écoles sont actives dans le secteur Services aux personnes,
= 15 écoles sont actives dans le secteur Economie.

Le nouveau parcours d’enseignement qualifiant (PEQ)

Depuis le 1°" septembre 2018, était organisé pour certaines options qualifiantes de I’enseignement
secondaire un enseignement expérimental nommé CPU (Certification Par Unités d’Acquis d’Apprentissage).
A la suite de I'évaluation de ce dispositif et afin d’étre en phase avec la réforme de I'enseignement
qualifiant prévue par le Pacte pour un Enseignement d’excellence, le décret « parcours d’enseignement
qualifiant » (PEQ) a été adopté en 2022. Il s’applique aux 2° et 3° degrés de I'enseignement secondaire
qualifiant, technique et artistique de qualification, et professionnel. Ce parcours contribue, avec la
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réorganisation de la gouvernance et du pilotage de |'offre d’options, a faire du qualifiant une filiére
d’excellence, valorisante pour chaque éléve et permettant une intégration socioprofessionnelle réussie.

Il a été mis en ceuvre en deux temps. A la rentrée 2022-2023, toutes les options anciennement CPU ont
basculé dans le PEQ. Depuis la rentrée 2023-24, toutes les options qualifiantes de |’enseignement
secondaire y sont entrées. Dans ce nouveau dispositif, I'éleve effectue son parcours scolaire dans
I’enseignement qualifiant de maniere continue entre la 4° et la 6° année, et, le cas échéant, en 7¢ année.

Le PEQ a comme objectifs :

¢ ’harmonisation des parcours en 3 ans et la sanction des études ;

¢ le renforcement du suivi de I’éléve tout au long de son parcours de formation ;
¢ la mise en place d’un enseignement modulaire (en Unités de Qualification-UQ) ;
¢ |a création d’un continuum pédagogique sur 2 ans entre la 5¢ et la 6° année.

Etant donné la mise en place progressive de ce nouveau parcours et la situation transitoire pour I'année
scolaire 2022-2023, les calculs des évolutions de fréquentation pour les options anciennement CPU ont été
réalisés en prenant en compte les éleves officiellement inscrits en 4¢, 5¢ et 6° années.

3% 1%

Sur le bassin de Verviers, c’est le secteur du service aux personnes qui est le plus fréquenté : il représente a
lui seul 36 % de la population scolaire. Avec 16 % des éleves, le secteur de I'économie arrive en seconde
position. A I'autre bout de la répartition se situe le secteur de I’'habillement et du textile avec 1 %
seulement des éleves. Les deux secteurs en recherche perpétuelle de main d’ceuvre, que sont la
construction et I'industrie, rassemblent 23 % des apprenants. Les options des sciences appliquées ne sont
fréquentées que par 3 % des éléves.
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Evolution

o A Nombre Fréquentation  _. Fréq. 2019-
Intitulé de I'option Forme Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 & 2022-
2023
Agronomie
AGENT AGRICOLE POLYVALENT P A1101—1All-£;(()57—9—10— 1 36 11,0% 38,6%
QEESZLQUALIFIE DANS LES METIERS DU o AL4O7 1 - 86,0% 4.7%
?g:g;’sTECHNIQUE DE LA NATURE ET DES a AL101.A1204.5 1 33 15,0% 6.5%
ARBORISTE : GRIMPEUR — ELAGUEUR 7P A1201 1 12 0,0% 200,0%
ASSISTANT EN SOINS ANIMALIERS P A1501-3 1 49 71,0% -10,9%
COMPLEMENT EN ART FLORAL 7P A0000 et DO0OOO 1 8 88,0% 300,0%
COMPLEMENT EN CONDUITE D’ENGINS ) .
FORESTIERS 7P A0000 1 5 0,0% 66,7%
COMPLEMENT EN ELEVAGE ET GESTION DE ) .
TROUPEAUX 7P A0000 1 12 71,0% -41,7%
COMPLEMENT EN MECANIQUE AGRICOLE ) .
ET/OU HORTICOLE 7P A0000 et 10000 1 8 13,0% 27,3%
COMPLEMENT EN TECHNIQUES 2p AL4OT 1 5 60,0% 0,0%

D’ENSEIGNEMENT DE L’EQUITATION
FLEURISTE P D1209 1 15 87,0% 36,4%
HORTICULTEUR SPECIALISE EN

AMENAGEMENT DE PARCS ET JARDINS P A1203-A1414 ! 8 13,0% 14,3%
OUVRIER QUALIFIE EN HORTICULTURE P A1203-A1405-14 1 17 18,0% 0,0%
OUVRIER QUALIFIE EN SYLVICULTURE P A1101-A1205 1 21 0,0% -34,4%
TECHNICIEN EN AGRICULTURE ** TQ Alllcii/ﬁ&ogg;o' 1 32 16,0% 28,0%
TECHNICIEN EN HORTICULTURE TQ = A1203-A1405-14 1 31 16,0% 158,0%
Total Agronomie 16 314 35,0% 8,7%

L’agent agricole polyvalent était une OBG organisée en CPU en 2019-2020 mais seulement jusqu’a la 4° et
la 5¢ année. Il s’agit de I'ancienne OBG « ouvrier qualifié en agriculture » qui a été supprimée a partir du
01/09/2019. 10 éléves étaient inscrits en 6° année lors de la derniére année d’exercice.

Le technicien en agriculture est une OBG organisée en 2019-2020 et 22-23 sous |'appellation « technicien
en agriculture », remplacée par la suite par 'OBG « agriculteur ».

Le secteur de I'agronomie se porte bien. La plupart des OBG ont une évolution favorable depuis 2019.
Notons la belle progression de I'arboriste ou encore du technicien en horticulture.

Evolution
— S " " Nombre Fréquentation . Fréq. 2019-
Intitulé de I'option Forme Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 & 2022-
2023

Industrie
ASSISTANT DE MAINTENANCE PC-RESEAUX P 11401 1 23 4,0% SO
CARROSSIER P 11606 1 12 0,0% -29,4%
CARROSSIER SPECIALISE P 11606 1 4 0,0% SO
COMPLEMENT EN MAINTENANCE 7P FO0O0O et 10000 4 22 0,0% -35,3%

D'EQUIPEMENTS TECHNIQUES
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Evolution

. Nombre Fréquentation Fréq. 2019-

Intitulé de I'option "Forme" Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 & 2022-
2023
ELECTRICIEN AUTOMATICIEN TQ 11302-4-9 4 105 1,0% -19,2%
INSTALLATEUR ELECTRICIEN P F1602 4 86 0,0% 9,3%
MECANICIEN AUTOMATICIEN TQ 11302-04-10 1 10 0,0% 11,1%
MECANICIEN D'ENTRETIEN P 11310 2 36 3,0% 2,9%
MECANICIEN D'ENTRETIEN AUTOMOBILE P 11604 1 39 0,0% 95,0%
MECANICIEN POLYVALENT AUTOMOBILE TQ 11604 1 21 0,0% -4,5%
METALLIER-SOUDEUR P H2913 2 21 0,0% 40,0%
TECHNICIEN EN CUMATISATION €T @ | 03306 : p | oow | a9
TECHNICIEN EN INFORMATIQUE TQ 11401-M1810 1 13 8,0% -50,0%
TECHNICIEN EN SYSTEMES D’USINAGE P H2903 2 27 0,0% -25,0%
Total Industrie 26 436 1,0% -8,3%

SO : I'OBG « assistant de maintenance PC-Réseaux » n’était pas organisée en 2019-2020, I’évolution de sa
fréquentation ne peut donc étre calculée. Il en va de méme pour le carrossier spécialisé.

Malgré I'ouverture d’une occurrence supplémentaire, I’électricien automaticien voit sa population globale
chuter de 19 %.

Al'inverse, malgré la perte de deux occurrences pour le mécanicien d’entretien, cette OBG affiche une
progression de sa fréquentation.

L'installateur électricien progresse de presque 10 % avec une occurrence ouverte supplémentaire, montant
le nombre d’'implantations concernées a 4 sur notre bassin.

Le technicien en systémes d’usinage était une OBG organisée en CPU en 2019-2020 avec seulement la 4¢ et
la 5¢ année de compléte. Il s’agit de I'ancienne OBG « technicien en usinage » qui a été supprimée a partir
du 01/09/2019. 9 éléves étaient inscrits en 6° année la derniére année.

Lorsque I'on regarde I'évolution générale du secteur, nous pouvons constater que sa fréquentation est a la
baisse avec une perte de 8 %. Ce chiffre ne refléte pas I'évolution de fréquentation de toutes les OBG :
celles liées a la mécanique par exemple ont la cote.

Evolution
N S " " Nombre Fréquentation _ _ Fréqg. 2019-
Intitulé de I'option Forme Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 3 2022-
2023
Construction
COMPLEMENT EN AGENCEMENT o o
D'INTERIEUR 7P FOOO0 et HOO00 1 8 0,0% -33,3%
COMPLEMENT EN TECHNIQUES
SPECIALISEES EN CONSTRUCTION-GROS 7P FO000 1 3 0,0% -76,9%
OEUVRE
CONDUCTEUR D’ENGINS DE CHANTIER 7P F1302 1 12 0,0% SO
CUISINISTE 7P F1604 1 3 0,0% -57,1%
DESSINATEUR EN CONSTRUCTION TQ F1104 2 55 15,0% 205,5%
EBENISTE P H2207 1 27 4,0% -22,9%
INSTALLATEUR EN CHAUFFAGE CENTRAL 7P F1603-11308 1 4 25,0% -33,3%
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Evolution

o s " " Nombre Fréquentation . Fréq. 2019-
Intitulé de I'option Forme Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 & 2022-
2023
MACON P F1703 3 44 2,0% 0,0%
, , F1607-08-09- . )
MENUISIER D’INTERIEUR ET D’EXTERIEUR P H2201-06 2 31 6,0% 6,9%
MONTEUR EN CHAUFFAGE ET EN SANITAIRE P F1603 2 48 2,0% 85,0%
OUVRIER EN RENOVATION, RESTAURATION o o
ET CONSERVATION DU BATIMENT P F1703 ! 6 0,0% 20,0%
TECHNICIEN DES INDUSTRIES DU BOIS TQ H2209 1 19 11,0% 72,7%
TECHNICIEN EN CONSTRUCTION ET o o
TRAVAUX PUBLICS TQ F1104-07-08-F1202 2 23 13,0% 28,1%
TECHNICIEN EN EQUIPEMENTS THERMIQUES TQ F1603-11306-08 1 6 0,0% -25,0%
Total Construction 20 289 6,0% 14,5%

SO : 'OBG « conducteur d’engins de chantier » s’est ouverte a la rentrée de septembre 2021. Il n’est donc pas possible
de calculer son évolution de fréquentation.

Le magon était une OBG organisée en CPU en 2019-2020 avec uniquement la 4¢ et la 5¢ année. Il s’agit de
I’'ancienne OBG « ouvrier qualifié en construction — gros ceuvre » qui a été supprimée a partir du
01/09/2019. 6 éléves étaient inscrits la derniére année en 6° année.

Le menuisier intérieur/extérieur était une OBG organisée en CPU en 2019-2020 avec seulement la 4¢ et la
5¢ année de compléte. Il s’agit de I'ancienne OBG « menuisier » qui a été supprimée a partir du 01/09/2019.
4 éléves étaient inscrits la derniére année en 6° année.

Le monteur en chauffage et en sanitaire était une OBG organisée en CPU en 2019-2020 avec seulement la
4° et la 5° année de compleéte. Il s’agit de I'ancienne OBG « monteur en sanitaire et en chauffage » qui a été
supprimée a partir du 01/09/2019. 8 éléves étaient inscrits la derniére année en 6° année.

L’ouverture d’une occurrence supplémentaire de 'OBG « dessinateur en construction » permet un bon de
plus de 200% pour la fréquentation. D’autres options se portent bien, comme le monteur en chauffage et
en sanitaire ou encore le technicien des industries du bois.

L’évolution générale de la fréquentation est favorable pour ce secteur (+ 14,5 %). Notons tout de méme
qu’il s’agit d’un secteur particulierement délaissé par les filles.

Evolution
o s " " Nombre Fréquentation _ _. Frég. 2019-
Intitulé de I'option Forme Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 & 2022-
2023
Hotellerie-Alimentation
BOULANGER-PATISSIER P D1102-04 1 28 50,0% 12,0%
CHOCOLATIER-CONFISEUR-GLACIER 7P D1104 1 8 63,0% -27,3%
COMPLEMENT EN TECHNIQUES SPECIALISEES o o
DE RESTAURATION 7P D0000 et GOOOO 1 12 25,0% 50,0%
CUISINIER DE COLLECTIVITE P G1602 1 14 21,0% -22,2%
HOTELIER — RESTAURATEUR TQ 616221_86013703_ 2 57 30,0% 1,8%
RESTAURATEUR P G1602-G1803 4 68 24,0% -19,0%
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Evolution

s s " " Nombre Fréquentation . Fréq. 2019-
Intitulé de I'option Forme Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 3 2022-
2023
TRAITEUR-ORGANISATEUR DE BANQUETS ET o o
DE RECEPTIONS 7P G1601-02 2 12 42,0% 20,0%
Total Hotellerie-Alimentation 12 199 36,0% -9,4%

Le secteur de I'h6tellerie-alimentation connait une diminution de sa fréquentation globale.

De maniére plus spécifique, nous pouvons constater que les filles sont peu représentées dans la cuisine de
collectivité.

L'option « restaurateur » bénéficiait d’un profil en CPU en 2019-2020. Elle a conservé son appellation lors
de son évolution en PEQ. Il s’agit également de I'option qualifiante la plus représentée sur le bassin avec
4 occurrences, regroupant a elle seule 34 % des éléves de ce secteur. Tout comme pour la cuisine de
collectivité, la gent féminine boude quelque peu cette option.

Evolution
Intitulé de I'option "Forme" Code(s) ROME V3 d'ol::‘:l:‘::)er:ces Fr:’g;:-nztg;ison % Filles zi;fg},z:ol;z-_

2023
Arts Appliqués
ARTS PLASTIQUES TQ 20101 2 34 82,0% -24,4%
ASSISTANT EN DECORATION P B1301 2 26 81,0% 53,0%
TECHNICIEN EN INFOGRAPHIE TQ E1205 4 78 49,0% 5,4%
Total Arts Appliqués 8 138 71,0% 1,5%

Le secteur des arts appliqués ne regroupe que 3 options, dont deux en technique de qualification. Pourtant,
ce ne sont pas moins de 8 occurrences représentées sur le bassin de Verviers. De maniére générale,
I’évolution de ce secteur est stable depuis 2019.

Les filles sont majoritairement présentes dans les options liées a ce secteur plutot artistique. Elles
constituent toujours plus de 80 % de la fréquentation. L’assistant en décoration affiche une tres belle
évolution de sa fréquentation avec une augmentation de plus de 53 %.

Evolution
N N " " Nombre Fréquentation _ _. Fréqg. 2019-
Intitulé de I'option Forme Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 3 2022-
2023
Economie
AGENT EN ACCUEIL ET TOURISME TQ G1101-G1303 1 19 68,0% 11,8%
AUXILIAIRE ADMINISTRATIF ET D'ACCUEIL P M1602 4 102 45,0% 2,0%
GESTIONNAIRE DE TRES PETITES o o
ENTREPRISES 7P M1302 7 69 48,0% -5,5%
TECHNICIEN COMMERCIAL TQ D1401-02-03 2 77 44,0% -17,2%
TECHNICIEN DE BUREAU TQ M1602-05-07 5 106 60,0% -22,0%
TECHNICIEN EN COMPTABILITE TQ M1203-M1608 3 86 31,0% -8,5%
D1106-07-D1210- ) .
VENDEUR P 11-12-13-14 2 51 61,0% -3,8%
Total Economie 24 510 51,0% -9,9%
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Le secteur de I'’économie est en perte de vitesse. Nous pouvons observer une baisse de sa fréquentation
globale de presque 10 %.

Certaines options sont davantage concernées par cette chute, comme le technicien commercial ou encore
le technicien de bureau. Seule I'option « agent en accueil et tourisme » connait une belle évolution de sa
fréquentation depuis 2019.

La répartition entre les filles et les gargons est bien équilibrée a travers les différentes options.

Evolution
Intitulé de I'option "Forme" Code(s) ROME V3 d'o’::J:rl:er:ces Fr;'g;:?zt;;i;n % Filles zi;zég';:olfz'_

2023
Service aux personnes
AGENT D'EDUCATION TQ K1207 5 325 72,0% -3,3%
AGENT MEDICO-SOCIAL 7P M1609 2 14 100,0% 40,0%
AIDE FAMILIAL P K1302-04 7 120 93,0% -2,4%
AIDE-SOIGNANT 7P J1501 6 35 97,0% 25,0%
ANIMATEUR TQ G1202-03-K1206 2 68 79,0% 9,7%
ASPIRANT EN NURSING TQ J1304-K1303 2 25 100,0% -26,5%
SISES[ZTF?;‘ET\/':LJ_)FIQA;TIERS DE LA SECURITE ET 7TQ K1706-K2503 1 46 28,0% 206,0%
COIFFEUR P D1202 2 51 73,0% 88,8%
COIFFEUR MANAGER P D1202 1 9 89,0% SO
COMPLEMENT EN PEDICURIE - MANUCURIE 7P D0000 1 10 100,0% -16,7%
ESTHETICIEN TQ D1208 2 77 1,0% 42,6%
ESTHETICIEN SOCIAL TQ D1208 1 4 100,0% -42,9%
PUERICULTEUR 7P J1304-K1303 3 29 100,0% -12,1%
PUERICULTURE P J1304-K1303 3 80 98,0% -5,9%
TECHNIQUES SOCIALES TQ 20101 2 150 65,0% -12,8%
INFIRMIER HOSPITALIER 322:: 11506 1 102 89,0% /
Total Service aux personnes 40 1.145 80,0% 3,5%

Sur I'ensemble des secteurs, celui du service aux personnes regroupe le plus d’éleves (1.145) durant I'année
scolaire 2022-2023. C’est également le secteur qui compte le plus d’occurrences organisées.

Malgré tout, sa fréquentation générale est encore en légére augmentation depuis 2019.

La coiffure et I'esthétique étaient de ces rares options a étre organisées en CPU en 2019-2020 sur les
3 années complétes (4%, 5° et 6° années).

L’option « coiffeur » a subi une forte hausse de fréquentation ces derniéres années, passant de 27 éléves a
51. U'ouverture d’'une occurrence supplémentaire dans un établissement scolaire du bassin joue un réle
évident dans cette augmentation.

Seulement 1 garcon sur 77 filles fréquentent I'option « esthéticien », représentant 1 % de la population.

Un seul établissement scolaire propose la formation d’aide-familial, sans organiser celle d’aide-soignant.
Notons finalement un accroissement treés important de la population scolaire pour la 7¢ année de technique
de qualification liée aux métiers de la sécurité et de la prévention.

Une option est disponible au 4° degré dans une implantation sur notre bassin : I'infirmier hospitalier. 102
éleves fréquentent cette option organisée sur 3 années, dont 91 filles. La fréquentation de I'option au
4° degré « infirmier hospitalier » avait été comptabilisé sur le bassin de Liege dans le dernier rapport, lieu
de I'établissement siége.
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Evolution

Intitulé de I'option "Forme" Code(s) ROME V3 d'ol::lcol:‘:;r:ces Fr;’g;:-nztg;i;n % Filles zForzég.gz;olzgz--
2023
Sciences Appliquées
ASSISTANT PHARMACEUTICO-TECHNIQUE TQ 11307 1 25 92,0% -7,4%
TECHNICIEN CHIMISTE TQ H1503-H2301 2 60 55,0% -20,0%
TECHNICIEN DES INDUSTRIS ra 102 ; 5 msow | 1sa
Total Sciences Appliquées 4 98 77,0% -13,3%

Seule I'option « technicien des industries agroalimentaires » voit sa fréquentation augmenter depuis 2019.
Le secteur est d’ailleurs, de maniéere générale, en perte de vitesse avec une perte de fréquentation générale
de plus de 13 %. Les filles sont majoritairement présentes dans ces options, toutes organisées de la 4° a la
6° année en technique de qualification. Notons encore que malgré ses deux occurrences, |'option du
technicien chimiste perd 20 % de sa population en quelques années.

Evolution
Intitulé de I'option "Forme" Code(s) ROME V3 d'oI::t::;r:ces Fr:’g;;-nzt;;i;n % Filles 2%'33:2001292-_
2023
Habillement et Textile
AGENT QUALIFIE EN CONFECTION P B1803-H2402 1 8 75,0% -42,9%
AGENT TECHNIQUE EN MODE ET CREATION TQ B1803 1 19 89,0% 90,0%
Total Habillement et Textile 2 27 82,0% 11,1%

Deux options seulement représentent le secteur de I'habillement et du textile sur le bassin de Verviers,
chacune avec une occurrence.

Ces deux options manifestent des profils trés contrastés, I'une perdant quasi la moitié de sa fréquentation
depuis 2019 alors que la tendance inverse est observée pour I'autre. Cette augmentation importante pour
I'agent technique en mode et création est probablement responsable de I'évolution favorable générale du
secteur.

Les filles sont trés largement majoritaires dans chacune des options.
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Ce sont les secteurs de la construction et de I’'économie qui regroupent le plus d’éleves en alternance, que
ce soit en alternance 45 ou 49. Les options en alternance 49 représentent 49 % des éleves pour le secteur
de I'’économie. D’autres secteurs, comme |’agronomie ou le service aux personnes, organisent tres peu
d’option en alternance, moins de 5 % de celles proposées. Le secteur de I'hétellerie propose davantage
d’options en alternance 45 qu’en alternance 49. La situation inverse est observée pour le secteur de
I'industrie.

2%

Evolution
Intitulé de I'option "Forme" Code(s) ROME V3 d'ol::l:t?:rzr:ces Fr;’g;;nztg;i;n % Filles ngfgszzogzsz-_
2023

Agronomie

JARDINIER D’ENTRETIEN P A1203 1 6 0,0% -40,0%
Sous-total Agronomie Art.45 1 6 0,0% -40,0%
OUVRIER QUALIFIE EN HORTICULTURE P A1203-A1405-14 1 8 0,0% 14,3%
Sous-total Agronomie Art.49 8 0,0% 14,3%
Total Agronomie 2 14 0,0% -17,6%

Aucune fille n’est inscrite dans une option en l'alternance dans le secteur de I'agronomie sur le bassin de
Verviers.

L’évolution générale n’est pas favorable, avec une perte de fréquentation de plus de 17 %. De nouveau, des
disparités existent entre les options organisées, la section proposée en alternance 45 connaissant une
augmentation de sa population depuis 2019.

Evolution
o e " " Nombre Fréquentation . Frég. 2019-
Intitulé de I'option Forme Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 3 2022-
2023
Industrie
AIDE MECANICIEN GARAGISTE P 11604 1 12 8,0% 9,1%
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Intitulé de I'option

METALLIER

TOLIER

Sous-total Industrie Art.45
INSTALLATEUR ELECTRICIEN
MECANICIEN D'ENTRETIEN AUTOMOBILE
METALLIER-SOUDEUR

Sous-total Industrie Art.49
Total Industrie

"Forme"

o

Code(s) ROME V3

H2913
11606

F1602
11604
H2913

Nombre
d'occurrences

A W P PP W R

Fréquentation
2022-2023

15
2
29
2
15
2

19
48

% Filles

0,0%
50,0%
19,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

4,1%

Evolution
Frég. 2019-
2020 a 2022-
2023

-6,3%
SO
0,0%
0,0%
36,4%
SO
30,0%
10,0%

L'option « carrossier » n’est plus proposée en alternance sur notre bassin, alors qu’elle comptait une
occurrence en 2019-2020. La 7¢ année proposant un complément en électricité de I'automobile n’est plus

disponible non plus.

L’évolution de fréquentation pour I'option « tolier » ne peut pas étre calculée car elle n’était pas organisée

précédemment. Il en va de méme pour le « métallier/soudeur ».

Remarquons que la mécanique automobile a le vent en poupe avec un accroissement de la fréquentation
de plus de 35 %. Cette augmentation était également observable pour les options organisées en plein

exercice.

Intitulé de I'option

Construction

AUXILIAIRE DU BATIMENT
CARRELEUR

COFFREUR

MONTEUR EN CHAUFFAGE
MONTEUR EN SANITAIRE

OUVRIER EN ENTRETIEN DU BATIMENT ET DE

SON ENVIRONNEMENT
OUVRIER EN PEINTURE DU BATIMENT
OUVRIER PLAFONNEUR

PAVEUR

POSEUR DE COUVERTURES NON
METALLIQUES

Sous-total Construction Art.45

MACON
MENUISIER D'INTERIEUR ET D'EXTERIEUR

MONTEUR EN CHAUFFAGE ET SANITAIRE
PEINTRE DECORATEUR

Sous-total Construction Art.49

Total Construction

"Forme"

W © W T©W ©

Code(s) ROME V3

F1704
F1608
F1701
F1603
F1603

11203

F1606
F1601-04
F1702

F1610-13

F1703

F1607-08-09-
H2201-06

F1603
F1606

Nombre

d'occurrences

e

16

Fréquentation

2022-2023

10

17

85
20

10

41
126
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% Filles

0,0%
13,0%
0,0%
11,0%
0,0%

20,0%
11,0%

0,0%
25,0%

0,0%

8,0%

0,0%

0,0%

0,0%
40,0%

10,0%
9,0%

Evolution
Fréqg. 2019-
2020 a 2022-
2023

0,0%
14,3%
-16,7%
28,7%
33,3%

SO

SO
-77,8%
SO
41,7%
-5,6%
50,0%
-143 %
+50,0%
SO

84,5%
25,6%
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Le secteur de la construction voit le nombre de ses options organisées en article 45 augmenter fortement,
passant de 5 a 11 occurrences. Cependant, a nombre d’option comparable, le nombre d’éléves connait une
Iégére baisse de 5,6 %.

Seules 4 options sont proposées en article 49. Globalement, elles connaissent une belle progression de leur
fréquentation, notamment pour le magon et le monteur en chauffage et sanitaire. Les options « magon »,
« menuisier d’intérieur et d’extérieur » ainsi que « monteur en chauffage et en sanitaire » étaient
organisées précédemment en CPU. Le peintre décorateur est une nouvelle ouverture pour cette année
scolaire, elle compte actuellement 5 éleves en 4° année, dont 2 filles.

Evolution
oo . Nombre Fréquentation . Fréq. 2019-
Intitul I' "F B ROME V % Fill
LS C L b Sl | CEEERILE) 3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 a 2022-
2023
Hotellerie- Alimentation
AGENT DE FABRICATION DU SECTEUR o
ALIMENTAIRE (AFA) P H2102 1 9 44,0% S0
COMMIIS DE CUISINE P G1602 1 13 46,0% -27,8%
GARCON/SERVEUSE DE RESTAURANT P G1803 1 5 40,0% 66,7%
Sous-total Hotellerie-Alimentation Art.45 3 27 43,0% -14,3%
RESTAURATEUR P G1602-G1803 2 4 20,0% 0,0%
Sous-total Hotellerie-Alimentation Art.49 2 4 20,0% 0,0%
Total Hotellerie-Alimentation 5 31 37,5% -12,0%

L’agent de fabrication du secteur alimentaire est une nouvelle option proposée sur le bassin de Verviers. La
répartition entre les filles et les garcons dans ce secteur est relativement équilibrée. Notons que I'option
« garcon/serveur de restaurant » marque une trés belle progression de fréquentation.

Evolution
L, . " " Nombre Fréquentation . Frég. 2019-
Intitulé de I'option Forme Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 & 2022-
2023
Economie
AUXILIAIRE DE MAGASIN P D1505-07 2 61 74,0% -3,2%
EQUIPIER LOGISTIQUE P N1103-05 1 13 23,0% -55,2%
Sous-total Economie Art.45 3 74 49,0% -19,6%
GESTIONNAIRE DE TRES PETITES o o
ENTREPRISES P M1302 3 28 46,0% 75,0%
N1101-03-05- o
MAGASINIER P N1303 1 18 22,0% SO
VENDEUR p Dli?igl‘g}lﬁlo‘ 3 40 63,0% >-0,1%
Sous-total Economie Art.49 7 86 44,0% 19,3%
Total Economie 10 160 46,0% -4,8%

Malgré 'ouverture d’une occurrence supplémentaire pour I'auxiliaire de magasin, cette option connait une
baisse de sa fréquentation. Notons qu’il s’agit de I'option la plus fréquentée en alternance par les filles dans
ce secteur.

L’économie compte une option supplémentaire en alternance 49, a savoir le magasinier, qui connait une
belle fréquentation avec 18 éleves. Le calcul de son évolution de fréquentation n’est donc pas possible.
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Evolution

Intitulé de I'option "Forme" Code(s) ROME V3 d'oI::LIl":rZr:ces Fr;’g;;?zt:;ison % Filles zlgzég.,—;,zzool:z--
2023
Service aux personnes
AIDE LOGISTIQUE EN COLLECTIVITES P Z0101 1 6 100,0% 50,0%
TECHNICIEN DE SURFACE-NETTOYEUR P K2204 1 4 75,0% -73,3%
Sous-total Service aux personnes Art.45 2 10 82,0% -47,4%
COIFFEUR P D1202 1 1 0,0% 0,0%
Sous-total Service aux personnes Art.49 1 1 0,0% 0,0%
11 58,0% -42,0%

Total Service aux personnes

Les filles sont majoritairement présentes dans le secteur du service aux personnes. Les options organisées
en alternance sont peu présentes dans ce secteur. Les résultats sont contrastés entre les différentes
options proposées. L'option d’aide logistique en collectivité se porte bien, ce qui n’est pas le cas pour celles
du technicien de surface-nettoyeur ou du coiffeur.

Evolution
s s " " Nombre Fréquentation . Fréq. 2019-
Intitulé de I'option Forme" Code(s) ROME V3 d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020 & 2022-
2023
Sciences Appliquées
COMPLEMENT EN TECHNIQUES SPECIALISEES
DE PRODUCTION DES ENTREPRISES 7P HO000 1 3 0,0% SO
AGROALIMENTAIRES
OPERATEUR DE PRODUCTION DES o o
ENTREPRISES AGROALIMENTAIRES P H2102 1 4 0,0% -66,7%
Sous-total Sciences appliquées Art.49 0,0% -66,7%
0,0% -66,7%

Total Sciences appliquées

L’évolution de fréquentation pour le complément en techniques spécialisées de production ne peut étre
calculée car elle n’était pas organisée précédemment. L’évolution générale du secteur est donc calculée
uniquement avec |'option en alternance 49 relative a I'opérateur de production. Aucune fille n’est inscrite

dans I'une de ces options.
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3.2.1.3. IFAPME Apprentissage

Intitulé de la formation

Alimentation

BOUCHER

BOUCHER — CHARCUTIER
BOULANGER — PATISSIER
CUISINIER DE COLLECTIVITE
OUVRIER BOULANGER-PATISSIER
RESTAURATEUR

Total Alimentation

Commerce

COMMERGANT — DETAILLANT
Total Commerce

Construction

CARRELEUR

CONSTRUCTEUR - REPARATEUR DE VOIRIE
COUVREUR

FABRICANT - INSTALLATEUR DE FERMETURES DE BAIES

MACON

MAGON — BETONNEUR

MONTEUR EN CHAUFFAGE ET SANITAIRE
PEINTRE DECORATEUR

PLAFONNEUR — CIMENTIER

Code(s)
ROME V3

D1101
D1101
D1102
G1602
D1102
G1601

D1106-D1214

F1608
F1702
F1610
F1607
F1703
F1703
F1603
F1606
F1601

Fréquentation
2022-2023

12

15
16

51

53
53

22
20
28

41

30
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% Femmes

16,7%
0,0%
0,0%
0,0%
0,7%

31,3%

15,7%

66,0%

66,0%

9,1%
0,0%
0,0%
0,0%
2,4%
0,0%
0,0%
50,0%
0,0%

Evolution
Frég. 2019-
2020 a 2022-
2023

SO
-85,7%
-91,7%

SO

SO
-46,7%

-39,3%

-31,2%
-31,2%

37,5%
42,9%
16,7%
-75,0%
64,0%
-88,9%
150,0%
SO
-45,5%
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POSEUR DE PLAFONDS SUSPENDUS, DE CLOISONS AMOVIBLES ET DE

BARDAGE F1604 2 0,0% Je)
REJOINTOYEUR - RAVALEUR DE FACADES F1611 1 0,0% 0,0%
Total Construction 154 2,6% 20,3%
Electricité

INSTALLATEUR ELECTRICIEN RESIDENTIEL F1602 34 0,0% 30,8%
Total Electricité 34 0,0% 30,8%
Filiere bois

MENUISIER D'INTERIEUR H2206 23 0,0% -23,3%
Total Filiere bois 23 0,0% -28.1%
Métal & technologies

SOUDEUR POLYVALENT- METALLIER H2913 2 0,0% 0,0%
Total Métal & technologies 2 0,0% 0,0%
Métiers des secteurs verts

ENTREPRENEUR DE JARDINS A1203 34 2,9% 0,0%
Total Métiers des secteurs verts 34 2,9% 0,0%
Métiers du secteur des animaux

EXPLOITANT DE MANEGE G1403 2 100,0% SO
Total Métiers du secteur des animaux 2 100,0% -
Mobilité

ACCESSOIRISTE D'AUTOMOBILES N1103 1 0,0% SO
MECANICIEN DE MATERIELS DE PARCS, JARDINS ET ESPACES VERTS 11607 2 0,0% SO
MECANICIEN POLYVALENT AUTOMOBILE 11604 25 4,0% -13,8%
PREPARATEUR-PEINTRE EN CARROSSERIE 11606 10 0,0% 0,0%
TOLIER 11606 2 0,0% -50,0%
Total Mobilité 40 2,5% -41,2%
Soins aux personnes

COIFFEUR D1202 36 83,3% -18,2%
ESTHETICIEN D1208 2 100,0% SO
Total Soins aux personnes 38 84,2% -13,6%

Des changements d’intitulés de formation, liés par exemple a I'utilisation d’un profil SFMQ, expliquent
gu’une partie des formations ne compte que 1 ou 2 éleves, il s’agit alors des derniers a avoir été inscrits
sous l'ancien intitulé. D’autres cas de figure sont également possibles. Ainsi il arrive qu’un jeune soit inscrit
pour un métier dont les cours ne sont pas organisés ; il recoit alors des cours connexes au centre et a
davantage de pratique en entreprise. Il se peut aussi qu’un éléve soit en formation dans un centre de Liége
mais en stage dans une entreprise du bassin de Verviers et qu’il vienne également y suivre des cours
généraux.

Le secteur de la construction est celui qui rassemble le plus d’inscriptions en apprentissage, plus d’un tiers
des jeunes sont inscrits dans une de ses formations. Il réalise par ailleurs une belle progression de
fréquentation de plus 20% depuis I'année 2019-2020.

Le métier d’installateur électricien résidentiel progresse également trés bien (+30.8%). Ces deux secteurs
restent cependant trés masculins, on ne retrouve que 2.6% de filles dans la construction et aucune en
électricité. En revanche, elles sont majoritaires dans le secteur du soin aux personnes ou des animaux ou
encore dans le commerce.
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Le nombre d’inscription en apprentissage connait un léger recul par rapport a I'année 2019-2020 (432 vs

495). Ce sont surtout les métiers de I'alimentation, du commerce et de la mobilité qui affichent une
diminution de fréquentation.

3.2.1.4. Enseignement spécialisé qualifiant (forme 3-phase 3 et forme 4-3¢ degré)

Evolution
s s Code(s) Nombre Fréquentation o ot Fréq. 2019-
12371 SC ST ROMEV3  d'occurrences  2022-2023 AL 2020 3 2022-

Agronomie

JARDINIER D’ENTRETIEN A1203 1 2 0.0% SO
OUVRIER EN EXPLOITATION ) .
HORTICOLE Al414 1 1 0.0% 0,0%
Total Agronomie 2 3 0.0% 0.0%

Source : DGEO-OQMT, 2019-2020 et 2022-2023 ; Calculs : OQMT-IBEFE.

Le jardinier d’entretien est dorénavant proposé également en plein exercice dans un établissement (en
supplément de son organisation en alternance, voir ci-dessous). L'autre option de ce secteur a une
fréquentation stable. Notons qu’aucune fille n’est inscrite dans une option de ce secteur.

Evolution
o, . Code(s) Nombre Fréquentation o £ Fréqg. 2019-
Intitulé de l'option ROMEV3  d'occurrences  2022-2023 %Filles 50203 2022-
Construction
MACON F1703 1 6 0.0% 50,0%
MONTEUR EN CHAUFFAGE F1603 1 2 0.0% SO
MONTEUR EN SANITAIRE F1603 2 7 0.0% 40,0%
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Evolution

L s Code(s) Nombre Fréquentation o ot Fréq. 2019-
Intitulé de I'option ROMEV3  d'occurrences  2022-2023 LS 2020 3 2022-
2023
MONTEUR-PLACEUR o
D’ELEMENTS MENUISIERS F1607-H2201 ! 4 20.0% S0
OUVRIER EN ENTRETIEN DE
BATIMENT ET DE SON 11203 1 3 0.0% -50,0%
ENVIRONNEMENT
PEINTRE DECORATEUR F1606 1 7 14.0% SO
POSEUR DE COUVERTURES ) .
NON METALLIQUES F1610-13 1 1 0.0% -50,0%
Total Construction 8 30 5.0% 13.3%

Source : DGEO-OQMT, 2019-2020 et 2022-2023 ; Calculs : OQMT-IBEFE.

Précédemment en 2019, l'option « ouvrier en peinture du batiment » comptait 8 éléves. Le peintre
décorateur en compte 7 en 2022, dont une seule fille.
Deux options voient leur fréquentation augmentée, c’est le cas du « magon » et du « monteur en
sanitaire ». Les garcons restent largement majoritairement présents dans ce secteur. L’évolution de la
fréquentation n’a pu étre calculée pour trois OBG puisqu’elles n’étaient pas organisées en 2019-2020.

Globalement, I’évolution de la fréquentation est favorable avec une hausse de 13,3 %.

Intitulé de I'option

Code(s)

ROME V3

Nombre
d'occurrences

Fréquentation
2022-2023

% Filles

Evolution
Frég. 2019-
2020 a 2022-

Economie
H1403-

MAGASINIER N1101-03-05- 1 6 67.0% S0
N1303

Total Economie 1 6 67,0% SO

Source : DGEO-OQMT, 2019-2020 et 2022-2023 ; Calculs : OQMT-IBEFE.

Ce secteur n’était pas représenté dans I'enseignement spécialisé précédemment. Le magasinier est la
premiere occurrence en plein exercice, rassemblant 6 éleves.

Cette option compte une majorité de filles.

Evolution
L, . Code(s) Nombre Fréquentation o £ Fréqg. 2019-
Intitulé de I'option ROMEV3  d'occurrences  2022-2023 % Filles 2020  2022-
2023
Hotellerie-Alimentation
COMMIS DE CUISINE G1602 1 6 67.0% -50,0%
COMMIS DE CUISINE DE ) .
COLLECTIVITE G1602 2 13 77.0% 85,7%
OUVRIER POLYVALENT EN o
RESTAURATION RAPIDE z1001 ! 4 25.0% S0
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Evolution

L s Code(s) Nombre Fréquentation o ot Fréq. 2019-
L2371 SC ST ROMEV3  d'occurrences  2022-2023 AL 2020 4 2022-
2023
PREPARATEUR EN BOUCHERIE
— VENDEUR EN BOUCHERIE- ) .
CHARCUTERIE ET PLATS b1101 ! 2 0.0% -33,3%
PREPARES A EMPORTER
Total Hotellerie-Alimentation 5 25 42,0% -4,5%

Source : DGEO-OQMT, 2019-2020 et 2022-2023 ; Calculs : OQMT-IBEFE.

Dans le secteur de I'hotellerie-alimentation c’est I'option du commis de cuisine en collectivité qui connait le
plus de succes avec une augmentation de sa fréquentation de plus de 85%. Notons que cette option
compte une occurrence supplémentaire depuis 2019. Les filles y sont toujours largement majoritaires. Le
commis de cuisine perd la moitié de sa fréquentation et également une occurrence dans un établissement
depuis 2019.

L'ouvrier polyvalent en restauration rapide n’était pas organisé précédemment et ne rentre donc pas dans
le calcul pour I’évolution générale du secteur, qui connait une légere baisse.

Evolution
o e Code(s) Nombre Fréquentation o Fréq. 2019-
Intitulé de ['option ROMEV3  d'occurrences  2022-2023 %Filles 50202 2022-
2023
Industrie
PEINTRE EN CARROSSERIE 11606 1 1 0.0% SO
PREPARATEUR DE TRAVAUX o o
DE PEINTURE EN CARROSSERIE 11606 ! > 0.0% 0,0%
Total Industrie 2 6 0.0% 0.0%

Source : DGEO-OQMT, 2019-2020 et 2022-2023 ; Calculs : OQMT-IBEFE.

Dans le secteur de I'industrie, deux options sont proposées en plein exercice sur le bassin de Verviers. Le
peintre en carrosserie n’était pas organisé précédemment. Tout comme durant I'année scolaire 2019-2020,
aucune fille ne fréquente d’option de ce secteur en 2022-2023.

Evolution
Fréq. 2019-
2020 a 2022-

Nombre
d'occurrences

Code(s)
ROME V3

Fréquentation
2022-2023

Intitulé de I'option

Service aux personnes

AIDE LOGISTIQUE EN 0 o
COLLECTIVITES J1301-K1302 3 6 100.0% 40,0%
AIDE MENAGER K1304 1 3 100.0% SO
TECHNICIEN DE SURFACE- ) .
NETTOYEUR EUSE K2204 1 1 100.0% 0,0%
Total Service aux personnes 5 10 100,0% -30,0%

Source : DGEO-OQMT, 2019-2020 et 2022-2023 ; Calculs : OQMT-IBEFE.
Les options du secteur du service aux personnes connaissent un franc succés aupres de la population
féminine. Malgré une option supplémentaire « aide-ménager » I'évolution de la fréquentation générale
n’est gueére positive pour les deux options organisées en 2019 et 2022
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3.2.1.5. Enseignement spécialisé qualifiant en alternance 47 (forme 3 — phase 3 et forme 4 — 3e

degré)

Evolution
S e an Code(s) Nombre Fréquentation o ot Fréq. 2019-
Intitulé de l'option ROMEV3  d'occurrences  2022-2023 %Filles 50202 2022-

2023
Agronomie
JARDINIER D’ENTRETIEN A1203 1 4 0,0% 50,0%
Total Agronomie 1 4 0,0% 50,0%
Construction
MONTEUR EN SANITAIRE F1603 1 2 0,0% 50,0%
POSEUR DE COUVERTURES o o
NON-METALLIQUES F1610-3 1 1 0,0% -50,0%
Total Construction 2 3 0,0% 0,0%
Industrie
PEINTRE EN CARROSSERIE 11606 1 4 0,0% SO
PREPARATEUR TRAVAUX .
PEINTURE EN CARROSSERIE 11606 ! 4 0,0% S0
Total Industrie 2 8 0,0% SO
Economie

H1403-
MAGASINIER N1101-03-05- 1 2 100.0% SO
N1303

Total Economie 1 2 100,0% SO

Source : DGEO-OQMT, 2016-2017 et 2019-2020 ; Calculs : OQMT-IBEFE.

Le jardinier d’entretien voit sa population doubler en quelques années.

Deux nouvelles options du secteur de lindustrie sont dorénavant proposées en alternance. Elles
rassemblent 8 éléves.

La nouvelle option « magasinier » ne recense que des filles.

3.2.2. Formations pour adultes

3.2.2.1. Enseignement de Promotion Sociale

Remarques :
= Lacolonne « inscriptions » est calculée en prenant le maximum d’inscrits dans une UE unique de la
section. Il s’agit donc d’une estimation du nombre d’inscriptions.
= Lacolonne « inscriptions stages » correspond au nombre total des stages pour la section et peut
donc étre supérieure au nombre d’inscriptions.
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]
3% n
]
Code(s) Nombre Inscriptions Inscriptions iEr:Is(::Irli‘:t?:ns
Intitulé de la formation ROME V3 doccurrences (Maz):))zz?‘ozz- it::;e:;l:: % Femmes 2018-2019 3
8 2022-2023
2021- 2022-
2022 2023
Agronomie-Ressources Sol et
Eaux - Monde animal
AGENT TECHNIQUE DE LA A1101- o o
NATURE ET DES FORETS A1204-05 ! 28 0 14 7-7% 9.7%
Total Agronomie-Ressource
Sol et Eaux - Monde animal 1 28 0 14 7.7% 9.7%
Construction
DESSINATEUR DE LA o
CONSTRUCTION F1104 1 5 5 0 0.0% SO
Total Construction 1 5 5 0 0.0% -
Economie
AGENT EN ACCUEIL ET o o
TOURISME G1101-G1303 1 26 3 4 50.0% -41.0%
TECHNICIEN COMMERCIAL D1401-02-03 1 29 7 15 41.4% SO
SECRETARIAT MEDICAL M1609 1 9 18 6 100.0% -52.6%
TECHNICIEN EN| M1203- . .
COMPTABILITE M1608 ! 14 4 8 64.3% -50.0%
TECHNICIEN EN IMAGE o o
NUMERIQUE ND 1 17 12 0 88,2% 6,3%
TECHNICIEN EN o o
INFORMATIQUE 11401-M1810 1 17 24 17 23,5% -26,1%
Total Economie 6 112 71 50 55.4% -13.8%
Habillement
AMEUBLEMENT :
DECORATION  TEXTILE DE ND 1 11 0 6 100.0% -80,4%
L'HABITAT
HABILLEMENT : TECHNIQUES o
SPECIFIQUE ND 1 14 14 0 100.0% SO
Total Habillement 1 11 0 6 100.0% -93.1%

Hotellerie-Alimentation
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Evolution

Code(s) Nombre Inscriptions Inscriptions T s
o . : a o
Intitulé de la formation ROME V3 d'occurrences (Maz):))223022 i(:lrt);el:;l:ss % Femmes 2018-2019 3

8 2022-2023

2021- 2022-
2022 2023

RESTAURATEUR G1602-G1803 1 6 2 4 83.3% -45.5%
Total Hotellerie- 1 6 2 4 83.3% -45.5%
Alimentation
Industrie
ESSF?I;JSCTEUR DE  POIDS- N4101 1 30 12 10 20.0% 15.4%
DESSINATEUR  POLYVALENT o o
EN BUREAU D'ETUDE ND 1 3 14 4 0.0% 93.3%
ELECTRICIEN INSTALLATEUR- o
MONTEUR F1602 1 8 0 0 12.5% SO
ELECTRICIEN-AUTOMATICIEN | 11302-04-09 1 9 9 9 0.0% -52.6%
Total Industrie 4 50 35 23 14.0% -58.0%
Sciences Appliquées
ASSISTANT
PHARMACEUTICO- J1307 1 15 13 0 80.0% -6.3%
TECHNIQUE
AUXILIAIRE DE L'ENFANCE K1303 1 26 13 26 100.0% 160.0%
EDUCATEUR K1207 1 36 16 13 63.9% 12.5%
Total Sciences Appliquées 4 77 42 39 79.2% 32.8%
Services aux personnes
AIDE FAMILIAL K1302-04 2 14 18 5 78.6% -33.3%
AIDE-SOIGNANT J1501 3 77 42 45 92.2% 83.3%
AIDE - MENAGER SOCIAL K1304 2 27 7 21 66.7% SO
AIDE-MENAGER K1304 1 12 0 0 83.3% -14.3%
ASSISTANT EN LOGISTIQUE
UNITE SOINS ET/OU SERVICE J1301 1 14 8 13 100.0% SO
D'URGENCES
Total Services aux personnes 9 144 75 84 86.1% 65.5%

Certains établissements de la formation pour adultes n’organisent leurs épreuves intégrées qu’un an sur
deux, c’est pourquoi nous avons choisi de présenter les chiffres de celles-ci pour les deux derniéres années
scolaires.

De maniére générale, les formations professionnelles de I'enseignement de promotion sociale semblent
enregistrer un recul de leur fréquentation. Ce constat reste néanmoins a prendre avec du recul puisque les
méthodes d’identification du nombre d’étudiants dans une section sont rendues difficiles par le coté
modulaire de ces formations. Par ailleurs et comme expliqué plus haut, I'approche par nombre maximum
d’inscriptions pour une unité d’enseignement spécifique ne permet d’atteindre qu’une estimation du
nombre d’apprenants. Les comparer est des lors hasardeux. De plus, il faut souligner que la promotion
sociale propose également de trés nombreuses formations non certificatives, notamment en langues.

Les secteurs de I'économie et des services aux personnes sont ceux qui comptabilisent le plus de
formations et d’apprenants. Ce dernier est également I'un des rares a présenter une évolution positive de
son nombre d’inscrits principalement grace aux trois occurrences de la section aide-soignant qui
enregistrent a elles seules plus de la moitié des inscriptions de ce secteur.
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Etant donné le systétme de comptabilisation des apprenants en enseignement de promotion sociale,
d’autres formations a des métiers qui n’apparaissaient pas dans les statistiques sont également dispensées
dans le bassin. On y retrouve ainsi une formation de maraichage biologique ou encore en apiculture.

Rapport Analytique et Prospectif 2024 — Bassin EFE de Verviers
76



Intitulé de la formation

Alimentation

BOUCHER SPECIALISE

OUVRIER BOULANGER-PATISSIER
CUISINIER TRAVAILLANT SEUL
GARGCON-SERVEUSE DE RESTAURANT
Total Alimentation

Construction

INSTALLATEUR EN CHAUFFAGE CENTRAL
CARRELEUR

ENTREPRENEUR COUVREUR
ENTREPRENEUR EN CONSTRUCTION GROS (EUVRE - MACON
Total Construction

Electricité

INSTALLATEUR ELECTRICIEN RESIDENTIEL
Total Electricité

Filiere bois

ENTREPRENEUR MENUISIER - MENUISIER D'INTERIEUR
AGENCEUR D'INTERIEUR

Total Filiere bois

Métiers des secteurs verts
ENTREPRENEUR DE JARDINS

Total Métiers des secteurs verts
Mobilité

4k
A

Code(s)
ROME V3

D1101
D1102
G1602
G1803

F1603
F1608
F1610
F1703

F1602

H2206
H2207

A1203

Fréquentation
2022-2023

18
12

41

12
14

40

18
18

14

22

14
14
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% Femmes

22,2%
50,0%
57,1%
50,0%

39,0%

0,0%
7,1%
0,0%
0,0%

2,5%

0,0%

0,0%

0,0%
25,0%

9,1%

0,0%

0,0%

Evolution
Fréq. 2019-
2020 a 2022-
2023

63,6%
-36,8%
SO
-20,0%

-19,6%

71,4%
180,0%
SO
SO

166,7%

-10,0%

-10,0%

SO
SO

144,4%

55,6%

55,6%
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Intitulé de la formation

MECANICIEN D'ENTRETIEN AUTOMOBILE

Total Mobilité

Soins aux personnes

GESTIONNAIRE D'INSTITUT DE BEAUTE
COIFFEUR

Total Soins aux personnes

Code(s)
ROME V3

11604

D1208
D1202

Fréquentation
2022-2023

12
12

18
18

36

% Femmes

0,0%

0,0%

100,0%
77,8%

88,9%

Evolution
Frég. 2019-
2020 a 2022-
2023

100,0%

100,0%

SO
-37,9%

24,1%

Les inscriptions en année préparatoire ont bien progressé par rapport a 2019-2020, passant de 141 a 183.
Les formations de boucher spécialisé (auparavant repris sous l'intitulé boucher-charcutier-traiteur), de
carreleur ou encore de mécanicien d’entretien automobile attirent particulierement les apprenants. On
enregistre en revanche un recul des inscriptions pour la formation de boulanger-patissier, de
garcon/serveuse de restaurant (qui est une porte d’entrée au métier de restaurateur), de coiffeur et, dans

une moindre mesure, d’installateur électricien résidentiel.

En termes de répartition hommes-femmes, on peut faire les mémes constats que dans les inscriptions en
apprentissage avec des secteurs construction, électricité et mobilité quasi exclusivement masculins tandis
que les soins aux personnes restent majoritairement féminins.

mh
A
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Intitulé de la formation

Action sociale

ACCUEILLANT D'ENFANTS AUTONOME
Total Action sociale

Alimentation

BOUCHER SPECIALISE

BOUCHER CHARCUTIER ARTISAN
BOULANGER

BOULANGER - PATISSIER ARTISAN
CUISINIER TRAVAILLANT SEUL
PATISSIER

RESTAURATEUR — TRAITEUR ORGANISATEUR DE BANQUETS ET DE

RECEPTIONS

Total Alimentation

Commerce

GESTIONNAIRE D'UN POINT DE VENTE
ENTREPRENEUR E-COMMERCE

Total Commerce

Construction

INSTALLATEUR EN CHAUFFAGE CENTRAL
CARRELEUR

ENTREPRENEUR COUVREUR
ENTREPRENEUR EN CONSTRUCTION GROS CEUVRE - MACON
Total Construction

Electricité

INSTALLATEUR - ELECTRICIEN

Total Electricité

Filiere bois

ENTREPRENEUR MENUISIER
ENTREPRENEUR MENUISIER - MENUISIER D'INTERIEUR
Total Filiere bois

Métiers des secteurs verts
ENTREPRENEUR DE JARDINS

Total Métiers des secteurs verts
Mobilité

GARAGISTE - REPARATEUR

MECANICIEN POLYVALENT AUTOMOBILE
GESTIONNAIRE D'ECOLE DE CONDUITE
Total Mobilité

Prestataires de services

CANDIDAT COURTIER D'ASSURANCES
AGENT IMMOBILIER

AGENT COMMERCIAL

Code(s)
ROME V3

K1303

D1101
D1101
D1104
D1102
G1602
D1104
G1402 -

G1602- E1107

D1301
M1707

F1603
F1608
F1610
F1703

F1602

H2206
H2206

A1203

11604
11604
K2110

C1103
C1504
D1402

Fréquentation
2022-2023

26
26

P W R, OO N O

22

18
14

32

20
12

45

25

25

17
26

19
19

14

25
70
13
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% Femmes

100,0%

100,0%

0,0%
0,0%
33,3%
100,0%
33,3%
100,0%
33,3%

27,2%

83,3%
57,1%

71,9%

0,0%
8,3%
11,1%
0,0%

4,4%

0,0%
0,0%

11,1%
5,9%

7,7%

0,0%

0,0%

0,0%
0,0%
33,3%
14,3%

40,0%
42,9%
30,8%

Evolution
Frég. 2019-
2020 a 2022-
2023

87.5%

18,2%

SO
SO
SO
SO
SO
SO

SO

-66,2%

-47,1%
SO

-5,9%

-4,8%
300,0%
SO
SO

12,5%

25,0%

25,0%

SO
SO

18,2%

-17,4%

-17,4%

SO
50,0%
SO

-62,2%
-16,7%

20,7%
SO
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Total Prestataires de services 108 40,7% 22,7%

Soins aux personnes

GESTIONNAIRE D'INSTITUT DE BEAUTE D1208 14 100,0% o]

GESTIONNAIRE D'UN SALON DE COIFFURE D1202 11 100,0% 22,2%
COIFFEUR D1202 10 80,0% -9,1%
Total Soins aux personnes 35 94,3% 75,0%

Le nombre d’inscriptions en formation de chef d’entreprise affiche un léger recul par rapport a celui de
I'année 2019-2020 (352 vs 382). Cette diminution est essentiellement liée aux secteurs de I'alimentation et
de la mobilité. Concernant le premier, les intitulés de formation ayant largement été modifiés, nous n’avons
pas calculé d’évolution formation par formation mais bien pour la globalité. Il apparait néanmoins que
méme en regroupant les intitulés correspondants au boucher ou au boulanger, on est loin de la
fréquentation de I'année 2019-2020. Mais la situation devrait s'Taméliorer au vu des inscriptions en année
préparatoire (voir point précédent). Concernant le secteur de la mobilité, c’est la disparition de la formation
de conseiller commercial en automobile (qu’on retrouve désormais dans les formations COEN) qui entraine
cette diminution.

On retrouve toujours davantage d’hommes que de femmes parmi les apprenants, mis-a-part dans les
secteurs des soins aux personnes, de |'action sociale et du commerce. On compte également beaucoup de
femmes dans le secteur qui rassemble le plus d’inscriptions en formation de chef d’entreprise, celui des
prestataires de services.
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3.2.2.4. IFAPME — Coordination ou encadrement (COEN)

Répartition de la fréaquentation par secteur -
IFAPME COEN

A
4

m Alimentation

= Construction

m Métal & technologies

= Mobilité

= Prestataires de services

m Socio-culturel

m Soins aux personnes

Alimentation

CONFISEUR - CHOCOLATIER D1104 8 75,0% S0
BOUCHER SPECIALISE D1101 13 15,4% SO
BOULANGER D1104 14 42,9% o)
CUISINIER TRAVAILLANT SEUL G1602 4 50,0% -60,0%
PREMIER CHEF DE RANG G1803 4 75,0% o]
RESTAURATEUR — TRAITEUR ORGANISATEUR DE BANQUETS ET DE G1402 -

RECEPTIONS G1602- E1107 ! 0,0% S0
Construction

METREUR DEVISEUR A ORIENTATION PEB F1108 21 9,5% 50,0%
GESTIONNAIRE DE CHANTIER F1202 3 33,3% o]
Métal & technologies

COMMUNITY MANAGER E1101 17 82,4% o]
ADMINISTRATEUR RESEAUX ET SYSTEMES M1801 21 0,0% o]
Mobilité

CONSEILLER COMMERCIAL EN AUTOMOBILE D1404 21 9,5% SO
NEGOCIANT EN VEHICULES D'OCCASION D1404 1 0,0% SO
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Evolution

— . Code(s) Fréquentation Frég. 2019-
| | la f % F s
ntitulé de |a formation ROMEV3 20222023  °FeMMeS 50203 2022-
2023
Prestataires de services
EMPLOYE ADMINISTRATIF M1607 17 94,1% 88,9%
Total Prestataires de services 17 94,1% 88,9%
Socio-culturel
GUIDE NATURE G1201 12 50,0% o]
Total Socio-culturel 12 50,0% SO
Soins aux personnes
AMBULANCIER DE TRANSPORT NON URGENT DE PATIENTS 11305 5 60,0% SO
Total Soins aux personnes 5 60,0% SO

Les formations de coordination et encadrement sont celles qui ont connu la plus forte croissance, elles

affichent une progression de plus de 170.0% en passant de 61 a 162 inscriptions. Le secteur alimentaire est
celui qui en rassemble le plus, il permet ainsi aux apprenants qui s’engagent dans une formation de base en
restauration soit de sortir avec une certification soit de poursuivre dans un module plus avancé par la suite.

La répartition hommes/femmes y est légérement plus équilibrée que dans les formations chef
d’entreprise®(40.0% vs 34.9%) mais conserve tout de méme certaines tendances comme une large
prédominance masculine dans les secteurs de la construction et de la mobilité. On peut relever le cas du
secteur métal & technologies dont la formation de Community manager ne compte pratiquement que des
femmes alors que celle d’administrateur réseaux et systémes n’en a attiré aucune.

Si on considere de maniere globale les inscriptions pour les formations en année préparatoire, chef
d’entreprise et COEN, le centre IFAPME de Verviers affiche une progression de prés de 20% de ses
inscriptions par rapport a I'année 2019-2020.

Les données présentées ci-dessous correspondent a des contrats de formation et non a un nombre de
stagiaires en formation. Certaines formations métiers impliquent plusieurs contrats de formation différents
pour une méme personne.

36 Année préparatoire incluse
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1%

Intitulé de la formation

BureauTIC

AGENT D'ACCUEIL

AGENT D'ACCUEIL EN MILIEU MEDICAL
COLLABORATEUR ADMINISTRATIF

Total BureauTIC

Gestion et secrétariat

APPLICATIONS COMPTABLES INFORMATISEES
ASSISTANT COMPTABLE

ESSAI-METIER : DECOUVERTE DOMAINE PROF. GEST°&SEC.
MISE EN SITUATION DE TRAVAIL

MODULAIRE SECRETARIAT

SECRETAIRE COMPTABLE

Total Gestion et secrétariat

Horeca, nettoyage, gardiennage, tourisme
AIDE-MENAGER TITRES-SERVICES

Total Horeca, nettoyage, gardiennage, tourisme
Management et commerce

VENDEUR - CAISSIER - REASSORTISSEUR
VENDEUR EN MAGASIN

Total Management et commerce

Numérique

CREATION DE CONTENU

GENERAL

Total Numérique

Code Rome
V3

M1601
M1601
M1602

M1608

M1608

K1304

D1505
D1106

Contrats 2023

68

78

25

28

47

56
103
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% Femmes

92,2%
100,0%
57,1%
89,7%

100,00%
50,0%
77,3%

100,0%
100,0%
100,0%
79,4%

50,0%
50,0%

80,0%
33,3%
75,0%

76,6%
53,6%
64,1%

Evolution
contrats
2020-2023

-4,2%
SO
-84,1%
-37,6%

SO
SO
340,0%
SO
-68,8%
-33,3%
-22,7%

SO
SO

SO
-66,7%
7,7%

-11,3%

SO
94,3%
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Le nombre de contrats de formation du Forem en gestion propre est globalement en recul par rapport a
celui de 2020. Certains modules continuent néanmoins a attirer un public assez vaste comme celui d’agent
d’accueil ou encore celui de vendeur-caissier-réassortisseur qui n’était pas présent en 2020. On peut
également souligner le succés de I'essai métier permettant de découvrir la gestion et le secrétariat pour
lequel le nombre de contrats établis a été plus de quatre fois supérieur a celui de 2020. L'offre autour du
numérique s’étoffe avec un module général et ce domaine de formation devient ainsi le plus fréquenté.
C’est également dans ce dernier que l'on retrouve le plus d’hommes, la fréquentation de autres modules de
formation étant principalement féminine.

.. Evolution
L, . Code Rome Stagiaires
Intitulé de la formation V3 2022 % Femmes contrats
2019-2022
Agriculture et péche, espaces naturels et espaces verts, soins
aux animaux
HORTICULTURE DURABLE Al414 10 0,0% -37,5%
To.tal Agricu!ture et péche, espaces naturels et espaces verts, 10 0,0% -37,5%
soins aux animaux
Construction, batiment et travaux publics
F1601-07-
ECO-CONSTRUCTION 5 0,00% -54,5%
F1613
F1601-08-
FORMATION DE BASE AUX METIERS DU BATIMENT F1703-04- 52 5,8% 2,0%
H2206

FORMATION EN ELECTRICITE F1602 16 0,0% 60,0%
Total Construction, batiment et travaux publics 73 4,1% 1,4%
Hotellerie Restauration, tourisme, loisirs et animation
HOTELLERIE ET SERVICES DE RESTAURATION G1602-G1803 24 50,0% -7,7%
Total Hotellerie Restauration, tourisme, loisirs et animation 24 50,0% -7,7%
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. . Evolution
Code Rome Stagiaires VOlutl

) . o
Intitulé de la formation V3 2022 % Femmes zgtigt_;a;czsz

Santé

AIDE-SOIGNANT J1501 26 96,2% -29,7%

Total Santé 26 96,2% -29,7%

Services a la personne et a la collectivité

AIDE-MENAGER K1304-K2204 18 94,4% -21,7%
G1203-

I(E:g(leDcl?rI;ZC/II_EIIE\IT DE JEUNES ENFANTS ET SERVICES DE Eiggi:gigi 27 100,0% 35,0%
K2204

TECHNICIEN DE SURFCE EN MILIEU HOSPITALIER K2204 13 92,3% -7,1%

Total Services a la personne et a la collectivité 58 96,6% 1,8%

Support a I'entreprise

AGENT ADMINISTRATIF M1601-02 22 72,7% SO

Total Support a I'entreprise 22 72,7% -65,6%

Transport et logistique

"MULTI-SECTEURS" ND 29 6,9% -31,0%

Total Transport et logistique 29 6,9% -31,0%

Les formations des centres d’insertion socioprofessionnelle du bassin de Verviers présentent pour la plupart
une diminution de leur fréquentation. La formation en électricité ainsi que celle d’'encadrement de jeunes
enfants et services de collectivité constituent une exception a cet égard. La formation d’agent administratif
n’était pas présente en 2019 : elle est le résultat de la refonte des programmes des anciens modules d’e-
secrétaire et d’employé administratif et d’accueil en un seul, plus long et plus complet.
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3.2.2.7. Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle AVIQ/PHARE - CFISPA

Il n'y a pas de CFISPA sur le territoire du bassin de Verviers et les modules qui y sont délocalisés par
d’autres centres concernent |'orientation.

3.2.3. Formation complémentaire

3.2.3.1. Centres de compétences — Gestion propre

3%

Construction et bois

CARRELEUR F1608 62 19,4% SO
CERTIFICATEUR CERTIBEAU - 93 12,9% SO
FONTAINIER F1705 229* >1% -14,6%
MACON F1703 77 1,3% SO
MONTEUR EN CHAUFFAGE ET SANITAIRE F1603 61 0,0% SO
PLAFONNEUR-CIMENTIER F1601-11 13 0,0% SO

Horeca, nettoyage, gardiennage, tourisme

AIDE-MENAGER TITRES-SERVICES K1304 21 90,5% SO
otal Horeca, nettoyage, gardiennage, to e 90,59

Industrie

ggzKlngRATEURS DE PRODUCTION POUR LA SOCIETE WHAT'S H2102 18 55,5% 50

COLLABORATEUR DE PRODUCTION EN IA H2102 1.180 29,5% SO

COMPOSITE 1 - 2022 - Appel 3 projet 2022 - 6 0,0% SO

CPP - AUTOSECURITE 1 - 2023 - APPEL A PROJET 2023 - 15 6,7% SO
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Evolution

Code Rome Contrats

e . o
Intitulé de la formation V3 2023 % Femmes zgc;r;t;aot;
CPP - ELECTRICIEN RESIDENTIEL ENERSOL F1602 14 0,0% SO
CPP Autosécurité Appel a projet 2022 - 12 8,3% SO
DEC.METIERS MOBILITE - APPEL A PROJET 2023 - 1 0,0% SO
ESSAIS METIERS MOBILITE - APPEL A PROJET 2023 - 3 0,0% SO
FORMATION TRAVAILLEURS SWDE - 12 8,3% SO
MECA ENTRET 1 - 2022 - APPEL A PROJET 2022 11604 6 0,0% SO
MECA ENTRET 1 - 2023 - APPEL A PROJET 2023 11604 5 0,0% SO
MECA MOTO - 2022 - Appel a projet 2022 11607 8 0,0% SO
MECA POLY 1 - 2023 - APPEL A PROJET 2023 11604 5 0,0% SO
SOUD - 2022 - Appel & projet 2022 H2913 3 0,0% o)
SOUD.IND.CAMPUS - 2023 - APPEL A PROJET 2023 H2913 6 0,0% SO
TECHNICIEN VELO- VAE 2022 - Appel a projet 2022 11607 19 15,8% SO
TSM - 2022 - Appel 3 projet 2022 - 10 0,0% o)
CONDUCTEUR DE LIGNE DE PRODUCTION EN IND. ALIM. H2102 24 41,7% 1100,0%
ELECTROMECANICIEN DE MAINTENANCE 11304 100 34,0% 12,4%
FORMATION A LA SECURITE ELECTRIQUE BA4/BA5 - 11 0,0% -54,2%
GESTIONNAIRE DE TRAITEMENT DE L'EAU H1302 27 63,0% 350,0%
INSTALLATEUR ELECTRICIEN RESIDENTIEL F1602 86 1,2% SO
MODULAIRE INDUSTRIE ALIMENTAIRE H2102 972 41,6% 31,7%
OPERATEUR DE PRODUCTION EN INDUSTRIE ALIMENTAIRE H2102 80 30,0% 12,7%
SECURITE ALIMENTAIRE&HACCP PR RESPONSABLE QUALITE - 26 42,3% 420,0%
SPECIALISATION ELECTROMECANICIEN SECTEUR EAU 11304 4 0,0% -69,2%
TECHNICIEN EN ANALYSE ET QUALITE DE L'EAU H1503 28 64,3% -31,7%
TECHNICIEN EN INSTALLATIONS ELECTRIQUES F1602 28 3,6% SO
TECHNICIEN FRIGORISTE 11306 55 0,0% 37,5%
otal Ind e 64 0% 0,7%
Qualité, Sécurité, Environnement
COMPREHENS® NORMES QUALITE SECURITE ENVIRONNEMENT H1302 5 80,0% -73,7%
COUP DE POING PENURIES FONTAINIERS SWDE/TEGEC F1705 20 0,0% SO
CONSEILLER EN ENERGIE INDUSTRIE F1103 1 0,0% SO
COORDINATEUR SYSTEMES MANAGEMENT QSE INTEGRES - 2 50,0% SO
GESTIONNAIRE DE LA QUALITE EN IND. ALIMENTAIRE - 17 47,0% 6,3%
INTEGRATION QUALITE SECURITE ENVIRONNEMENT - 35 54,3% SO
VCA - 14 28,6% -80,8%

Total Qualité, Sécurité, Environnement
Source : Le Forem, 2020-2023

Les formations du domaine de la construction (a I'exception de celle de fontainier) étaient auparavant
dispensées dans des centres Forem en gestion propre. Elles sont désormais toutes rassemblées au centre
de compétences Construform de Verviers, raison pour laquelle I'évolution n’est pas calculée.

Les chiffres présentés dans ces tableaux correspondent, comme évoqué précédemment, a des contrats et
non a des personnes. Ainsi, le chiffre de 229 pour le métier de fontainier par exemple rassemble non
seulement les contrats des personnes formées a Verviers mais aussi ceux des modules délocalisés dans un
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autre bassin ainsi que les contrats liés a la validation des compétences ou encore a des essais métiers de
confirmation de projet professionnel. De plus, une formation en elle-méme peut inclure plusieurs contrats.
Il convient donc de considérer ces chiffres avec recul, le nombre de fontainier formés a Verviers sur une
année se situe plus entre 12 et 15.

Concernant les modules délocalisés évoqués ci-dessus, les chiffres ne nous permettent effectivement pas, a
I’'heure actuelle, de faire la distinction entre les formations dispensées par un centre en son sein pour des
personnes issues du bassin et les formations délocalisées par le centre dans un autre bassin. De la méme
maniére, on n’y retrouve pas les formations organisées sur notre territoire par un centre d’un autre bassin
comme Epicuris qui donne un module de boulangerie au sein de Formalim. Epicuris rayonne par ailleurs
dans une bonne partie de la Wallonie avec des modules liés a I'industrie alimentaire ce qui explique
également le nombre trés élevé de contrats pour ces métiers.

Remarques et précisions :

= Un centre peut étre agréé pour un ou plusieurs métiers. Cet agrément porte sur I'ensemble des
compétences du métier. Toutefois, pour des raisons d'organisations internes (absence de structure,
peu de demandes, ...), il est possible que le centre ne propose pas |'ensemble des Unités de
Compétences.

= Un métier est défini en une ou plusieurs Unités de Compétences (UC). Chaque Unité de
compétences a une valeur sur le marché de I'emploi. L'Unité de Compétences désigne I'ensemble
des compétences mobilisées pour mettre en oceuvre une ou plusieurs Unités d'Acquis
d'Apprentissage (UAA). L'Unité de Compétences releve d’'une méme unité de contexte et
correspond a une possibilité d’emploi. Elle porte sur un métier ou une partie de métier (ex. le
métier de Conducteur de chariot élévateur est divisé en trois Unités de Compétences portant
chacune sur un type de matériel — Gerbeur/ frontal/latéral).

= Les épreuves de validation de compétences sont réparties suivant la classification ROME V3.

e o Code Rome Epreuves F:volution
Intitulé du métier V3 2023 % Femmes épreuves
2020-2023
Construction, batiment, travaux publics
CARRELEUR F1608 22 0,0% 266,7%
FONTAINIER3? F1705 33 0,0% ND
MACON F1703 21 0,0% 2000,0%
MONTEUR EN CHAUFFAGE ET SANITAIRE F1603 9 0,0% SO
PLAFONNEUR-CIMENTIER F1601-04-11 123 1,7% 68,5%
Total Construction, batiment, travaux publics 210 >1,0% 162,5%

L’évolution du nombre d’épreuves de validation des compétences est trés importante lorsqu’on compare la
situation de I'année derniére a celle de 2020. Probablement a cause des mesures de prévention liées a

37 Les informations relatives a la validation des fontainiers n’étaient pas présentes dans le fichier du Consortium de validation des
compétences mais ont été retirées des données du Forem, le centre de validation étant le Polygone de I'Eau.
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I’épidémie de Covid-19, le nombre d’épreuves était tres bas cette année-la. Il n’y a par exemple eu qu’une
seule épreuve pour le métier de macgon, ce qui explique le pourcentage d’évolution trés important. Quoi
qgu’il en soit, il est important de souligner que le nombre d’épreuves de validation des compétences croit
régulierement puisqu’il y en avait eu 147 en 2017 et qu’on en a dénombré 210 en 2023.
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3.3. Mobilité des personnes résidant sur le territoire du Bassin, qui suivent des
cours ou une formation dans et en dehors du Bassin

3.3.1. Formation initiale — Mobilité sortante

Enseignement CTA

spécialisé (Nb écoles)

Brabant wallon 2 3 1 -
Bruxelles 4 1 - 1 -
Hainaut centre 1 - - 1 -
Hainaut sud 2 - 1 3 -
Huy-Waremme 22 7 - 2 1
Liege 495 17 30 108 7
Luxembourg 82 10 - 38 -
Namur 15 - 2 3 4
Vevies 443 140 344 41 -
Wallonie Picarde 1 - - 1 -
Flandre ND ND - ND ND
Communauté germanophone ND ND - ND ND
Etranger ND ND - ND ND
Hors bassin ND ND - ND ND

Sources : pour les données relatives a I’enseignement ordinaire et spécialisé : AGE-DED- 2022-2023
Pour les données relatives aux CTA : DGEO-DREMT 2022
Pour I'lFAPME : IFAPME, 2022-2023
Calculs : OQMT-IBEFE

Ce tableau renseigne le lieu de formation des éleves issus du bassin de Verviers durant I'année scolaire
2022-2023.

On y constate que la grande majorité (87.6 %) de ceux-ci suivent leur scolarité au sein du bassin qu’il
s’'agisse de l'enseignement ordinaire, en alternance ou d’'un apprentissage a I'IFAPME. Concernant
I'enseignement spécialisé, le pourcentage est moins important, 75 % des éléves qui résident sur le bassin y
étudient également.

Lorsqu’ils ne suivent pas leur scolarité au sein du bassin, les éleves se rendent le plus souvent dans les
bassins voisins de Liege majoritairement et du Luxembourg.

En 2022-2023, 495 éleves domiciliés dans le bassin de Verviers sont inscrits dans I'enseignement secondaire
ordinaire de plein exercice dispensé par la FWB dans le bassin de Liege. Parmi les éleves qui suivent leur
étude dans le bassin de Liege, 108 sont inscrits dans le 4° degré lié aux soins infirmiers (de I'établissement
siege).

Comme mentionné plus haut, il n'y a pas de CTA sur le territoire du bassin de Verviers mais ses
établissements scolaires n’hésitent pas a emmener ses éleves en visiter ailleurs en FWB. Parmi ces écoles,
58,3 % se sont rendues dans un centre du bassin liégeois et 30 % dans un centre du bassin de Namur.

38 Le 4° degré Soins infirmiers n'est pas comptabilisé sur le bassin de Verviers car le siége de I'implantation se trouve dans le bassin de Liege.
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Bassin de formation Enseignement Forem3? CISp40 IFAPME?! CFISPA%2 CcDC43 Validation des

de promotion compétences
sociale
Brabant wallon ND 16 - 4 - - 3
Bruxelles ND - - - - - 9
Hainaut centre ND 2 - 1 - 43 3
Hainaut sud ND 1 - - - 97 20
Huy-Waremme ND 1 2 26 1 8 3
Liege ND 89 66 274 38 675 81
Luxembourg ND 14 6 7 - 100 2
Namur ND 3 1 9 - - 4
Verviers ND 397 593 561 9 778 12
Wallonie Picarde ND 4 - 1 - 38 -
Total ND 527 668 883 48 1.739 137

Ou les personnes du bassin de Verviers vont-elles suivre une formation ?

La réponse a cette question dépend de I'opérateur et de son public. Les bénéficiaires des CISP restent trés
majoritairement (88.8%) dans le bassin de Verviers pour suivre leur formation ou leur accompagnement.
Prés de 10% d’entre eux se rendent dans le bassin liégeois. Du c6té du Forem, 75% du public fréquente un
centre du bassin de Verviers et prés de 17% un centre liégeois. Certains se déplacent également un peu
plus loin et on retrouve ainsi un ou plusieurs apprenants verviétois dans chaque bassin wallon.

La mobilité est plus importante au niveau des centres IFAPME (63.5% des apprenants du bassin fréquentent
son centre) et surtout des centres de compétences au sein desquels moins de la moitié des contrats
(44.7%) concernent un apprenant du bassin. L'offre de ces derniers étant tres pointue et spécifique, il est
logique que le public soit amené a se déplacer pour pouvoir en bénéficier. Il en est de méme pour la
validation des compétences, pres de 60% des épreuves réalisées par un ressortissant du bassin ont été
effectuées dans un centre du bassin de Liege alors que seulement 8.8% ont eu lieu dans un centre du bassin
verviétois.

Le cas de CFISPA est particulier puisqu’il n’y a pas de centre dans le bassin. On y retrouve cependant des
apprenants puisque, comme mentionné dans les données de cadrage, un centre liégeois y délocalise de
I'accompagnement. Il n’en reste pas moins que la grande majorité du public ayant besoin d’'une formation
adaptée doit se déplacer sur Liége pour trouver une offre adéquate.

39 Prise en compte uniquement des contrats de formation en gestion propre.

40 Toutes les formations sont prises en compte.

4 Les données mobilité de I'IFAPME reprennent le nombre d'apprenants en formation d'adultes issus des 4 catégories : année préparatoire,
formation de chef d’entreprise, formation COEN et formation accélérée a la gestion.

42 Toutes les formations sont prises en compte.

43 Prise en compte uniquement des contrats de formation en gestion propre en convention Forem.
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3.3.3. Enseignement supérieur non universitaire - Mobilité sortante

Enseignement supérieur
non-universitaire (HE et

Bassin de formation ESA)
2021-2022
Brabant wallon 24
Bruxelles 121
Hainaut centre 3
Hainaut sud 13
Huy-Waremme 7
Liege 3.438
Luxembourg 19
Namur 67
Verviers 633
Wallonie Picarde 2
Flandre ND
Communauté germanophone ND
Etranger ND

Source : ARES, Open Data 2021-2022

Aux 4.327 étudiants domiciliés dans le bassin et inscrits dans 'enseignement supérieur non-universitaire, il
faut ajouter 3.854 étudiants inscrits** dans I'enseignement universitaire belge francophone (3.209 3
I’'ULiége, 366 a I'lUCLouvain, 145 a4 'ULB, 9 4 'UMons, 91 a 'UNamur et 14 3 'USL-B)*. Si I'on considére
I'ensemble des étudiants inscrits dans le supérieur (de type court ou long) et issus du bassin, ils ne sont que
7.7% ay suivre leur cursus, 'offre étant assez faible sur le territoire. C’est dans le bassin de Liege que se
rend la grande majorité d’entre eux, ils sont 81.2% a y fréquenter une haute école ou l'université.

3.3.4. Formation en alternance — Mobilité sortante

Localisation des unités d’établissement selon I’ensemble des contrats débutés par un

apprenant résidant au sein du Bassin de Verviers (2022)
Source : OFFA, 2022

Bassin Contrats débutés

Bassin du Brabant Wallon -
Bassin de Hainaut Centre 1
Bassin de Hainaut Sud -
Bassin de Wallonie Picarde
Bassin de Huy-Waremme 3
Bassin de Liege 69

44 Les chiffres des étudiants de I'enseignement universitaire concernent I'arrondissement de Verviers et reprennent donc également les étudiants
de la Communauté germanophone.

45 CREF, données 2021-2022
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Bassin Contrats débutés

Bassin du Luxembourg 8
Bassin de Namur -
Bassin de Bruxelles 1
Communauté germanophone 8
Autre 1

Parmi les personnes domiciliées dans le bassin de Verviers et qui ont un contrat d’apprentissage, la
majorité (86,0 %) ont débuté leur contrat d’apprentissage dans une entreprise du territoire. Les autres se
rendent principalement dans le bassin de Liege (10,6 %).

3.4. Mobilité des personnes venant suivre des cours ou se former sur le territoire du
bassin (taux d’attractivité)

3.4.1. Formation initiale — Mobilité entrante

Enseignement CTA

spécialisé (Nb écoles)

Brabant wallon 3 0 - SO
Bruxelles 7 0 5 SO
Hainaut centre 3 0 2 SO
Hainaut sud 3 0 - SO
Huy-Waremme 47 0 1 10 SO
Liege 661 17 67 64 SO
Luxembourg 140 6 1 5 SO
Namur 15 0 1 SO
Vervies 443 140 34 41
Wallonie Picarde 2 0 - SO
Flandre 7 1 1 SO
Communauté germanophone 227 12 18 26 SO
Etranger 15 0 11 SO
Hors bassin 1

Sources : pour les données relatives a I’enseignement ordinaire et spécialisé : AGE-DED- 2022-2023
Pour les données relatives aux CTA : DGEO-DREMT 2022
Pour I'lFAPME : IFAPME, 2022-2023
Calculs : OQMT-IBEFE

Ce tableau renseigne l'origine des personnes qui viennent suivre leur scolarité dans une implantation du
bassin de Verviers.

Au niveau de l'enseignement ordinaire de plein exercice, on constate que 79.7 % des étudiants qui
fréquentent une implantation du bassin y résident également. Viennent ensuite les bassins limitrophes de
Liege et, dans une moindre mesure, du Luxembourg avec respectivement 11,9 % et 2,5 % des éleves
inscrits. Des éléves venus de Huy-Waremme représentent également 0,8 % du total des éléves du bassin de
Verviers. On peut souligner que tous les bassins sont représentés parmi les éleves de I'enseignement
ordinaire de plein exercice sur le territoire verviétois.

4 Le 4° degré Soins infirmiers n’est pas comptabilisé car le siége de I'implantation se trouve dans le bassin de Liege.
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Des tendances assez similaires sont observées pour |'enseignement spécialisé, ol 79 % des éleves sont
inscrits dans une implantation du bassin et y sont domiciliés. Les éléves venus du bassin de Liege
représentent 10 % de la population.

Concernant I'enseignement ordinaire en alternance, la mobilité est nettement moins importante ; les
éléves qui y sont inscrits proviennent pour la grande majorité soit du bassin méme (79,5 %) soit d’un
territoire voisin, particulierement le bassin de Liege. L'apprentissage IFAPME présente les mémes
tendances.

Il n’y a aucun CTA sur le bassin de Verviers, il ne peut donc y avoir de mobilité entrante (SO).

Bassin de Enseignement validation
. de Promotion Forem*’ CISp48 IFAPME#? CFISPAS0 CDC5 des
formation . 4
Sociale compétences

Brabant wallon ND - 1 1
Bruxelles ND 2 - 1 39
Hainaut centre ND 1 - 1 SO 141 9
Hainaut sud ND 1 - 1 SO 141 18
Huy-Waremme ND 5 1 8 SO 198 5
Liege ND 57 50 146 SO 761 76
Luxembourg ND 7 4 11 SO 770 15
Namur ND 1 2 SO 389 19
Verviers ND 397 593 561 9 778 20
Wallonie ND 3 - - 50 57 2
Picarde
Flandre ND 2 - - SO 14 4
Communauté ND 7 19 42 S0 51 -
germanophone
Etranger ND - - - SO -
Non spécifié - - - 6 SO 38 -
Total ND 484 668 779 9 3.427 208

D’ou proviennent les personnes qui viennent suivre une formation dans le bassin de Verviers ?

En ce qui concerne la mobilité entrante des adultes en formation, on peut tirer des conclusions assez
similaires a celles de la mobilité sortante ; les formations des CISP, du Forem et, dans une moindre mesure,
de I'lFAPME sont largement fréquentées par un public local (respectivement 88.8%, 82% et 72%) tandis que
les formations plus spécifiques des centres de compétences ou l'offre de validation des compétences
attirent un public provenant de toute la Wallonie. En centre de compétences, il y a quasiment autant de
contrats établis pour des ressortissants des bassins de Liege et du Luxembourg que pour des apprenants du
bassin verviétois.

47 Prise en compte uniquement des contrats de formation en gestion propre.

48 Toutes les formations sont prises en compte.

4 Les données mobilité de I'IFAPME reprennent le nombre d'apprenants en formation d'adultes issus des 4 catégories : année préparatoire,
formation de chef d’entreprise, formation COEN et formation accélérée a la gestion.

501l n’y a pas de CFISPA sur le territoire du bassin, il ne peut donc y avoir de mobilité entrante.

51 Prise en compte uniquement des contrats de formation en gestion propre en convention Forem.
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3.4.3. Enseignement supérieur non universitaire - mobilité entrante

Brabant wallon 8
Bruxelles 6
Hainaut centre 1
Hainaut sud 13
Huy-Waremme 45
Liege 240
Luxembourg 102
Namur 31
Wallonie Picarde 1
Communauté germanophone 39
Non-déterminé 8
Total des effectifs étudiants dans le bassin de

Verviers 1.127

Parmi les étudiants de I'enseignement supérieur non universitaire au sein du bassin de Verviers, plus de la
moitié (56.2%) y résident également. Le reste de ces étudiants provient, pour la majeure partie, des bassins
limitrophes de Liege, Luxembourg et Huy-Waremme ainsi que de la communauté germanophone mais on
retrouve également au moins un étudiant de chaque bassin wallon dans les hautes écoles du bassin de
Verviers.

3.4.4. Formation en alternance — Mobilité entrante

Le tableau qui suit affiche I'ensemble des contrats qui ont débuté dans une unité d’établissement du bassin
de Verviers, selon le lieu de résidence de I'apprenant®?,
Remarque : les données ne reprennent que les contrats des apprenants pour lesquels nous avons un code
postal relatif a la Wallonie ou a Bruxelles. Les apprenants étrangers, d’autres pays ou pour lesquels aucun
code postal n’a été encodé, ne sont donc pas repris ici.

Localisation des apprenants selon I'ensemble des contrats débutés dans une unité

d'établissement du bassin de Verviers (2022)
Source : OFFA, 2022

Bassin Contrats débutés

Bassin du Brabant Wallon -
Bassin de Hainaut Centre -
Bassin de Hainaut Sud -
Bassin de Wallonie Picarde -
Bassin de Huy-Waremme 3
Bassin de Liege 71

52 Un apprenant peut étre comptabilisé plusieurs fois s’il a débuté plusieurs contrats.
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Bassin Contrats débutés

Bassin du Luxembourg 9
Bassin de Namur -
Bassin de Bruxelles 1
Communauté germanophone 23
Hors bassin 8

Parmi les personnes qui ont débuté un contrat d’apprentissage dans une entreprise du bassin de Verviers
en 2022, 83% en était également originaire. Le reste des contrats a été signé principalement par des éléves
issus du bassin de Liege (10,5%) ou encore de la Communauté germanophone.
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CHAPITRE 4 — THEMATIQUES COMMUNES : LISTE DES METIERS PRIORITAIRES

POUR LE DEVELOPPEMENT DE LA PROGRAMMATION DE L’OFFRE

Les « thématiques communes » sont un ensemble d’orientations émises par les IBEFE dans
I'intention de développer I'offre d’enseignement et de formation professionnelle sur leur territoire
en favorisant I'ajustement de I'offre existante aux besoins socio-économiques de chaque bassin, en
veillant a I'évolution des qualifications et compétences requises sur le marché du travail et en
proposant des parcours d’enseignement et de formation complets et cohérents pour tous les publics.

Les thématiques communes sont composées de :
= Une liste des métiers prioritaires pour le développement de la programmation de I'offre :
métiers prioritaires a créer et a maintenir ;
= Des recommandations sur des métiers, ainsi que sur d’autres enjeux transversaux et globaux
: adaptation du contenu ou de la pédagogie de certaines offres, orientation et promotion des
métiers, places de stages et alternance, partage des équipements pédagogiques, etc.

4.1. Cadrage méthodologique

Le processus d’élaboration des thématiques communes est un processus en 4 étapes (voir schéma).

CONCERTAT)gy,

développement
de I'offre
o
entier s fmtion
Etablir Analyser et les thématiques
un socle expertiser communes
Collecter commun (diagnostic (métiers prioritaires/
des données d'informations partagé) recommandations)

iy

RAPPORTS ANALYTIQUES ET PROSPECTIFS

développement
d’actions

; concertées
) 0 «Poles de
synergies »

S 4cTEyRS LOO

a) Collecter des données : les IBEFE réalisent une collecte annuelle de données quantitatives
sur l'offre (données fournies par chaque famille d’opérateurs) et les besoins socio-
économiques du bassin (IWEPS, Statbel, Walstat, Forem, ...).

b) Etablir un socle commun d’informations : cette 2°™ étape consiste & harmoniser et a
retravailler ces données. L'objectif est de constituer un socle commun d’informations,
partagé par tous. Ainsi, les rapports analytiques et prospectifs des IBEFE sont établis au
départ d’une trame commune, validée par I’Assemblée des Instances Bassin.

c) Analyser et expertiser: il suit une phase d’analyse collective et d’expertise de ces
informations. Il s’agit de favoriser une véritable approche concertée des membres de I'IBEFE
et la récolte d’avis d’experts externes pour établir le diagnostic de I'offre au regard des
besoins socio-économiques du bassin.
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d)

Identifier des thématiques communes et des recommandations : cette derniere étape
consiste a définir des thématiques communes et a établir des recommandations pour I'offre
et/ou l'action. Ce processus de concertation permet également d’identifier des
projets/actions concrétes qui seront travaillés dans les poles de synergie.
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Vous trouverez ci-dessous la liste des métiers prioritaires de I'Instance Bassin EFE de Verviers.

L'IBEFE formule une « recommandation de création » lorsque I'offre actuelle d’enseignement et/ou de formation est estimée insuffisante ou mal répartie
géographiquement pour couvrir les besoins socio-économiques du territoire ou que les parcours de formation sont estimés incomplets. Il est alors
recommandé la création d’offres nouvelles ou supplémentaires.

L'IBEFE formule une « recommandation de maintien » lorsque I'offre d’enseignement et/ou de formation existante est suffisante et nécessaire pour
assurer la continuité des parcours de formation, I'équilibre géographique de I'offre, et pour couvrir les besoins socio-économiques identifiés dans le
bassin. Dans le cas ol une offre d’enseignement ou de formation disparait, I'IBEFE soutient la création d’une nouvelle offre équivalente.

: ensemble de formations destinées a un public en dge d’obligation scolaire et/ou jeunes adultes (enseignement ordinaire de plein exercice
et en alternance, enseignement spécialisé et apprentissage IFAPME). TQ = enseignement technique de qualification et P = enseignement professionnel. PE =
plein exercice et Alt. = alternance.

: ensemble de formations destinées a un public n’étant plus en obligation scolaire et/ou ayant terminé ou arrété un parcours de
formation initiale (Enseignement de Promotion sociale, formation en chef d’entreprise IFAPME, Forem, CISP, Centres de Formation et d’Insertion
Socioprofessionnelle Adaptés).

Remargue : dans les tableaux ci-dessous, les métiers sont classés sur base de la nomenclature Rome V3. Comme dans I'ensemble du rapport, ceux-ci sont
libellés au masculin pour une meilleure lisibilité des tableaux. lls doivent cependant étre lus de maniére épicéne.
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Formation Formation pour

S Recommandations / Commentaires
initiale adultes

Métiers prioritaires

A — Agriculture et péche, Espaces naturels et espaces verts, Soins aux animaux

A1414 - Horticulture et maraichage Maraicher Maintien Maintien  |Offre suffisante

D — Commerce, Vente et Grande distribution

D1101 - Boucherie Boucher Maintien Maintien

D1102 - Boulangerie - viennoiserie Boulanger Maintien Maintien

Secrétaire/assistant

D1401 - Assistanat commercial . Maintien Maintien
commercial
D1402 - Relation commerciale grands comptes et L ) L, L,
i & P Délégué commercial Maintien Maintien
entreprises
D1407 - Relation technico-commerciale Technico-commercial Maintien Maintien

F —Construction, Batiment et Travaux publics

Une étude du Polygone de l'eau tend a démontrer que les
compétences de dessinateur sont de plus en plus intégrées dans les
) profils des autres fonctions ; ajouter des cours additionnels dans les
X Dessinateur de la L, . ) , " . . .
F1104 - Dessin BTP construction Maintien Maintien |profils d'autres métiers semblerait plus pertinent. La promotion
sociale constate une mise a I'emploi immédiate de ses sortants. Pour
I'enseignement, cette option permet de susciter des vocations vers le
bachelier en construction.

Le Polygone de I'eau va créer "surveillant de marché", a cheval sur
F1108 - Métré de la construction Métreur Maintien Maintien |plusieurs métiers. L'enseignement considéere cette option comme une
porte d'entrée vers le supérieur.

F1302 - Conduite d'engins de terrassement et de Conducteur d'engins L L.
- ) Maintien Création
carriére de chantier
En formation initiale, la mise en stage est difficile (peu d'entreprises
Monteur d'ossatures B L. spécifiqguement vouées a ce métier, la majorité étant des entreprises
F1501 - Montage de structures et de charpentes bois . Création Création P 4 L . - ) . P
bois de menuiserie générale). En formation pour adultes, il y a une

demande des employeurs mais I'offre n'existe qu'a Libramont.

Rapport Analytique et Prospectif 2024 — Bassin EFE de Verviers
100



F1601 - Application et décoration en platre, stuc et

Métiers prioritaires

Formation

initiale

Formation pour

adultes

Recommandations / Commentaires

Construform étudie la possibilité de proposer une offre de formation
en 2026. Au contraire de I'lFAPME qui envisage la suppression de la

staff Plafonneur Création Maintien |sienne, car les demandes sont en nette baisse. Les engagements
concernent plus les plaquistes. On constate une forte augmentation de
la validation des compétences.
Electricien installateur
résidentiel
Pour I'enseignement, une 7eP de technicien en installation électrique
A Electricien installateur L, L, semble intéressante. Le Polygone propose une offre ciblée
F1602 - Electricité batiment . K Maintien Maintien X ve X p. P R
industriel uniquement sur les compteurs intelligents (avec juste des bases en
électricité)
Installateur de réseaux
de communication de
données
F1603 - Installation d'équipements sanitaires et L, L,
. quip Chauffagiste Maintien Maintien
thermiques
Monteur de cuisine Maintien Création
F1604 - Montage d'agencements Fort demandé, une offre spécifique serait pertinente.
Agenceur d’intérieur
F1606 - Peinture en batiment Peintre Maintien Maintien
) Menuisier (de chantier, L. .. Suivi des discussions de la matinée. Une création en promotion sociale
F1607 - Pose de fermetures menuisées . ( ) Maintien Création ) , o . P
d'intérieur pourrait permettre d'accroitre I'offre en formation pour adultes
F1608 - Pose de revétements rigides Carreleur Maintien Maintien
Couvreur de toits
. inclinés Le Forem envisage |'ouverture d'une formation en 2026. |l est
F1610 - Pose et restauration de couvertures i .
important de garder les deux appellations.
Couvreur (étancheur) Création Création
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Formation Formation pour
initiale adultes

Métiers prioritaires

Recommandations / Commentaires

La réalité est différente d'une région a l'autre, d'une entreprise a
I'autre (tout comme pour le F1705). Un module fontainier n'est pas

F1702 - Construction de routes et voies Ouvrier de voiries Maintien Création K i K X L
pertinent : ¢a se fait en formation continue ou en validation de
compétences.

F1703 - Magonnerie Magon Maintien Maintien

Poseur de conduites 15 "coups de poing pénurie" ont déja été organisés via le Polygone de
d'eau I'eau. Ce dernier envisage la création d'un module d'égoutier.

F1705 - Pose de canalisations

Poseur de canalisations Maintien

G — Hotellerie — Restauration, Tourisme, Loisirs et Animation

Agent d'accueil

G1101 - Accueil touristique o Maintien Maintien
touristique
G1601 - Management du personnel de cuisine Cuisinier Maintien Maintien  Maintien de la grappe
Commis de cuisine Maintien Maintien
G1602 - Personnel de cuisine
Chef de partie
Serveur de bar-
G1803 - Service en restauration brasserie, garcon de Maintien Maintien
restaurant
H — Industrie

Conducteur de ligne de
production en industrie,  Maintien Maintien
alimentaire (CLPIA)

H2102 - Conduite d'équipement de production
alimentaire

H2206 - Réalisation de menuiserie bois et tonnellerie Menuisier Maintien Maintien
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H2903 - Conduite d'équipement d'usinage

Métiers prioritaires

Usineur

Formation
initiale

Maintien

Formation pour
adultes

Recommandations / Commentaires

Le Polygone de I'eau informe de sa disposition a faire bénéficier les
écoles de son atelier de pointe en électromécanique.

H2913 - Soudage manuel

Soudeur

Maintien

Maintien

Installation et Maintenance

Quvrier polyvalent

11203 - Maintenance des batiments et des locaux ) X . Maintien
d'entretien batiment
L Electromécanicien de
11304 - Installation et maintenance d'équipements . L. L.
X . , . maintenance Maintien Maintien
industriels et d'exploitation ) .
industrielle
11306 - Installation et maintenance en froid, Technicien en froid et L. L.
. . ) L Maintien Maintien
conditionnement d'air climatisation
11307 - Installation et maintenance télécoms et Technicien sécurité L,
. Maintien
courants faibles alarme
Electricien de
) i maintenance (en . ..
11309 - Maintenance électrique .. ( Maintien Maintien
équipements
industriels)
Mécanicien de
11310 - Maintenance mécanique industrielle maintenance Maintien
(industriel)
Technicien de
11401 - Maintenance informatique et bureautique  |maintenance en Maintien
informatique
; i i ; i Dépanneur d'appareils L. Pertinence de proposer cette offre en formation pour adulte au vu de
11402 - Réparation de biens électrodomestiques j P ) PP Création R p. P ) P
électroménagers nouvelles directives européennes
Mécanicien d'engins de
11603 - Maintenance d'engins de chantier, levage, . . € L L, . . . . . .
chantier, agricoles et Maintien Création Discussion du matin (voir rapport de veille métiers)

manutention et de machines agricoles

levage
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11604 - Mécanique automobile et entretien de

Métiers prioritaires

Formation
initiale

Formation pour
adultes

Recommandations / Commentaires

L. Mécanicien automobile,  Maintien Maintien
véhicules
11606 - Réparation de carrosserie Carrossier Maintien Maintien
11607 - Réparation de cycles, motocycles et Mécanicien en cycles et
g .. vees v v Maintien Maintien
motoculteurs de loisirs motocycles
J - Santé
11301 - Personnel polyvalent des services Assistant logistique en
o o . g .q Maintien
hospitaliers milieu hospitalier
Assistant
J1307 - Préparation en pharmacie pharmaceutico- Création Maintien
technique
J1501 - Soins d'hygiéne, de confort du patient Aide-soignant Maintien Maintien
L Infirmier en soins . P
J1506 - Soins infirmiers généralistes L, Maintien Maintien
généraux
K — Services a la personne et a la collectivité
K1302 - Assistance aupres d'adultes Aide familial Maintien Maintien
La nouvelle réglementation concernant les assistantes maternelles
K1303 - Assistance aupres d'enfants Accueillant d'enfants Maintien Création  |exigera désormais le titre de puéricultrice (ou équivalent) : une
importante demande, a horaire décalé, est a envisager
K1304 - Services domestiques Aide ménager social Création Il semblerait qu'il y ait une réelle demande de la part des employeurs
K2110 - Formation en conduite de véhicules Moniteur d'auto-école Ne pas retenir mais a étudier I'an prochain
K2304 - Revalorisation de produits industriels Valoriste Création Besoins énormes dans le secteur de la construction. A surveiller
M — Support a I'entreprise
., L. L. Pour I'enseignement, cette offre permet de susciter des offres pour le
M1203 - Comptabilité Comptable Maintien Maintien & ! P P

bachelier.
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Métiers prioritaires

Formation
initiale

Formation pour

adultes

Recommandations / Commentaires

M1602 - Opérations administratives Agent administratif Maintien Maintien

M1607 - Secrétariat Secrétaire Maintien Maintien

M1609 - Secrétariat et assistance médical ou médico- L o L. L.
Secrétaire médical Maintien Maintien

social

N - Transport et Logistique

N1101 - Conduite d'engins de déplacement des

Cariste Maintien Maintien
charges
N1103 - Magasinage et préparation de commandes |Magasinier Maintien Maintien
Préparateur de
N1103 - Magasinage et préparation de commandes |commande en Maintien Maintien
logistique
N4101 - Conduite de transport de marchandises sur |Conducteur de poids L.
. . Maintien
longue distance lourds permis C
N4103 - Conduite de transport en commun sur route |Chauffeur de car Création Maintien |Le Fonds social bus-car souhaite pénétrer |'enseignement
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CHAPITRE 5 - THEMATIQUES COMMUNES : RECOMMANDATIONS

Tout au long du processus d’élaboration du rapport analytique et prospectif 2024, nous avons récolté des recommandations et pistes de travail pour le
développement de l'offre d’enseignement et de formation. Vous les retrouvez dans ce chapitre, réparties en 5 themes et classées en deux catégories :
transversales et sectorielles. Vous trouverez également des points de vigilance, centres d'intérét et problématiques spécifiques a explorer pour la période 2025-
2027.

5.1. Orientation, promotion des métiers, promotion des filieres techniques et professionnelles

RECOMMANDATIONS TRANSVERSALES

1 Renforcer les liens avec les entreprises.
2 Renforcer les liens entre tous les acteurs du champ de l'insertion socioprofessionnelle.
3 Renforcer les liens avec I'enseignement supérieur.

| — INSTALLATION ET MAINTENANCE

1 Le métier d’ouvrier polyvalent d’entretien du batiment n’attire clairement pas les jeunes. L'image qui y est associée ainsi que son intitulé ont un aspect
péjoratif. Pour revaloriser I'image du métier et développer d’autres compétences, des collaborations avec des hotels pourraient étre un levier.

K — SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVITE

1 Le métier d’aide familial attire peu les jeunes. Il devra donc étre promu et valorisé dans ses différents aspects car le risque de fermeture de trois sections
du qualifiant encore présentes sur le bassin est bien réel. Les difficultés de recrutement pourraient alors s’aggraver.

N - TRANSPORT ET LOGISTIQUE

1 Le métier d’employé logistique (affréteur, déclarant en douane, ...) est pointé par les employeurs du bassin comme étant difficile a recruter alors que les
opérateurs de formation n’arrivent pas a ouvrir de module d’employé dans le secteur faute de candidats. Une mauvaise connaissance des débouchés
professionnels du secteur sur le territoire est une piste avancée pour expliquer ce manque d’intérét alors que les modules trouvent facilement leur public
sur Liege. Un évenement Boussole de I'orientation a été mis en place en 2024, il reviendra au p6le de synergie d’en évaluer I'impact.
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RECOMMANDATIONS TRANSVERSALES

1

4q

Les entrées permanentes, lorsqu’elles sont possibles, favorisent I’accroche d’une personne. Dans le cas ou un délai devrait étre observé, la mise en place
d’un accompagnement temporaire ou d’'un module de remise a niveau pourrait permettre de garder le candidat mobilisé.

Augmenter I'articulation des apprentissages de base avec le métier a apprendre et faire sens : rechercher du lien entre les apprentissages, organiser, par
exemple, les modules de FLE ou de connaissances de base (mathématiques, ...) avec un apprentissage concret des métiers.

Découper les formations qui le permettent en modules courts menant a I'obtention d’un résultat concret plus rapidement (les parcours étant parfois
considérés comme trop longs).
Inclure un travail sur la mobilité dans les formations.

F - CONSTRUCTION, BATIMENT ET TRAVAUX PUBLICS

1

Il semble y avoir un différentiel trés important entre les attentes des entreprises et les écrits présents dans les référentiels. Comment, en ayant une base
commune et un profil commun, peut-on faire vivre mieux le profil dans la réalité ?

G - HOTELLERIE- RESTAURATION TOURISME LOISIRS ET ANIMATION

1

Faire le point sur la situation du métier de réceptionniste en hétellerie spécifiquement dans le sud de I'arrondissement, les offres d’emploi sont-elles
facilement pourvues ?

| = INSTALLATION ET MAINTENANCE

1

3

4q

Le profil CCPQ du métier « Ouvrier polyvalent... » comporte des compétences en carrelage mais pas en électricité ou en sanitaire. Les compétences en
carrelage sont rarement nécessaires. Le profil doit étre revu absolument.

Développer davantage les compétences en électricité des mécaniciens polyvalent automobile afin qu’elles correspondent mieux aux besoins des
entreprises.

La création d’un module de formation a la mécanique d’engins de génie civil pourrait étre porteuse.

Le profil de formation du mécanicien en cycles devrait contenir davantage de matiere sur les vélos électriques.

K — SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVITE

1

Les personnes d’origine étrangére doivent étre soutenues dans leur souhait de s’insérer dans ces métiers a travers des parcours concomitant
d’apprentissage du francgais et de compétences métier dans le cadre de projets pilotes associant les employeurs.
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RECOMMANDATIONS TRANSVERSALES
1  Les stages découvertes-métiers sont a encourager

2  Laformation au tutorat reste I'une des pistes pour favoriser I'accrochage des jeunes en alternance. Elle doit continuer a étre promue dans les entreprises.

I - INSTALLATION ET MAINTENANCE

1 Le niveau d’exigence des garages a |'égard des futurs mécaniciens automobiles rend difficile la mise en stage de jeunes en apprentissage alors qu’ils sont
nombreux a vouloir se former pour ce métier. Un travail pourrait étre mené sur ce point.
K - SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVITE

1  Les stages de 4° année en aide familial devront favoriser I'accrochage des éléves dans cette section a travers un dispositif adapté a leur jeune age au sein des
services qui les accueillent.

RECOMMANDATIONS TRANSVERSALES
1 | Le bassin compte quatre centres de compétences, les opérateurs du territoire sont invités a développer des collaborations avec eux.
H — INDUSTRIE

1 Le CTA de Soumagne affiche fréquemment complet et ne sait pas toujours répondre aux sollicitations des écoles. Celles-ci peuvent également s’adresser a
Technifutur pour les éléves inscrits en usinage.

J - SANTE
1 | Un espace didactique unique permettant la découverte et la valorisation des métiers de la santé et de I'aide a la personne serait une ressource intéressante
sur le bassin.

K - SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVITE

1  Voir ci-dessus.
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RECOMMANDATIONS TRANSVERSALES

1  Alors que le public INAMI augmente d’année en année, dépassant méme celui des demandeurs d’emploi au niveau national, la convention Forem-INAMI doit
permettre a un maximum d’acteurs de jouer un réle actif dans la création de parcours de réinsertion.

2 Les écoles pourraient collaborer avec la promotion sociale pour proposer le passage du permis théorique a I'école.

3 Les collaborations avec les services qui travaillent spécifiquement avec les jeunes (AMO, Maison des jeunes...) doivent se développer afin de créer des relais
soutenants notamment pour les jeunes « neets ».

4  La mobilité dans le sud du bassin, territoire vaste et peu densément peuplé, est problématique tant pour I'accés a la formation qu’a I'emploi.

M - SUPPORT A L'ENTREPRISE

1  La plupart des employeurs qui recrutent ce type de profils (assistant administratif, comptable, ...) recherchent plutét des bacheliers. Les filieres de
I’enseignement qualifiant peuvent constituer un tremplin vers les Hautes Ecoles et gardent ainsi toute leur raison d’étre.
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Tous les 3 ans, les IBEFE éditent un rapport analytique et prospectif, vaste compilation de données socio-économiques dont le sens est a trouver dans leur
croisement. Le présent rapport permet de faire le point sur la situation socioéconomique du bassin de Verviers, d'appréhender la dynamique de son marché de
I'emploi et de dresser un état des lieux de ses ressources en termes d’offre d’'emploi et de possibilités d’enseignement et de formation. Si pour certains points, il
permet de poser des constats d’amélioration en comparaison des données du rapport précédent, il montre également une aggravation de plusieurs
problématiques.

Du cOté des bonnes nouvelles, on peut souligner la baisse assez importante du taux de chémage ainsi que, en corollaire, une belle augmentation du taux d’emploi
particulierement chez les femmes. En revanche, il semblerait qu’un certain nombre de demandeurs d’emploi du bassin soient de plus en plus éloignés du monde
du travail puisqu’ils sont proportionnellement plus nombreux a étre faiblement diplomés, chdmeurs de longue durée ou sans aucun permis de conduire. A coté de
ces demandeurs d’emploi, il convient également de préter une attention au public en invalidité dont le nombre, a I'instar de ce que l'on constate au niveau
national, est en augmentation constante ces dernieres années. Méme si I'évolution relevée sur le territoire du bassin est moins importante que celle du pays, le fait
gu’elle soit plus marquée dans les communes du nord du bassin reste interpellant.

Lemploi salarié quant a lui progresse, bien que de maniere moins importante qu’en Wallonie, avec des secteurs phares comme celui de la construction qui est
toujours proportionnellement plus important dans le bassin qu’en Région wallonne mais ce sont surtout les secteurs de la santé humaine et de I'action sociale ainsi
que l'industrie qui offrent, encore, le plus de postes de travail salarié. Lenseignement qualifiant et la formation pour adultes proposent d’ailleurs a leur public un
bel éventail de possibilités pour se former dans ces domaines porteurs d’emploi.

Malheureusement, le bassin de Verviers et ses 20 communes francophones ont connu des mutations profondes, comme le reste de la Wallonie, depuis la crise
Covid de 2020 a laquelle se sont ajoutées les inondations particulierement dévastatrices pour certaines de ses communes. Le faible accroissement
démographique, déja présent dans le dernier rapport, s’en est retrouvé renforcé et plusieurs communes voient méme un recul assez important du nombre de
leurs habitants.

Ces événements expliquent probablement également les difficultés, pour les opérateurs de formation, de rencontrer ou accrocher leur public. En effet, des
problématiques de santé mentale ou de démobilisation limitent I'inscription et le maintien du public dans les nombreuses filieres de formation évoquées ci-
dessus.

Ces chiffres, données et analyses ainsi que les réflexions menées au niveau des métiers prioritaires pour le bassin ont pour but de faire réfléchir, d’alimenter des
débats, de batir des pistes de solutions, de projets ou de partenariats. Nous espérons que de nombreux organismes ou associations pourront, comme nous, y
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trouver de I'information utile pour orienter leurs actions et relever les défis du territoire, car comme I'a dit Peter Drucker®, « La meilleure facon de prédire
I"avenir, c’est de le créer ».

53 Professeur, consultant américain en management d'entreprise, auteur et théoricien.
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6.1. Nomenclature Rome V3

SECTEURS SELON LA CLASSIFICATION ROME V3

A. Agriculture et péche, espaces naturels et espaces verts, soins aux animaux

B. Arts et fagonnage d'ouvrages d'art

C. Banque, assurance, immobilier

D. Commerce, vente et grande distribution

E. Communication, media et multimédia

F. Construction, batiment et travaux publics

G. Hotellerie, restauration, tourisme, loisirs et animation

H. Industrie

I. Installation et maintenance

J. Santé

K. Services a la personne et collectivité

L. Spectacle

M. Support a I'entreprise

N. Transport et logistique

6.2. Liste des métiers en pénurie et des fonctions critiques du Forem

Pénurie=1
code_sjabloon | libellé_sjabloon FC = vide
A110101-1 Conducteur / Conductrice de machines agricoles et forestiéres
C110201-1 Conseiller / Conseillére en assurances 1
C150101-1 Syndic d'immeubles 1

D110101-1 Boucher / Boucheére

D110201-1 Boulanger / Boulangére

D110201-2 Aide-boulanger / boulangére




D110401-1 Patissier-chocolatier-glacier / Patissiére-chocolatiere-glaciere
D120201-1 Coiffeur / Coiffeuse

D120801-2 Esthéticien / Esthéticienne

D140701-1 Délégué technico-commercial / Déléguée technico-commerciale
D150401-1 Directeur / Directrice de magasin

E110401-1 Concepteur / Conceptrice de contenus multimédias

F110401-1 Dessinateur / Dessinatrice de la construction

F110601-1 Chargé / Chargée d'études techniques du batiment

F110801-1 Métreur / Métreuse

F120101-2 Conducteur / Conductrice de chantier

F120201-1 Chef / Cheffe de chantier

F130101-1 Conducteur / Conductrice de grue a tour

F130201-1 Conducteur / Conductrice d'engins de chantier

F130201-3 Conducteur / Conductrice de foreuses

F150101-1 Monteur / Monteuse d'ossatures en bois

F150202-1 Monteur / Monteuse de structures métalliques lourdes

F150301-1 Charpentier / Charpentiére

F160101-1 Plafonneur / Plafonneuse

F160201-1 Electricien installateur résidentiel / Electricienne installatrice résidentielle
F160202-1 Electricien installateur industriel / Electricienne installatrice industrielle
F160203-1 Installateur / Installatrice de réseaux de communication de données
F160301-1 Installateur / Installatrice sanitaire

F160301-2 Monteur / Monteuse d'installations de chauffage central

F160301-4 Poseur / Poseuse de dispositifs de ventilation

F160401-1 Monteur / Monteuse d'aménagement intérieur

F160501-1 Monteur / Monteuse de cables et de conduits aériens et souterrains
F160601-1 Peintre-décorateur / décoratrice

F160701-1 Menuisier / Menuisiére de chantier d'extérieur

F160701-2 Menuisier / Menuisiére de chantier d'intérieur

F160801-1 Carreleur / Carreleuse

F161001-1 Couvreur / Couvreuse de toits inclinés

F161001-2 Couvreur / Couvreuse de toits plats




F161001-4 Monteur / Monteuse d'éléments de fagade et de toit en métal

F161101-1 Rénovateur / Rénovatrice de facades-Réparateur / Réparatrice de béton

F161201-1 Tailleur / Tailleuse de pierre naturelle

F161301-1 Isolateur / Isolatrice de gros ceuvre et toiture

F161302-1 Monteur / Monteuse d'isolation industrielle

F170101-2 Coffreur-ferrailleur / Coffreuse-ferrailleuse

F170201-1 Ouvrier / Ouvriére de voirie

F170301-1 Macon / Magonne

F170401-2 Manoceuvre en construction

F170501-1 Poseur / Poseuse de conduites d'eau

F170501-2 Poseur / Poseuse de canalisations

G110101-1 Agent / Agente d'accueil en tourisme

G120101-1 Accompagnateur / Accompagnatrice de voyages - Guide touristique

G120301-1 Animateur / Animatrice de loisirs auprés d'enfants ou d'adolescents

G150101-1 Valet/femme de chambre

G160101-3 Chef / Cheffe de cuisine

G160201-1 Cuisinier / Cuisiniére

G160201-2 Commis / Commise de cuisine

G160201-5 Chef / Cheffe de partie

G170301-1 Réceptionniste en établissement hotelier

G180101-2 Serveur / Serveuse dans une brasserie

G180301-1 Serveur / Serveuse dans un restaurant

H110101-1 Conseiller / Conseillére technique pour le support a la clientéle

H110201-1 Conseiller technico-commercial / Conseillére technico-commerciale

H120601-1 Responsable recherche-développement en industrie

H120801-1 Technicien / Technicienne d'études et conception en automatisme
Technicien / Technicienne d'études, recherche et développement dans l'industrie de

H121001-1 transformation

H130201-1 Expert / Experte en sécurité, hygiéne et environnement

H140101-1 Responsable du planning et de la gestion de la production

H140201-1 Responsable des méthodes de production et de I'industrialisation

H140301-1 Technicien / Technicienne en gestion industrielle et logistique

H140401-1 Technicien / Technicienne en processus et méthodes de production




H150201-1 Responsable contréle qualité en industrie
H150301-1 Laborantin / Laborantine de production industrielle
H210101-1 Abatteur-découpeur / Abatteuse-découpeuse de viandes
H210101-2 Coupeur-désosseur / Coupeuse-désosseuse
H210201-2 Conducteur / Conductrice de production en industrie alimentaire
H220601-1 Menuisier / Menuisiére d'atelier
H230101-1 Conducteur / Conductrice d'installation en industrie chimique
H230101-2 Conducteur / Conductrice d'installation en industrie pharmaceutique
H240301-1 Conducteur / Conductrice de machine de fabrication de produits textiles
H250201-1 Responsable de production
H250401-1 Chef / Cheffe d'équipe en industrie de production
H260201-1 Monteur-cableur / Monteuse-cibleuse de matériels électriques et électromécaniques
H280201-1 Opérateur / Opératrice de production de matériaux de construction
H290201-1 Tolier industriel / Téliére industrielle
H290301-3 Régleur-opérateur / Régleuse-opératrice machines-outils CN
H290301-7 Régleur-opérateur / Régleuse-opératrice machines-outils conventionnelles
H290901-1 Opérateur / Opératrice en montage et assemblage mécanique
H291101-1 Assembleur / Assembleuse d'éléments de structure métallique
H291301-2 Soudeur / Soudeuse a I'électrode enrobée
H291301-3 Soudeur / Soudeuse semi-automatique
H291301-4 Soudeur / Soudeuse TIG
H291401-1 Tuyauteur / Tuyauteuse

Conducteur / Conductrice d'équipement de transformation des plastiques et
H320101-1 caoutchoucs
H320201-1 Régleur / Régleuse d'équipement de transformation des plastiques et caoutchoucs
H330101-1 Conducteur / Conductrice d'équipement de conditionnement
H340401-1 Peintre industriel / Peintre industrielle
1110201-1 Responsable de maintenance industrielle
1130201-1 Technicien / Technicienne en automatisation industrielle
1130401-1 Electromécanicien / Electromécanicienne de maintenance industrielle
1130501-1 Technicien / Technicienne de maintenance en électronique industrielle
1130601-1 Technicien / Technicienne en froid et climatisation
1130601-2 Technicien / Technicienne HVAC




1130701-1 Technicien / Technicienne de réseaux de communication et en systéeme de sécurité
1130801-2 Technicien / Technicienne de maintenance en systémes de chauffage

1130901-1 Electricien / Electricienne de maintenance

1131001-1 Mécanicien / Mécanicienne de maintenance

1160301-1 Mécanicien / Mécanicienne de maintenance d'engins de chantier, agricoles et levage
1160401-1 Mécanicien / Mécanicienne pour camions et véhicules utilitaires lourds (+ 3,5 T)
1160401-4 Technicien / Technicienne automobile

1160601-1 (Dé)monteur / (Dé)monteuse de carrosserie

1160601-2 Toélier / Toliére en carrosserie

1160601-3 Préparateur / Préparatrice en carrosserie

1160601-4 Peintre en carrosserie

J110201-1 Médecin

J120201-1 Pharmacien / Pharmacienne

J130201-1 Technologue de laboratoire médical

J130601-1 Technologue en imagerie médicale

J140301-1 Ergothérapeute

J150101-1 Aide-soignant / Aide-soignante

J150201-1 Infirmier / Infirmiére en chef

J150301-1 Infirmier spécialisé / Infirmiére spécialisée en anesthésie

J150401-1 Infirmier spécialisé / Infirmiére spécialisée au bloc opératoire

J150501-1 Infirmier social / Infirmiére sociale

J150601-1 Infirmier / Infirmiére

J150701-1 Infirmier spécialisé / Infirmiére spécialisée en pédiatrie

K120101-1 Assistant social / Assistante sociale

K120701-1 Educateur-accompagnateur / Educatrice-accompagnatrice

K130201-1 Aide familial / familiale

K130301-1 Accueillant / Accueillante d'enfant

K130401-2 Aide ménager / ménagére a domicile

K150301-1 Controéleur / Contréleuse des impots

K170101-1 Collaborateur / Collaboratrice a la défense

K180201-2 Chef / Cheffe de projets au développement local

K210501-1 Enseignant / Enseignante dans I'enseignement secondaire artistique a horaire réduit




K210601-1 Enseignant / Enseignante dans |I'enseignement maternel ou primaire
K210701-1 Enseignant / Enseignante dans I'enseignement secondaire
K210901-2 Enseignant / Enseignante dans I'enseignement secondaire technique ou professionnel
K211001-1 Moniteur / Monitrice d'auto-école

K220401-1 Nettoyeur / Nettoyeuse de locaux et de grandes surfaces

K250301-1 Agent / Agente de gardiennage

K260101-2 Fossoyeur / Fossoyeuse

M110101-1 Acheteur / Acheteuse

M120201-1 Expert / Experte comptable

M120301-1 Comptable

M140301-2 Data scientist

M170101-1 Responsable de I'administration des ventes

M180101-1 Administrateur / Administratrice de base de données

M180201-1 Expert / Experte en intégration et implémentation TIC

M180301-1 Responsable de département informatique

M180501-1 Analyste-développeur / développeuse TIC

M180601-1 Business Analyst TIC

N110401-1 Conducteur / Conductrice de grue mobile

N130301-1 Gestionnaire des opérations logistiques

N220201-1 Contrdleur aérien / Contrdleuse aérienne

N220401-1 Agent / Agente technique de préparation des vols

N310301-2 Matelot dans la navigation intérieure

N410101-1 Conducteur / Conductrice de poids-lourd permis C

N410101-2 Conducteur / Conductrice de poids-lourd permis CE - multibennes
N410101-3 Conducteur / Conductrice de poids-lourd permis CE

N410101-4 Conducteur / Conductrice de poids-lourd permis CE - convoi exceptionnel
N410301-1 Conducteur / Conductrice d'autobus

N410301-4 Chauffeur / Chauffeuse d'autocar




